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A GREENGO CAR EUROPE
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(Ugyfélszolgalat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.;
Telefonszam: (36) 1 885-2015; E-mail Cim: ugyfelszolgalat@greengo.hu;
Weboldal: www.greengo.hu)
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
(a hatalybalépés napja: 2018.01.09.)

Bevezet Rendelkezések

Az alabbi altalanos szerz8dési feltételek (a tovabbiakban:
LASZEF”) a GreenGo Car Europe Kft. (székhely: HU-1075
Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam:
01-09-189375;  adészam:  24920782-2-42;  EUID:
HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)
altal mukodtetett, a
szolgaltatasokrél  szolo  2012.
tovabbiakban: ,,Szsztv.”)
rendszer szolgiltatasainak (a tovabbiakban: ,,e-carsharing

Budapesten személyszallitasi
XLIL

szerinti  kozosségi  autobérld

évi torvény (a

szolgaltatas”) igénybevételére vonatkoznak.

Az ASZF a 2013. évi V. torvény (a tovibbiakban: , Ptk.”)
6:77. §-ban hivatkozott altalanos szerz6dési feltételeknek
tekintendd, és az e-carsharing szolgaltatas igénybevételére
iranyulé, minden Ugyfél és a GreenGo (a tovabbiakban
egylttesen: ,,Felek”, kilon-kilon: ,,Fél”) kozott létrejovo
Keretszerzddés, illetve Bérleti Szerz6dés elvilaszthatatlan
részét képezi. Sem a Keretszerz6dés, sem a Bérlet
Szerzédés érvényesen nem johet létre az ASZE kifejezett
elfogadasa nélkal.

Ertesitsek

Irasbeli ASZFE, a
Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés irasbeli bejelentési

Bejelentések:  Amennyiben  az

kotelezettséget ir el6, akkor:

— A bejelentésre kotelezett Ugyfél e kotelezettségének tgy
tehet eleget, hogy az {rasbeli bejelentést ajanlott
kildeményként, tértivevény szolgaltatassal postizza a
GreenGo Ugyfélszolgilatinak cimére.

— GreenGo e kotelezettségének tgy tehet eleget, hogy az

bejelentést Ugyfélre
Keretszerz6désben  feltiintetett
ajanlott  kildeményként,
postazza.

A Felek megéllapodnak abban, hogy a GreenGo ASZF-ben

megjelslt Ugyfélszolgalatanak cimére, illetve az Ugyfélre

irasbeli az vonatkozé

Levelezési Cimre

tértivevény szolgaltatissal

vonatkozé Keretszerz6désben megjeldlt Levelezési Cimre
a fentiek szerint postazott bejelentések a masodik sikertelen
kisérletet
kézbesitettnek minéstlnek akkor is, ha a tértivevény ,,nem

kézbesitési koveté 6tédik naptari napon
kereste”, ,elkoltéz6tt” vagy ,.nem vette at” jelzéssel
érkezett vissza.

Bejelentések:  Amennyiben
Keretszerz6dés vagy
bejelentési  kotelezettséget ir el8, akkor a bejelentésre
kotelezett  Ugyfél Id&ben
Ugyfélszolgilaton, széban tehet eleget e kdtelezettségének.
A jogi
kotelezettség nem terheli.

Haladéktalan FErtesitések: Amennyiben az ASZF, a
Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés haladéktalan

ASZF, a

személyes

Személyes az

a Bérleti Szerzédés

Ugyfélfogadasi

az

személy Felhasznalét személyes bejelentési

értesitési  kotelezettséget ir el6, akkor az értesitésre
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kotelezett Ugyfél az Ugyfélszolgalat Telefonszamanak az
altala megadott telefonszamrol térténd felhivasaval, széban
tehet eleget e kotelezettségének.

Minden egyéb értesitési, tajékoztatasi, kozlési, jelzési vagy
bejelentési  kotelezettség  a Weboldalon  vagy a
Mobiltelefonos ~ Alkalmazason keresztil, vagy, ilyen
lehet6ség hianyaban, e-mail utjan teljesitends. A jelen pont
szerinti, e-mail utjan megtett bejelentéseket a Felek a
feladast kovet6 munkanapon kézbesitettnek  tekintik,
feltéve, hogy azokat az Ugyfél a GreenGo jelen ASZF
fejlécében szereplé e-mail cimére, GreenGo pedig az
Ugyfél altal megadott e-mail cimre kiildte meg.

GreenGo a jogi személy Felhasznalokkal a neviikben a
Keretszerz6dést megkotd, képviseleti joggal rendelkezé
természetes személy(ek)en vagy ezek meghatalmazottjain,
vagy — a jogi személy Felhasznilo ASZF 1.3.4. pontja
szerint tett valasztdsa esetén — az altala bejelentés
megtételével alabbi
rendelkezé kapcsolattarté személyeken (a tovabbiakban:

megnevezett jogosultsagokkal
,»IKapcsolattart6”) keresztil tartja a kapcsolatot.

Pénziigyi Munkatars: Jogosult a Weboldalon keresztiil sajat
Azonositoé név és Jelsz6 megadasat kévetben hozzaférni a
Jogi Személy Felhasznalé részére GreenGo altal kiallitott

szamlakhoz.

Ugyintézé:  Jogosult a  Weboldalon —keresztiil, sajat
Azonosité  név  és  Jelsz6 megadasat  kovetden
Kedvezményezetti Névsorba térténd felvételt
kezdeményezni.

Adminisztritor: Pénziigyi Munkatarsi és  Ugyintézéi
jogosultsaggal egytttesen rendelkezé Kapcsolattarto.

A Felek kotelesek az e-carsharing szolgaltatas igénybevétele
szempontjabdl jelent6s barmely tény, adat, kérilmény vagy
informacié felmertlése esetén legkésébb a tény, adat,
korilmény vagy informdcié felmerilését koveté napon
tajékoztatni egymast.

Az e-carsharing szolgaltatas igénybevétele kapcsan a Felek
kézott fennallé jogviszonybdl eredé kévetelést az Ugyfél
GreenGo
engedményezhet vagy ruhdzhat at harmadik személyre.

kizarélag elézetes hozzajarulasaval
Az ASZF, a Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés
alapjan a GreenGo-nak fizetend6 barmely Osszeget az
Ugyfél vagy
érvényesitése nélkill koteles megfizetni. Amennyiben
GreenGo az Ugyfél valamely ASZF-en, Keretszerzédésen

vagy Bérleti Szerzédésen alapuld kévetelését el6zetesen

mindennemd levonas ellenkovetelés

irasban elismeri, akkor Ugyfél a GreenGo altal elézetesen
irasban elismert kovetelést beszamithatja az 6t dijfizetés
jogcimén az ASZF, a Keretszerz6dés vagy a Bérleti
Szerz6dés szerint GreenGo-val szemben terhelS fizetési
kotelezettségbe. Amennyiben GreenGo el6zetesen {rasban
nem ismeri el az Ugyfél kovetelését, aklkor az Ugyfél nem
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jogosult semmilyen, ASZF, Keretszerz6dés vagy Bérleti
alapjan  GreenGo-nak fizetend6  6sszeg
visszatartasara, beszamitisira vagy annak megfizetése

Szerz6dés

késleltetésére a GreenGo-val szemben fennallé barmely
lejart vagy nem lejart kbvetelésére vagy igényére hivatkozva.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy az e-carsharing
szolgaltatas nytjtisanak médjan és korilményein az ASZF
3.5, 4.4. és 8.1.14. pontjaiban foglaltak betartasa mellett
valtoztasson, és hogy az e-carsharing szolgaltatas nyujtasat
beszuntesse.

Az ASZF-ben szereplé fejezetek és azok cimei pusztin
informacios jellegiiek, azoknak hatisa az ASZF, a
Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés értelmezésére
nincs.

Fogalmak. Az ASZF-ben hasznilt fogalmak az alibbi
jelentésekkel birnak.

Felhasznal6: A GreenGo-val az e-carsharing szolgaltatas
igénybevételére iranyuld, az ASZF szerinti KeretszerzGdést
megkotd jogi személy vagy vezetSi engedéllyel rendelkezé
és a vezetési jogosultsagot elsé alkalommal legalabb 1 (egy)
évvel a  Keretszerz6dés megkotését  megel6z6en
megszerzett nagykord természetes személy.

Bérls: A GreenGo-val a Hozzaférheté Személygépkocsik
Bérleti  Szerzédést

természetes személy Felhasznalé és Kedvezményezett.

kibérlésére  vonatkozé megkotd
Kedvezményezett: Olyan természetes személy Felhasznalo,
aki a GreenGo és egy jogi személy Felhasznalé kozotti
Keretszerz6dés alapjan  (is)
Személygépkocsit  Bérleti

kibérelni. A jogi személy Felhasznal6 Keretszerzédésének
hatalya alatt all6 Kedvezményezettek felsorolasat az érintett

jogosult a Hozzaférhet6

Szerz6dés  megkotésével

jogi személy Felhasznalé altal a Weboldal személyre
szabott, Felhasznalé Név és Jelsz6 megadasat kovetSen

hozzaférhet6  feliletén  elérhet6  és  kezelhet6
Kedvezményezetti Névsor tartalmazza.

Ugyfél: Felhasznal6 és Bérlé egyiittesen.

Személygépkocsi: Az e-carsharing szolgaltatas
igénybevétele  céljabél a  GreenGo  altal  Bérl

rendelkezésére bocsatott személygépkocsi.

A Személygépkocsik miszaki és hasznalati leirdsat a
GreenGo a Weboldalon kézzéteszi, és Ugyfélszolgilatin
clérhetévé teszi. Az Ugyfelek kotelesek a Személygépkocsik
muszaki és hasznalati lefrasit attekinteni, és a
Személygépkocsit az abban foglaltakkal Gsszhangban
hasznalni.

Valamennyi Személygépkocsi elektromos meghajtasu, ezért
a 6/1990. (IV. 12.) K6HEM rendelet 2. § (6) bekezdése
szerinti kérnyezetkimélé gépkocsinak mindsil, és ennek
megfeleléen a 30/2010. (VI 4.)) Févarosi Kozgytlési
rendelet 7. § (5) bekezdése illetve 33. § (5) bekezdése alapjan
a Személygépkocsik utdn a Budapest kézigazgatasi tertiletén
belili varakozasi 6vezetekben (ideértve a védett 6vezeteket
is)  kozuti (ideértve  a
varakozohelyeket is) nem kell varakozasi dijat fizetni.

varakozohelyen fizets

GreenGo gondoskodik arrdl, hogy a Személygépkocsik
mindenkor rendelkezzenek a Budapest és Pest megye

2.54.

2.5.5.

2.5.06.
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2.7.

2.8.

2.9.
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kozigazgatasi teriletén beldli, uthasznalati dij (autopalyadyij)
ellenében igénybe vehet6 gyorsforgalmi halézat részét
képez6 utakon torténd kozlekedésre feljogosité éves e-
matricaval.

A GreenGo gondoskodik arrél, hogy a Személygépkocsik
mindenkor rendelkezzenek gépjarmi-biztositassal (casco-
val) és
Személygépkocsikra kotott kotelez6 felelGsségbiztositas
fedezi karokat,
Személygépkocsi Uzembentartdjaval
izembentartéji gépkocsiban keletkeznek. Az Ugyfelek a
Személygépkocsikra kotott gépjarmi-biztositas részletes
feltételeirdl a Weboldalon kézzétett kivonatos tajékoztaton
illetve
segitségével tdjékozddhatnak.

gépjarmui-felel6sségbiztositassal. A

nem azon amelyek az érintett

azoNnos

keresztiil, igény szerint az Ugyfélszolgilat
GreenGo fenntartja a jogot, hogy sziikség esetén, akar a
Bérleti

Szerz6dés id6beli hatélya alatt — utobbi esetben az érintett

Személygépkocsira  vonatkozéan — megkotott
Bérlével egyittmikodve — kivonja azt az e-carsharing
szolgaltatasbol.

GreenGo fenntartja a jogot, hogy a Személygépkocsi park
méretén vagy Osszetételén modositson. A GreenGo
minden ASZF 2.5.1. pontjaban emlitett leiras tartalmat
érinté  valtozasrol a Személygépkocsi(k)ra vonatkozé
miszaki és hasznalati leirds elérhetévé tétele mellett értesiti
Ugyfeleit.

Keretszerz6dés (ASZF 4.2., 7.1., 7.2. és 7.4. pontjai):
GreenGo és Felhasznalé kozott 1étrejovs, hatarozatlan
idére sz616  szerz6dés, amelynek idStartama alatt a
természetes személy Felhasznal6, mint Bérl6, illetve az
érintett jogi személy Felhasznal6 Keretszerz6désének
hatalya alatt all6 Kedvezményezett Hozzaférhet6ségtdl
figgben jogosult Bérleti Szerz6dést kotni.

Bérleti Szerz6dés (ASZF 4.3. és 5. pontok): A GreenGo és
Bérlé kozott az érintett Keretszerz6dés alapjan, annak
alafrasa utan, létrejové egyedi szerzédés. A Bérleti
szerz6dés szabdlyozza azt a jogviszonyt, amely keretében a
Bérl6 a Hozzaférheté Személygépkocsit kibérelheti és
hasznalhatja.

Szolgaltatasi Tertlet: Az a foldrajzi tertlet, amelynek

hatarain  belil a Személygépkocsik  szabalyszerten
lezarhatok (ASZF 5.1.2. pont), illetve amelynek a hatarain
belil  talalhaté ~ Hozzaférhet6 — Személygépkocsik

vonatkozasaban Gj Bérleti Szerzédés kotheté meg. A
Szolgaltatasi Tertilet mindenkori kiterjedését abrazold
térképet  GreenGo a  Weboldalon
Ugyfélszolgilatan elérhet6vé teszi. GreenGo fenntartja a

kozzéteszi, és

jogot, hogy barmikor indokolas nélkil moédositsa a
Szolgaltatasi Teriilet pontos kiterjedését. GreenGo minden
Szolgaltatasi Terilet kiterjedését érint6 valtozasrdl értesiti
Ugyfeleit.

Hozzaférhet6ség:

Bérleti Szerz6dés

hozzaférhetének

megkotése

szempontjabol mindsulnek  azon

Személygépkocsik, amelyek a Szolgaltatasi Terlleten
talalhatok, nem allnak a GreenGo ttemterv szerinti vagy

rendkivili ellenérzése (katbantartds, mosas, szetviz stb.)
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alatt, és amelyek vonatkozdsaban megkotott Bérleti
Szerzédés nincs hatilyban és Foglalas (ASZF 5.6. pont)
alatt sem allnak. A HozzaférhetSséget a Személygépkocsin
talalhat6é kilsé kijelz6n megjelend tizenet igazolja Bérlé
felé.

Ugyfélszolgilat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén
utca 15.

Ugyfélfogadasi 1d6: Az Ugyfélszolgalat Weboldalon
ideje, Munka
Torvénykonyvérdl szold 2012, évi L. torvény 102. § (1)
bekezdése szerinti munkasziineti napokat.

Azonosité Név ¢és  Jelszo: A
Felhasznal6 4ltal a  Weboldalon keresztil megadott
azonositok, amelyek hasznalataval a Weboldal személyre

kézzétett  nyitvatartasi kivéve a

természetes  személy

szabott funkciéi és a Mobiltelefonos Alkalmazas funkcioi
igénybe vehet6k. A megadott Jelsz6 a Weboldalon
keresztil barmikor médosithato.

PIN kéd: A természetes személy Felhasznalé részére
kiadott koéd, amely hasznalataval a Bérleti Szerz6dés
megkothetd és a kibérelt Személygépkocsi indithato.
Weboldal: GreenGo altal muikodtetett és szerkesztett,
»www.greengo.hu” URL cim alatt elérhetd, e-carsharing
szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos informaciokat,
publikus és személyre szabott médon elérheté adatokat
tartalmazé weboldal.

GreenGo a lehetéségekhez mérten, illetve sziitkség szerint
rendszeresen frissiti a Weboldalt annak érdekében, hogy
biztositsa annak egy¢éb
malwatre-rel szembeni védelmét, és ellendrzi az abban

szamitogépes virusokkal és
elérhet6 adatok és informaciok pontossagat.

GreenGo a Weboldal hasznalatanak kapcsan jelentkez6, az
ott elérheté informdcié helytelenségébdl, hianyossagabdl
vagy
megszakadasabol és a Weboldal harmadik személyek altali

id6szakos elérhetetlenségébdl, az adatforgalom
manipulciéjabél ered6 karokért csak abban esetben
felel6s, ha a kar bekovetkezése GreenGo vagy munkatarsai
szandékos magatartdsinak eredménye.

Mobiltelefonos Alkalmazas: GreenGo altal az e-carsharing
szolgaltatds nyujtasa céljabodl fejlesztett Android vagy iOS
operaciés rendszerrel mikodd készilékekre telepithet
hivatalos applikacio.

Tilos a Mobiltelefonos
visszamodellezéssel

Alkalmazds  visszafejtéssel,
(reverse engineering) vagy egyéb
moédon torténd informaciés technologiai manipulacidja és
lemasolasa. E tilalom megsértése sulyos
szerz6désszegésnek mindsil, és a belSle eredé minden kar
megtéritésének kotelezettsége az érintett Felhasznalot
terheli.

GreenGo a lehetSségekhez mérten, illetve szitkség szerint
rendszeresen frissiti a Mobiltelefonos Alkalmazast, annak
érdekében, hogy biztositsa annak szamitogépes virusokkal
és egyéb malware-rel szembeni védelmét, és ellenérzi az
abban elérhet6 adatok és informaciok pontossagat.
GreenGo a Mobiltelefonos

kapcsan

Alkalmazas hasznalatinak
ott
hianyossagabol

elérheté  informacio

vagy

jelentkez6, az

helytelenségébdl, id8szakos
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elérhetetlenségébdl, az adatforgalom megszakadasabol és a
Mobiltelefonos Alkalmazas harmadik személyek altali
manipulaciéjabél eredé karokért csak abban esetben
felelés, ha a kar bekovetkezése a GreenGo vagy
munkatarsai szandékos magatartasinak eredménye.
Szamlafordulé Nap: Az érintett hénap azon napja, amely
szama szerint — a Ptk. 8:3. {-dban foglaltak megfelel6
alkalmazasival — megegyezik az érintett Ugyfél
Keretszerz6désének hatalybalépése (ASZE 4.2.7. pont)
napjaval, vagy — amennyiben sor kertlt Szineteléste — a
legutdbbi Sziinetelés megszinésének hatalybalépése (ASZF
7.2.3. pont) napja és — amennyiben sor kerilt Dijcsomag
moédositasta — a  legutébbi Dijcsomag modositas
hatalybalépése (ASZF 8.2.2.1. és 8.2.3. pontok) napja koziil
a kés6bbi nappal.

Dij: Az ASZF 8.1. pontjanak alpontjaiban ismertetett,
Ugyfelet ~ GreenGo-val — szemben  terhels
kotelezettségek, amelyek  adott  Ugyfél
alkalmazando koré, illetve mértékét az érintett Felhasznald

fizetési
esetében

altal valasztott Dijcsomag hatirozza meg és pontos

Osszegét a Dijszabas tartalmazza.

Az ASZF hatalya, értelmezése, modositasa

Az ASZF hatalya

Az ASZF személyi hatélya kiterjed GreenGo-ra és a vele az
igénybevételére

Bérleti  Szerzédést

e-carsharing  szolgaltatas

illetve

iranyuld
Keretszerzodést,
Ugyfélre.

Az ASZF idSbeli hatilya: Jelen ASZF a hatalybalépés
fejlécben feltiintetett napjatél kezddddéen, visszavonasig
vagy modositasa hatalybalépéséig hatalyos.

Az ASZF az e-carsharing szolgaltatisinak igénybevétele
vonatkozasaban kotott valamennyi szerz8déssel egylitt és

megkotd

Osszhangban értelmezendd, és annak targyi hatilya a
Felhasznalo, illetve a Bérl6 altal e targyban kotott
valamennyi szerz6désre kiterjed.

Az ASZF és a megkotott Keretszerzédés esetleges eltérése
esetén a Keretszerz6dés rendelkezései iranyadok.
Amennyiben az ASZF, a Keretszerz6dés vagy Bérlet

vagy
végrehajthatatlan lenne, vagy utébb azza valna, az nem

Szerz6dés  valamely rendelkezése érvénytelen
érinti az érintett dokumentum egyéb rendelkezéseinek
érvényességét. Ebben az esetben a Felek kotelesek az
érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést az eredeti
célkitlzéseikhez lehet6 legkézelebb 4llo  szabalyozassal
poétolni.

Az ASZF médositisa

Az ASZF médositasa esetén GreenGo a médositas tényét,
a valtozasok Osszefoglalasat, a médositas hatalybalépésének
datumat és az ASZF ezt kévetSen hatilyos telies j
szOvegét  tartalmazé  tajékoztatot a  modositas
hatalybalépését legalabb 5 (6t) naptari nappal megel6zGen a
Weboldalon kozzéteszi, Ugyfélszolgilatin elérhetévé teszi,
és azt az Ugyfelek részére e-mail utjan megkiildi.

Ha az ASZF médositas hatalybalépését kovetSen az Ugyfél
tovabb hasznalja az e-carsharing szolgaltatast, azaltal a

modositott feltételek szerinti tartalommal elfogadja az (j
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3.5.3.

ASZF-et. Az ASZF 3.5.1. pontja szerinti tijékoztaténak
tartalmaznia kell azt is, hogy az Ugyfelek hogyan tudjak
elfogadni a valtozasokat.

Az ASZF médositasanak hatalybalépése

3.5.3.1.Az ASZF médositasai a hatalybalépésiik idépontjaban mar

létrejott Bétleti Szerzédéseket nem érintik.

3.532.Az ASZF médositisai kiterjednek a hatalybalépésiik

idépontjaban hatalyban 1év6 Keretszerz6désekre, ezekre a

moédositas  hatalybalépésének napjatél  kezd6édéen a
modositott feltételek szerinti tartalommal vonatkozik az

ASZF.

3.5.3.3.Az ASZF médositisinak hatilybalépése utin megkotott

3.5.4.

4.1.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Bérleti Szerzédésekre a modositott feltételek szerinti
tartalommal vonatkozik az ASZF.

Az ASZF 3.5. pontjaban foglaltaktél GreenGo kizardlag
akkor és annyiban térhet el, amikor és amennyiben az ASZF
moédositasat olyan jogszabaly koveteli meg, amelynek
jogalkotd altali elfogadasa és hatalybalépése kozott az
ASZF fent hivatkozott pontjiban foglaltnal révidebb idé
telik el (Ptk. 6:60. §).
Szerz8déskotés az
igénybevételére vonatkozdan

e-carsharing szolgaltatas

Az e-carsharing szolgaltatds igénybevétele érvényes és

hatalyos Keretszerz6dés és Bérleti Szerz6dés alapjan

lehetséges.

A Keretszerz6dés megkotése

Keretszerz6dés megkotésére jogosultak a kévetkezSk:

— érvényes vezet6i engedéllyel rendelkezd, a vezetési
jogosultsagot els6 alkalommal legalabb 1 (egy) évvel a
Keretszerz6dés megkotését megel6z6en megszerzett,
nagykora természetes személyek; és

— barmely Magyarorszagon bejegyzett és Magyarorszagon
mikodo jogi személy.

Az ASZF 4.2.1. pontja szerinti feltételek ellendrzése és

fennallasuk megallapitisa GreenGo diszkréciojaba tartozik.

jogot,
szerz6déskotést amennyiben olyan — akar természetes, akar

GreenGo fenntartja a hogy visszautasitsa a
jogi — személy kivan Keretszerz6dést 1étrehozni, akinek
vonatkozasdban feltételezhetd, hogy a Keretszerz6désbél,
illetve az ASZF-bdl eredd kotelezettségeknek nem tenne
eleget, ideértve kilondsen azt, ha csalas vagy hamis- vagy
hianyos adatszolgaltatas gyanuja merdl fel.

A Keretszerzédést a természetes személy Felhasznalé a
Weboldalon kétheti meg.

423.1.A Keretszerz6dés megkotésekor GreenGo az alabbi

adatokat kéri a Keretszerz6dést megkotni kivano
természetes személyektdl:
— az 1996. évi XX. t6rvény szerinti természetes

személyazonosité adatok, igy az érintett csaladi és
uténeve; sziletési helye; sziletési ideje; és anyja
sziiletési csaladi és utdneve;

— allampolgarsag;

— lakéhely és magyarorszagi tartézkodasi hely, levelezési
cim — amennyiben az el6z6ktél eltér — és szamlazasi
cim;

4232.A

— vezet6i engedély szama, kiallitasi- és érvényességi ideje,
a kiallité hatosag megnevezése és a vezetési jogosultsag
érvényességi idejének kezdete;

— személyi igazolvany vagy utlevél szama, kiallitasi- és
érvényességi ideje ¢s a kiallité hatdsdg megnevezése;

— sajat névre sz0106, vagy elsédlegesen az érintett személy
altal hasznalt mobiltelefonszam;

— a szerz6dést megkotd természetes személy sajat nevére
sz616 bankkartya adatai; és

— e-mail cim.

természetes személy Felhasznalé a Keretszerz6dés

megkotéséhez szitkséges adatait — az ASZF 4.2.3.1.

pontjanak utolsé harom alpontjdban felsoroltak kivételével

— és az e-carsharing szolgaltatas igénybevétele feltételeinek

meglétét a fentick szerint a Keretszerz6dés alairasakor

(utélagos irdsba foglalas) az Ugyfélszolgilaton, vagy az

altala megjel6lt mas helyen (Budapesten) személyesen

igazolni koteles. A vezetési jogosultsag, a személyazonossag

és a lakohely, illetve tartézkodasi hely alatimasztisira a

vagy
Magyarorszag altal kibocsatott, érvényes vezet6i engedély,

Felhasznalé  allampolgarsaga  szerinti — orszag

személyazonosité okmany, illetve lakcimet igazolé okmany
fogadhat6 el.

4233.Az ASZF 4.23.1. pontjaban emlitett barmely adat

4.24.
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valtozasa, illetve az e-carsharing szolgaltatas igénybevétele
szempontjabdl egyébként jelentés tény, adat, korilmény
vagy informaci6 felmeriilése esetén a természetes személy
Felhasznalo koteles a Weboldalon keresztil jelezni a
valtozassal érintett adatok korét, és a valtozastdl szamitott
5 (6t) naptari napon belil GreenGo felé bejelenteni az j
érvényes adatokat. Az Gj adatok bejelentése a személyi
igazolvanyban és a vezetéi engedélyben foglalt adatok
megvaltozasinak esetében csak az Ugyfélszolgilaton, vagy
a természetes személy Felhaszndlé altal megjelolt mas
helyen (Budapesten) személyesen torténhet, egyéb adat
valtozasa esetén az Gj adatok bejelentésére a Weboldalon
keresztiil kertil sor. A jelen pontban eléirt kotelezettségek
teljesitésének elmulasztasabol eredé minden kartéritési vagy
egyéb kotelezettség (buintetés, dij, stb.) kizarolag a valtozast
bejelenteni elmulaszté Felhasznaldt terheli. Azon adatok
megvaltozasa esetén, amelyek vonatkozasaban a jelen pont
személyes bejelentést kévetel meg, tovabba a bankkartya
megvaltozasa esetén — amennyiben az egyetlen regisztralt
bankkartyardl van sz6, — akkor az adatvaltozasrdl térténd
GreenGo altali tudomasszerzést6l az 4j adat(ok) fentiek
szerinti bejelentéséig a Felfiggesztés (ASZF 6.3. pont)
szabalyai alkalmazandok megfelelGen.
A jogi személy Felhasznalo a Keretszerz6dést az
Ugyfélszolgilaton, vagy az altala megjellt mas helyen
(Budapesten) kotheti meg. A Keretszerz6dés megkotésekor
GreenGo az alabbiakat kéri a Keretszerz6dést megkotni
kivané jogi személyektol:
— hatdlyos cégkivonat vagy egyéb okirat ({gy pl. alapitd
okirat vagy alapszabaly), amely tartalmazza a jogi
személy nevét, szamit,

székhelyét, nyilvantartasi



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

4.2.5.

4.2.0.

ad6szamat, a képviseletére jogosult természetes
személy(ek) természetes személyazonosité adatait és
pénzforgalmi jelz6szamat vagy bankszamlaszamat;

— Bankkartyas jogi
Felhasznal6 esetében a Felhasznal6 sajat nevére sz6ld

bankkartya adatait;

Dijcsomagba tartozé személy

— a Felhasznalé nevében Keretszerz6dést megkotd
képviseleti joggal rendelkezé természetes személy(ek)
képviseleti jogat igazol6 hiteles alairasi cimpéldany vagy
tgyvéd altal ellenjegyzett alairas-minta;

Keretszerz6dést a

— amennyiben a személy

jogi
Felhasznal6 a képviseleti joggal rendelkez6 természetes
személy meghatalmazottja utjan kéti meg, a legalabb

teljes  bizonyité  erejd  maganokiratba  foglalt
meghatalmazas, amely kifejezetten az e-carsharing
szolgaltatds  igénybevételére  iranyuld  szerz6dés
megkotésére jogositja a Keretszerzédést ténylegesen
alaird természetes személy meghatalmazottat; és
— a képviseletére jogosult természetes személy(ek),
tovabba — az érintett jogi személy Felhasznalo ilyen
ASZF 1.3.4. pontja szerinti valasztisa esetén — a
kapcsolattartok e-mail elérhet6sége
A megjelent képviseleti joggal rendelkezé természetes
személy(ek), vagy ennek (ezek) meghatalmazottja koteles
személyazonossagat igazolni, illetve képviseleti joga vagy
meghatalmazasa megszinése esetén az uj képvisel6(k) vagy
meghatalmazott személyét GreenGo felé bejelenteni. A
jelen pont masodik bekezdésében emlitett barmely adat
valtozasa esetén a jogi személy Felhasznalé a valtozastol
szamitott 5 (6t) naptari napon belil kételes GreenGo felé
irasban bejelenteni az Gj érvényes adatokat, azzal, hogy a
kozhiteles nyilvantartasban dijmentesen elérhet6 adatok
vonatkozisaban elegendé az ASZF 1.3.4. pontja szerinti
Amennyiben az
bankkartyat, és az egyetlen érintett jogi személy Felhasznalo
altal bankkartyardl
adatviltozasrdl torténé GreenGo altali tudomasszerzéstdl
az Gj adat(ok) bejelentéséig a Felfiiggesztés (ASZF 6.3.
pont)
pontban

bejelentés. adatvaltozas  érinti  a

regisztralt van sz0, akkor az

szabalyai alkalmazandék megfeleléen. A jelen
eléirt kotelezettségek teljesitésének
elmulasztasabél eredé6 minden kartéritési vagy egyéb
kotelezettség (buntetés, dij, stb.) kizarélag a valtozast
bejelenteni elmulaszté jogi személy Felhasznalot terheli.

A természetes személy Felhasznalé a Keretszerz6dés
megkotésével jogot szerez arra, hogy az e-carsharing
szolgaltatast a  Keretszerz6dés  fennallasaiig — a
Felfiiggesztés (ASZF 6.3. pont) és a Sziinetelés (ASZF 7.2.
pont) eseteit kivéve — Hozzaférhet6ségtsl fiuggben —
igénybe vehesse gy, hogy Bérleti Szerz8dést kot, a Bérleti
szerz6dés megkotése és teljesitése kérében a természetes
személy Felhasznalé Bérlének mindsiil.

A jogi személy Felhasznal6 a Keretszerz6dés megkotésével
jogot szerez arra, hogy az altala megjel6lt, Keretszerzédése
alatt

szolgaltatast a Keretszerz6dés fennallasaig — a jogi személy

hatalya all6  Kedvezményezett az e-carsharing

Felhasznalora vagy a Kedvezményezettre vonatkozo

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.3.
4.3.1.

43.2.

4.3.3.

4.3.4.
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Felfiiggesztés (ASZF 6.3. pont) és a Sziinetelés (ASZF 7.2.
pont) eseteinek kivételével — Hozzaférhet6ségtdl fiiggden
igénybe vehesse ugy, hogy Bérleti Szerz6dést kot.

A Keretszerz6dés  hatalybalépése  id6pontjanak a
Keretszerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban a felek altali
irasba foglaldis (ASZF 4.2.3.2. és 4.2.4. pont) idépontja

tekintendd.

Az e-carsharing  szolgaltatds  igénybevételére, a
Személygépkocsik  hasznalataira a  Keretszerz6dés
megkotése Onmagaban nem jogosit, echhez Bérleti

Szerz6dés megkotése is szitkséges. A Felflggesztés és
Sziinetelés alatt sem 4ll6 Keretszerz6dés a természetes
személy Felhasznalot és a Keretszerz6dés hatalya alatt allo
Kedvezményezettet a  Hozzaférhet6ségtél — fuggben
jogositja Bétleti Szerz6dés kotésére, vagyis nem lehetséges
szamukra, hogy szerzédéskotésre vagy szerzédésszegéssel
okozott kéveteléssel
forduljanak GreenGo-val

Személygépkocsi(k) hianyara hivatkozva.

karok megtéritésére iranyuld

szemben a Hozzaférhet6
Egy természetes személy Felhasznal6 egy id6ben csak egy
Keretszerz6déssel rendelkezhet.

Névsorba: A
Kedvezményezetti Névsorba torténé felvétel az érintett

Felvétel a Kedvezményezetti
jogi személy Felhasznalé kezdeményezésére, az érintett
természetes személy Ugyfél jovahagyasival torténhet. A
felvételi szandékot a GreenGo felé a jogi személy
Felhasznilé az érintett természetes személy Ugyfél
Felhasznalé Nevének és vezetéi engedélye szamanak
megkiildésével jelzi. GreenGo az érintettet értesiti a
felvételi szandék jelzésér6l. Amennyiben az érintett a
felvételi szandék jelzésének datuma szerinti napot kovetd
naptari nap végéig nem kuld valaszt az értesitésre a
Weboldalon keresztiil, vagy e hataridé leteltét megel6z6en
a jogi személy Felhasznalé Keretszerzédésének hatalya
alatti Bérleti Szerz6dést kot, akkor gy kell tekinteni, hogy
a  Kedvezményezetti Névsorba
hozzajarult. A Kedvezményezett a fenti hataridS leteltét
kovetden is barmikor indokolas nélkil kezdeményezhetni a
Kedvezményezetti Névsorbol valé torlését (ASZF 7.3.

torténé  felvételéhez

pont).
A Bérleti Szerz6dés megkotése
A Bérleti Szerzédés megkotésének, elbfeltétele  az

érvényesen megkotott, alairt és hatalyos Keretszerz6dés és
az ASZF 4.2.3.2. és — Kedvezményezett esetében — 4.2.10.
pontjaban foglaltak megtérténte.

Bérleti Szerz6dés megkotése kizardlag elektronikusan
lehetséges, a Mobiltelefonos Alkalmazason keresztiil,
Azonosité Név és Jelsz6, valamint a PIN kéd és az
inditaskor generdlt egyedi Nyité Koéd hasznalataval.

Azon természetes személy Felhasznalok, akiket valamely
Kedvezményezetti Névsorba felvettek, a Bérleti Szerz6dés
megkotése el6tt, a Mobiltelefonos Alkalmazason keresztil
jelezhetik, hogy a kivalasztott Személygépkocsit az érintett
jogi személy Felhasznalé Keretszerz6désének hatalya alatt
vagy sajat Keretszerz6désiik hatalya alatt kivanjak kibérelni.
PIN koéd kiadasara vonatkozo szabalyok
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43.4.1.PIN kodot GreenGo a Bérleti Szerz8dés megkotésére

jogosult Ugyfélnek adja ki a Keretszerz6dés alairasakor,
illetve a Kedvezményezetti Névsorba torténd felvételt
kovetben. A részére kiadott PIN kédot a Bérleti Szerz6dés
megkédtésére  jogosult  Ugyfél  kizardlag
hasznalhatja.

személyesen

4.3.4.2. A Bérleti Szerz3dés megkotésére jogosult Ugyfél koteles a

GreenGo-t haladéktalanul értesiteni, amennyiben PIN
kédja jogosulatlan személy altal megismerté valik, az
értesftést megelSz6en az Ugyfél altal megadott PIN kéddal
kotott Bérleti Szerzédések a Bérlé altal megkotottnek
minéstlnek.

4.3.43.GreenGo az elfelejtett vagy jogosulatlan személy altal

megismert PIN kédot érvényteleniti és az érintett Bérlé
szamara 4j PIN kodot ad ki, amelyet Pétlasi Dij fizetése
ellenében az Ugyfélszolgdlaton vagy az altala megjelélt més
helyen (Budapesten) személyesen lehet atvenni.

4.3.4.4.Bérl6 a PIN kéd érvénytelenitéséig felel6s a GreenGo-val

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

szemben az ASZF 4.3.4.2. pontja szerint bejelentési
kotelezettség elmulasztasabol szarmaz6é minden karért,
azzal, hogy ez a felel6sség a Bérleti Szerz6dést megkotd
Kedvezményezettet a (akinek
Keretszerz6dése alapjan a Bétleti Szerz6dést megkototték)
egyetemlegesen terheli.

Felhasznaléval

Bérleti Szerz6dés megkotésére érvényes vezetdi engedéllyel
rendelkez6, a vezetési jogosultsagot elsé alkalommal
legalabb 1 (egy) évvel a Keretszerz6dés megkotését
megel6z6en megszerzett, nagykoru természetes személy
jogosult, feltéve, hogy az ASZF 2.5.1. pontjaban foglalt
kotelezettségének eleget tett és az ASZF 9.11. pontjaban
Jogi Bérleti
Szerz6dést érvényesen nem kothet, a jogi személy

foglalt el6irasoknak megfelel. személy
Felhasznilé Keretszerz6désének keretébe tartozé Bérleti
Szerz6dést az érintett jogi személy Keretszerzédésének
hatalya alatt all6 Kedvezményezett kéti meg. A jelen
pontban elbirt  feltételek
megallapitasa GreenGo diszkrécidjaba tartozik.

A vezetési jogosultsag elveszitése, a gépjarmivezetéstol

ellenérzése és fennallasuk

valé eltiltds, illetve a vezet6i engedély bevondsa vagy

elveszitése esetén a Bérleti Szerzédés megkotésére
egyébként jogosult Ugyfél az e-carsharing szolgaltatdst nem
veheti igénybe. A fent meghatarozott esetekben az ASZF
6.3.4., 6.3.5.,, 6.3.6. és 6.3.7. pontjaiban foglaltakat kell
alkalmazni,

Felftiggesztés hatalyat vesziti, amikor az érintett Ugyfél Gjra

megfelelGen azzal, hogy ilyenkor a
megszerzi a vezetési jogosultsagot, felszabadul az eltiltas
alol vagy részére Uj dllandé vagy ideiglenes vezetdi
engedélyt allitanak ki.

GreenGo fenntartja maganak a jogot, hogy a vezetési
jogosultsig meglétének, vagy az ASZF 4.2.3.1. pontjaban
emlitett egyéb adat helytallésaganak ellenérzése céljabdl az
Ugyfélszolgilaton térténd ésszerG idén belitli személyes
megjelenésre kotelezze a Bérleti szerz6dés megkotésére
jogosult Ugyfelet, illetve az ASZF 4.2.4. pontjaban emlitett
adatok {rasbeli igazolasira kotelezze a jogi személy

Felhasznalot.

4.3.8.

4.3.9.

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.
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Bérlé egy id6ben legfelijebb 1 (egy) Bérleti Szerzédést
kothet. Az egymas utan létrehozott, vagyis a korabban
Bérleti
megkotheté djabb és Gjabb Bérleti Szerzédések szama a

megkotott Szerz6dés megsziinését  kovetben

Keretszerz6dés eltéré rendelkezése hidnydban nem
korlatozott.

GreenGo a Bérleti Szerz6dés megkotésekor tajékoztatja
Bérlét az érintett Személygépkocsi toltottségérol és a
toltottség alapjan kalkulalt becsilt hatétaiv mértékérdl a
Mobiltelefonos Alkalmazason és a Weboldalon keresztil.
A becstlt hatétav altalanos jellegli kalkulacié eredménye, a
Személygépkocsival adott toltéttség mellett megtehetd
tavolsag tényleges mértéke szamos tényez6tol fugg, igy
kiléndsen a Bérlé vezetési stilusatdl és a Személygépkocsi
klimaberendezése igénybevételének mértékétsl.

A Keretszerz6dés modositasa

A Felek a Keretszerz6dést irasban, kézos megegyezéssel
barmikor moédosithatjak. A Keretszerz6dés modositasat
tartalmazé megallapodas természetes személy Felhasznalok
esetében személyesen, az Ugyfélszolgalaton kétheté meg.
A Keretszerz6dés moédositasat tartalmazé megallapodas —
eltéré rendelkezés hianyaban — a mindkét Fél — jogi személy
Fél
természetes személy(ek) — altali alafras napjan 1ép hatalyba.

Felhasznalé  esetében a képviseletére jogosult
GreenGo a természetes személy Felhasznalé altal az ASZF
4.2.3.3. pontjaval Gsszhangban a Weboldalon keresztiil
bejelentett adatvaltozasokat jogosult az érintett természetes
személy Felhasznalé kilén hozzajarulé nyilatkozata
hianyaban is atvezetni.

GreenGo a jogi személy Felhasznalé altal az ASZF 4.2.4.
pontjaval Gsszhangban, irasban vagy az ASZF 1.3.4. pontja
szerint bejelentett adatvaltozasokat jogosult az érintett jogi
személy Felhasznalé kilén hozzajarulé nyilatkozata
hianyaban is atvezetni.

GreenGo az ASZF 8.2.2. pontjanak megfelelé Dijcsomag
moédositast jogosult az érintett Felhasznalé kilon
hozzajarul6 nyilatkozata hidnyaban is atvezetni.

A jogi személy Felhasznal6 a Keretszerz6désének hatalya
alatt all6 Kedvezményezettek Névsorat a Weboldalon
modosithatja.

Kedvezményezetti Névsorbdl t6rolt Kedvezményezettet a

keresztiil egyoldaluan is GreenGo a
totlési szandékrél és — amennyiben az nem azonnali hatalya
— a torlés tervezett idépontjardl e-mail utjan értesiti. A
Kedvezményezett torlése a tervezett idépontjaban — illetve
azonnali hatalyu t6rlési szandék esetén a jelen pont szerinti
értesités idépontjaban — 1ép hatalyba, kivéve, ha ebben az
idépontban a Kedvezményezett altal kotott Bérleti
Szerz6dés van hatalyban, amely utébbi esetben a térlés a
lép hatilyba. A
Kedvezményezetti Névsorbdl torolt Kedvezményezett a

Bérleti Szerzédés megszinésekor
to1lés hatalybalépését kévetéen nem jogosult az érintett jogi
személy Felhaszndlé Keretszerz6désének hatalya ala
tartoz6 Bérleti Szerzédést kétni. Amennyiben a totléste a
jelen pontban foglaltakkal 6sszhangban kertl sor, akkor

annak idépontja nem tekinthet6 alkalmatlan idére esettnek.



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

4.4.6. GreenGo a jogi személy Felhasznalé Keretszerz6désének
hatalya ala tartozé Kedvezményezettek altal bejelentett
adatviltozasokat és az ASZF 6.1.6., 7.1.4. és 7.3. pontjai
miatti jogosult a jogi
Keretszerz6déséhez

torlést személy Felhasznalo

tartozé Kedvezményezetti
Névsoraban annak hozzajarulé nyilatkozata hianyaban is
atvezetni, feltéve, hogy az 4j érvényes adatok bejelentésére
és a torlés kezdeményezésére az ASZF rendelkezéseivel

6sszhangban kertilt sor.

5. A Bérleti Szerz6dés tartalma:
51. A Bérleti Szerz6dés idStartama:
51.1. A Bérleti Szerzédés azon cselekmény altal keril

megkotéste, és attol az id6ponttdl hatalyos, amikor a Bérl6
a generalt Nyité Kédot a Mobiltelefonos Alkalmazasban
megadja és a Személygépkocsi lezardsa megszinik. Ez az
idépont a Bérlési Dij szamitasanak kezdete.

5.1.2. A Bérleti Szerz6dés megsztinése:

5.1.2.1.A Bérleti Szerz6dés megszinik, ha a Bérlé a Bérletet a
Mobiltelefonos Alkalmazas hasznalatiaval szabalyszeren
lezarja. Szabalyszertinek akkor tekintend a lezaras, ha az

aldbbi

érintett vonatkozasiban az

feltételek mindegyike teljestl:

Személygépkocsi

— a Személygépkocsi a Szolgaltatasi Tertleten beldl,
kozterilleten  all, olyan  helyen, ahol — a
Személygépkocsiba szerelt kijelz6 tajékoztatasa szerint
— GPS és mobilinternet jel foghato;
— arbgzits fék nincs menetallasban;
— asebességvalt6 parkol6 allasban van;
— a tompitott- és tavolsagi fényszorok, valamint a
helyzetjelz6 lampak nem vilagitanak;
— az inditékulcs az arra kijelSlt helyre megfelel6 médon
elhelyezésre kerlt; és
— minden ajté a kézponti zarral be van zarva.
5.1.2.2. Amennyiben Bérl6 elmulasztja szabalyszerGien lezarni a
Személygépkocsit, akkor a Bérleti Szerz6dés legkésSbb a
maximalis id6tartam (ASZF 5.1.4.1. pont) leteltéig nem
szinik meg, és a Felhasznalo, amelynek Keretszerzédése
hatalya alatt a Bérleti Szerz6dést megkototték, koteles a
szabalyszer( lezaras minden feltételének teljestiléséig fizetni
a Bérlési Dijat, illetve a szabalyszerG lezaras minden
feltételének teljesiiléséig az ASZF szerinti kockazatviselés
és karfelel6sség 6t, illetve a Bérl6t (Kedvezményezettet)
valtozatlanul terheli. A szabalyszer( lezaras megtorténtét a
Személygépkocsin talalhaté kilsé  kijelz6n  megjelend
tzenet igazolja Bérl6 felé.
5.1.2.3.Bé1l6 koteles lezaras el6tt meggy6z6dni arrél, hogy
— a Személygépkocsiban nem tartézkodik senki;
— a Személygépkocsiban téle vagy harmadik személyt6l
szarmazo targy nem maradt; és
— a Személygépkocsi tiszta, belsé terében nem maradt
szemét;
illetve kételes biztositani, hogy:
— a Személygépkocsi olyan teriileten 4ll, ahol megallni,
illetve véarakozni nem tilos a szabalyszerd lezaras

idépontjaban és az azt kéveté 7 (hét) nap folyaman
barmikor;
— a Személygépkocsi ablakai a lezarast kévetSen felhuzott
allapotban legyenek; és
— a Személygépkocsi Mobiltelefonos Alkalmazas és
Weboldal szerinti toltottség alapjan kalkulalt becstlt
hatétavolsaga nem kevesebb, mint 10 (tiz) kilométer.
Bérl6 a lezaraskor — figyelemmel az 6t terhels, ASZF 5.3.2.
és 5.4. pontjaiban foglalt tajékoztatasi kotelezettségre is —
koteles emellett legaldbb 2 (kettd), a személygépkocsi
rendeltetésszerd hasznalatra val6é alkalmassaganak és az
ASZF
rongalastol

szabalyainak megfelel6 — kuléndsen annak

mentes modon tortént — hasznalatanak
igazolasara alkalmas, és a Személygépkocsit megfeleléen
abrazolé fényképet késziteni a Mobiltelefonos Alkalmazas
igénybevételével.

5.1.2.4. Amennyiben a vagy hiba

kovetkeztében nem zarhat6 le szabalyszeriien, akkor Bérlé

Személygépkocsi  sériilés

koteles a GreenGo-t haladéktalanul értesiteni, és a

GreenGo munkatarsait a Személygépkocsival megvarni,

kivéve az azonnali orvosi ellatast igénylé személyi sériilés

esetét. Ebben az esetben a Bérleti Szerz6dés megsziinése

idépontjanak a GreenGo munkatarsa kiérkezésének

idépontja tekintendé.

A Bérleti Bétls

kockazatviselését és  karfeleldsségét nem érinti a

Személygépkocsi Bérl altali Parkolasa (ASZF 8.1.11.3.

pont).

5.1.4. A Bérleti Szerz6dés maximalis idStartama:

5.1.4.1. A Bérleti Szerz6dés maximalis idStartama 72 (hetvenkettd)
ora, ez az a maximalis id6tartam, ameddig a Bérl6é a

5.1.3. Szerz6dés  idOtartamat  és  a

Személygépkocsit szerz6désszerlien
birtokaban tarthatja.

5.1.4.2.Legkés6bb a Bérlet maximalis idGtartamanak leteltekor a

folyamatosan

Bérleti Szerz6dés megszinik, és Bérl6 koteles a
Személygépkocsit szabalyszertien lezarni (ASZF 5.1.2.
pont).

5.1.4.3. Amennyiben Bérl6 legkésébb a Bérleti Szerz6dés
maximalis  id6tartamanak  lejartaig nem  zarja le
szabalyszerGen  a  Személygépkocsit,  akkor a
Személygépkocsi  lopottnak  mindstl, amely alapjan

GreenGo jogosult a rendelkezésre allé intézkedéseket
megtenni, a keresés meginditasanak koltségei és az esetleges
tovabbi koltségek (ideértve a Személygépkocsi Szolgaltatasi
Teriletre torténd visszaszallitisanak teljes koltségét és a
Szabalyszer( Lezaras feltételei teljesiilésének elmaradasabol
eredd karokat és koltségeket) megtéritésének kotelezettsége
pedig vele szemben a Bérl6t terheli, azzal, hogy ez a
Bérleti
Kedvezményezettet a

Felhasznaloval (akinek Keretszerz6dése alapjan a Bétleti
Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli és a

felel6sség a Szerzédést megkot

GreenGo-val  szemben a

szabalyszerd lezaras minden feltételének teljestiléséig illetve
GreenGo  birtokaba
visszakeriiléséig az ASZF szerinti kockazatviselés és
karfelel6sség 6t illetve a Felhasznalét valtozatlanul terheli.

a  Személygépkocsi térténd
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5.1.5.

5.2.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

GreenGo fenntartja a jogot, hogy a Bétleti Szerz6dés
id6tartama alatt barmikor kapcsolatba 1épjen Bérl6vel és
felhivja a Személygépkocsi pontos helyzetére és allapotara
vonatkozé informaciok kozlésére. A Bérlé koteles a
felhfvasnak eleget indokolt
Személygépkocsi GreenGo munkatarsa altali atvizsgalasat

tenni, és esetben a
tarni. Az atvizsgalas nem terjedhet ki a Bérl6 altal a
Személygépkocsiban az ASZF, a Keretszerzédés és a
Bérleti Szerz6dés rendelkezéseivel 6sszhangban elhelyezett
személyes targyakra.

A Bérleti Szerz6dés targya: GreenGo a Bétleti Szerz6dés
(egy) Bérlo
rendelkezésére a fentick szerinti idStartamra.

alapjan 1 Személygépkocsit  bocsat
Rendeltetésszert hasznalatra alkalmas allapot:

GreenGo minden téle elvarhatot megtesz azért, hogy a
Bérlo

rendeltetésszerd

rendelkezésére  bocsatott  Személygépkocsi

hasznalatra alkalmas, a mindenkor

hatalyos  kozlekedésrendészeti  jogszabalyok — kotelezé
tekintettel

azonban arra, hogy a Személygépkocsik nem dllnak

el6irasainak mindenben megfelel6 legyen,

folyamatos személyes feliigyelet alatt, és hogy a GreenGo

Utemterv  szerint  ellenérzi  a  Személygépkocsikat,

el6fordulhat, hogy egy Bérl6 a korabbi hasznalat soran
vagy
hasznalatra alkalmatlan Személygépkocsit bérel ki. Ennek
Bérleti kibérelt
Személygépkocsi valo

megsérilt meghibasodott, rendeltetésszer

okin a Szerz6dés  keretében

rendeltetésszert  hasznalatra
alkalmassagardl torténd gondoskodas felel6ssége megoszlik
GreenGo és Bérl6 kozott, oly médon, hogy GreenGo a
Személygépkocsik rendeltetésszerl hasznalatban tartdsarol
a kozosségi autébérlé rendszer mukodtetésén és a
Személygépkocsit ttemterv szerinti ellenrzésén valamint
az Ugyfélszolgélat tzemeltetésén keresztil gondoskodik,
Bérl6 pedig a Személygépkocsi elvitele el6tt koteles
meggy6z6dni arrdl, hogy az rendeltetésszer hasznélatra
alkalmas, ideértve azt is, hogy a Személygépkocsi forgalmi
engedélyének kozjegyz6 altal hitelesitett mdsolata (a
tovabbiakban: ,,Forgalmi Engedély”) az arra kijel6lt helyen
megtalalhato.
Amennyiben a  Személygépkocsi  alkalmatlan a
rendeltetésszerd hasznalatra, gy Bérlé a Személygépkocsit
nem viheti el, azt nem hasznalhatja. Ha a Személygépkocsi
rendeltetésszerd hasznalatra valé alkalmatlansagat okozo
sérulést vagy hibat Bérl6 a Bérleti Szerz6dés megkotését
kovetben észlelte, akkor koételes a Személygépkocsit
szabalyszerden lezarni. A jelen pontban emlitett mindkét
esetben a sériilésrél vagy hibardl a GreenGo-t Bérlének
haladéktalanul értesitenie kell.

Amennyiben Bérl6 elmulasztja annak ellenérzését, hogy az

altala  kibérelt ~ Személygépkocsi  alkalmas-e a
rendeltetésszer  haszndlatra, vagy észleli ugyan a
Személygépkocsi  rendeltetésszerd  haszndlatra  valo

alkalmatlansagat, de ennek ellenére azt elviszi és hasznalja,
akkor a Személygépkocsi rendeltetésszerd hasznalatra val6
alkalmatlansagabdl ered6 minden kockazatot a Bérleti
Szerz6dést megkoté Bérl6 viseli, és a Személygépkocsi

5.3.4.

5.4.

5.5.

5.6.
5.6.1.
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rendeltetésszerd hasznélatra valé alkalmatlansagabdl eredé
karért Bérl6 felel, azzal, hogy ez a felel6sség a Bérleti
Szerzédést megkoté Kedvezményezettet a GreenGo-val
szemben a Felhasznaloval (akinek Keretszerz6dése alapjan
a Bérleti Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli.
Az ASZF 53.3. pontjaban foglalt kockazatviselésre és
karfelel6sségre vonatkozé szabaly nem alkalmazandé
akkor, ha Bérl6 altal kibérelt Személygépkocsi olyan rejtett
sérilés vagy hiba okan alkalmatlan a rendeltetésszerd
hasznalatra, amelynek felismerése a vezetéi engedéllyel
rendelkez6, a Személygépkocsi mdszaki és hasznalati
lefrasat ismer6 személytdl altalaban nem varhaté el.

Bérlé koteles jelezni GreenGo felé a Személygépkocsi
rendeltetésszerd hasznalatra valé alkalmassagait nem
befolyasolé, de a korabbi Bérlé altali, ASZF szabalyaival —
igy kilsnosen az ASZF 9.7.,9.8.,9.9., 9.10., 9.16., 9.17. és
9.18. pontjaiban foglaltakkal — ellentétes hasznalatra utalé
tovabba a harmadik
karokozasra utal6 informaciokat annak érdekében, hogy

informacidkat személyek  altali
GreenGo azonosithassa a rongald, szemetel, karokozé
vagy a Személygépkocsit utébb kibérls Ugyfelek élményét
egyéb moédon lerontd Bérl(ke)t vagy harmadikszemélyt
(személyeket), és velitk szemben megtehesse az ASZF, a
Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés alapjan indokolt,
illetve a jogszabalyok 4dltal biztositott egyéb lépéscket
pont szerinti jelzést Bérlé a Mobiltelefonos Alkalmazason
keresztiil teheti meg, a tapasztalt rongalas, szemét, kar vagy
a Személygépkocsit utébb kibérls Ugyfelek élményét egyéb
moédon leronté tényez6 lefrasaval és az ezek meglétének
igazolasara alkalmas és ezeket megfeleléen 4abrazold
fénykép feltoltésével.

A Személygépkocsi Bérleti Szerzédés IdStartama alatti
megsérilése vagy meghibasoddsa: Amennyiben a kibérelt
Személygépkocsi a Bétleti Szerzédés idStartama  alatt
megséril vagy meghibasodik (valik alkalmatlanna a
Bérls
Személygépkocsit szabalyszerden lezarni és a sériilésrél
vagy hibar6l a GreenGo-t haladéktalanul
Amennyiben a Személygépkocsi sériillése vagy hibdja

rendeltetésszeri  hasznélata), koteles  a

értesiteni.

kovetkeztében nem zarhaté le szabalyszerden, akkor Bérls
koteles a jelen pont szerinti értesitésben erre is kitérni, és a
GreenGo munkatarsat a Személygépkocsival megvarni,
kivéve az azonnali orvosi ellatast igénylé személyi sériilés
esetét. Ebben az esetben a Bérleti Szerz6dés megszinése
idépontjanak a GreenGo munkatarsa kiérkezésének
idépontja tekintendé.

Foglalas:
GreenGo lehetévé  teszi, hogy Bérleti Szerz6dés
megkotésére  jogosult Ugyfél a  Bérleti Szerz6dés

megkotését megel6z6en a Mobiltelefonos  Alkalmazas
hasznalataval vagy a Weboldalon keresztil lefoglaljon
legfeljebb egy Személygépkocsit, feltéve, hogy a Foglalas
hatalyban kotott  Bérleti

idépontjaban  nincs altala

Szerz6dés.
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5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

6.1.
6.1.1.

Azon természetes személy Felhasznalok, akiket valamely
Kedvezményezetti Névsorba felvettek, a Személygépkocsi
lefoglalasa el6tt, a Mobiltelefonos Alkalmazas hasznalataval
vagy a Weboldalon keresztil jelezhetik, hogy a kivalasztott
Személygépkocsit az érintett jogi személy Felhasznalo
alatt vagy
Keretszerz6désiik hatalya alatt kivanjak majd kibérelni.
A lefoglalt kezdetétdl
szamitott legfeljebb 30 (harminc) perces idStartam (a
tovabbiakban: ,Foglalasi 1d6”) Bérleti
Szerz8dés megkétésére jogosult Ugyfél nem bérelheti ki. A
Foglalasi 1d6 alatt a Foglalassal é16 Bérl6 csak a lefoglalt
bérelheti ki ett6l
Személygépkocsira vonatkozé Bérleti Szerzédést nem
kéthet.

Bérl6 tudomasul veszi, hogy el6fordulhatnak eltérések a

Keretszerz6désének hatalya sajat

Személygépkocsit a Foglalas

leteltéig mas

Személygépkocsit eltéré

>

Személygépkocsik Mobiltelefonos  Alkalmazason vagy
Weboldalon jelzett és tényleges helyzete kézott, példaul a
GPS jel pontatlan vétele kévetkeztében, amely eltérések
vonatkozasidban GreenGo-t nem terheli semmilyen
felel6sség.

Amennyiben a Foglalassal é16 Bérl6 a Foglalasi 1dén belil
nem koti meg a lefoglalt Személygépkocsira vonatkozo
Bérleti Szerz6dést, akkot:

— a Foglalas automatikusan megsztnik, és a lefoglalt
Bérleti

megkétésére jogosult Ugyfél szamara kibérelhetévé

Személygépkocsi  minden Szerz6dés
valik; és

— a lefoglalt Személygépkocsit lefoglalé Bérlé a Foglalas
automatikus megszinésének id6pontjatdl szamitott
legfeljebb 4 (négy) ora leteltéig ujabb Foglalassal nem
élhet.

Kovetkezmények az ASZF elSirasainak megsértése

esetén:

A szerz6dések GreenGo altali egyoldalt megsziintetése:

Ha az Ugyfél stlyos szerzédésszegést kovet el, vagy

ismétl6dé szerzédésszegése orvoslasaval az erre iranyuld

irasbeli felszolitast kovetSen is indokolatlanul késlekedik,

akkor GreenGo jogosult a szerz6désszegd

— természetes személy Felhasznal6 Keretszerz6dését
és/vagy az annak alapjan létrejott Bétleti Szerz8dést;

— jogi személy Felhasznal6 Keretszerzédését;

altal kotott Bérleti  Szerzédést

és/vagy az altala, mint természetes személy Felhaszndld

—  Kedvezményezett

altal, kotott Keretszerzédést és/vagy az ennek alapjan
létrejott Bérleti Szerzédést
azonnali hatéllyal felmondani.
Sulyosan  szerzédésszegé — magatartasnak  mindsil
kiulénosen a szerzédéskotéskor GreenGo altal kért adatok
barmelyikére vonatkozé valétlan adatszolgaltatas, az ASZF
4233.,4.3.7,92,9.3.,94,9.5,9.11., 9.12,, 9.13,, 9.14,,
9.15.,9.16. és 9.17. pontjainak megsértése, barmely ASZF-
en, Keretszerz6désen vagy Bérleti Szerzédésen alapuld
GreenGo-val szembeni fizetési kotelezettség hataridén

beltli teljesitésének elmulasztisa, valamint az érintett

6.1.4.

6.1.9.
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Személygépkocsi  e-carsharing  szolgaltatasbol — t6rténd,
ASZF 2.5.6. pontja szerinti kivonasinak Bérls altali
megakadalyozasa.

Az ASZF 6.1.2. pontjaban megjeldlt eseteken kiviil a jogi
személy Felhasznalok vonatkozasaban GreenGo akkor is
jogosult az ASZF 6.1.1. pontjaban foglalt kévetkezmény
alkalmazasara, ha az érintett jogi személy Felhasznalo

felszamolasi-, vagy

kényszertorlési-,  végelszamolasi-
csédeljaras ala keril vagy fizetésképtelenné valik.
GreenGo nem kételes arra, hogy felmondési szandékarol
az érintett Ugyfel(ek)et el6zetesen figyelmeztesse, vagy Sket
a szerzO6désszegd magatartas abbahagyasara felszolitsa, vagy
szamukra felmondasi id6t szabjon.

GreenGo a felmondast az érintett Ugyféllel e-mail Gtjan
kozli, és Keretszerz6dése felmondisa esetében a
Felhasznal6 felé irasban is bejelenti. A jelen pont szerinti
kozlés és bejelentés tartalmazza az érintett Felhasznal és
Bérlé nevét, a felmondas okat, az Ugyfél 4ltal megsértett
ASZF
magatartds tovid leirdsat, a Keretszerz8dés és/vagy Bérleti

rendelkezés megjel6lését, a  szerz6désszegd
Szerzédés megsziinésének idépontjat, az ASZF 6.1.6.
pontja szerinti érvénytelenitésre és a 6.1.7. pontban
foglaltakra val6 utaldst, és — amennyiben erre sor kertl — az
ASZF  6.2. pontja
kapcsolatos informacidkat (Tiltdlistara helyezés id6pontja,

szerinti  Tilt6listara  helyezéssel
id6tartama és kovetkezményei, a Tiltdlistardl vald torlés
kérelmezésének menete) illetve —amennyiben alkalmazhat6
—a 0.1.8. pontban foglaltakra utalast.

A természetes kotott

Keretszerz6dés felmonddsa esetén GreenGo érvényteleniti

személy  Felhasznaloval

Felhasznalé Azonosité Nevét és Jelszavat, valamint a

részére kiadott PIN kodot.

A felmondott Keretszerzédés a felmondas ASZF 6.1.5.
irasbeli

megszinik.

pont  szerinti bejelentésének  kézbesitése

idépontjaban A megsziinést kovetSen
Felhasznal6 és GreenGo elszamol egymassal.

A természetes személy Felhasznalé Keretszerz6désének
GreenGo altali felmondasa esetén az érintett természetes
személyt azonnali hatallyal t6r6lni kell minden jogi személy
Felhasznal6 altal ko6tott Keretszerz6dés Kedvezményezetti
Névsorabdl. Ilyenkor az érintett természetes személy
Felhasznal6 altal jogi személy Felhasznalé Keretszerzédése
hatdlya alatt kotott Bérleti Szerzédések az ASZF 6.1.10.
pontjanak megfelel6 alkalmazasa mellett megszinnek.

A Keretszerz6dés felmondasa — vagy barmilyen egyéb
okbdl t6rténd megszinése — esetén minden annak alapjan
megkotott Bérleth Szerz6dés megsziinik. Errél GreenGo
tajékoztatja az érintett Bérl6(ke)t. Ilyenkor az érintett Bérlé
koteles a  Személygépkocsit — szabalyszeren lezarni.
Amennyiben Bérl6 a felmondas kézlését kovets ésszerty
idén belil a Személygépkocsit szabalyszerien nem zarja le,
akkor a Bérleti Szerzédés maximalis id6tartama
tallépésének esetére vonatkozé szabilyok (ASZF 5.1.4.3.
pont) alkalmazanddék a felmondas kézlésének idépontjat

alapul véve.
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6.1.10.

6.1.11.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.
6.3.1.

6.3.2.

A felmondott Bérleti Szerz6dés a felmondis kozlésének
Bérl6 koteles a
Amennyiben
Bérls a felmondis kozlését kovets ésszertt idén belul a

idépontjaban megszinik. Ilyenkor

Személygépkocsit szabalyszerlien lezarni.

Személygépkocsit szabalyszerden nem zatja le, akkor a
Bérleti Szerz6dés id6tartama  tullépésének
esetére vonatkozé szabilyok (ASZF 5.1.4.3. pont)
alkalmazandék a felmondds kozlésének id6pontjat alapul

maximalis

véve.

A GreenGo iltal az ASZF eléirasainak megsértése esetén
alkalmazott felmondasbdl szarmaz6 minden koltség, kar és
egyéb
szerz6désszegd Felhasznalot illetSleg Bérl6t terheli, azzal,

hatranyos  jogkovetkezmény  kizardlag  a
hogy ez a Bérleti Szerz6dést megkotd Kedvezményezett
szerzGdésszegése esetén 6t a GreenGo-val szemben a
Felhasznaloval (akinek Keretszerz6dése alapjan a Bérleti
Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli.

Az Ugyfél Tiltdlistara helyezése:

Amennyiben Ugyfél az ASZF 6.1.2. és 6.1.3. pontjai szerinti
sulyos szerz6désszegést kovet el, akkor GreenGo jogosult
arra is, hogy a szerzédésszegé Ugyfelet a felmondéssal
egyidejlleg Tiltolistara helyezze.

A Tiltdlistira  helyezett  korabbi  Ugyfél
Keretszerz6dést, sem Bérleti Szerzédést nem kothet

sem

GreenGo-val.

A Tiltélistara helyezés id6tartama a GreenGo Tiltolistara
helyezéskor meghozott dontésétdl fugg. A Tiltdlistara
helyezés kévetkezményei visszavonasig, de legkésébb a
felmondaskor meghatarozott idétartamig hatalyosak. A
Tiltolistara
id6tartamnal  korabbi megszinésérél GreenGo kilén
értesiti a korabbi Ugyfelet.

A Tiltdlistira helyezett korabbi Ugyfél, az Irasbeli
Bejelentésre
kérelmezheti, hogy a Tiltdlistar6l toréljék. GreenGo a
kérelemrol hozott dontésérdl 1 (egy) hénapon belill értesiti

helyezés  felmondaskor — meghatarozott

vonatkoz6  szabalyok szerint barmikor

a kérelmezot. GreenGo dontését nem koteles indokolni.

A Tiltolistara helyezés id6pontjatol, vagy a Tiltolistarol vald
torlés iranti legutébbi kérelmétSl szamitott 3 (harom)
hénapon beldl benyujtott kérelmet GreenGo nem kételes
érdemben vizsgalni.

Az Ugyfél Pelfiiggesztése:

Amennyiben az Ugyfél nem tesz eleget az 6t dfjfizetés vagy
koltségtérités-fizetés jogeimén vagy kartéritési kotelezettség
alapjan az ASZF, a Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerz6dés
szerint a  GreenGo-val szemben terhel6 fizetési
kotelezettségnek (igy kilonosen az ASZF 9.2.2., 9.15. és
9.21. pontjaiban foglalt koételezettségeknek) az annak
esedékességekor kibocsatott szamla (ASZF 8.3. pont) vagy
fizetési felhivas vagy fizetési felszolitis (ASZF 8.3.4. pont)
akkor  GreenGo
szolgaltatds nyudjtasat a fizetési kotelezettség teljesitéséig

alapjan, jogosult az e-carsharing

felfuggeszteni.

Felfuggesztés  alkalmazasiara  természetes  személy

Felhasznilé vagy Kedvezményezett esctében az ASZF
4.2.3.3. pontja altal emlitett esetben, és akkor kertl sor, ha

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.4.

10./41 oldal

az érintett egy idSben legalabb két fentiek szerint fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, vagy ha (egy) nem
teljesitett fizetési kotelezettségének értéke meghaladja a
Dijszabas szerinti Felfiiggesztési Ertékhatart.

GreenGo a Felfiiggesztést az érintett Ugyféllel kozli. A
jelen pont szerinti kozlés tartalmazza az érintett Ugyfél
nevét, a Felfiiggesztés okat, az Ugyfél 4ltal nem teljesftett
fizetési kotelezettség és az azt megalapozo jogszabalyi vagy
szerz6déses rendelkezés megjelolését, a Felftiggesztés
hatalybalépésének idépontjat, és az ASZF 6.3.5. pontjaban
foglaltakra val6 utalast, valamint azt, hogy a Felfuiggesztés a
benne megjel6lt fizetési kotelezettségek igazolt teljesitését
kovetben automatikusan hatalyat vesziti.

A Felfiiggesztés ideje alatt az ASZF 6.3.1. pontja szerinti
fizetési kotelezettségek el6irasoknak megfeleld teljesitését
elmulasztd

— természetes Felhasznal6 Keretszerz6dése
alapjan Bérleti Szerz6dés nem kéthetd;

személy

— jogi személy Felhasznalé Keretszerz6dése alapjan
Bérleti Szerz6dés nem kothetd;

— Kedvezményezett altal Bérleti Szerz6dés nem kothetd,
sem azon Keretszerz6dés alapjan, amelynek hatalya
alatt Kedvezményezettként all, sem az altala, mint
természetes  személy  Felhasznilé  altal, kotott
Keretszerz6dés alapjan.

Dijfizetési kotelezettség a Felfiiggesztés ideje alatt:

— A Felfuggesztés ideje alatt az érintett Felhasznald
valtozatlanul kételes Havidijat fizetni.

— A részben a Felfiiggesztés idejére esé idGszakban
hatalyos Bérleti Szerzédések alapjan fizetendé Bérlési
Dij(ak) megfizetésére a Felhasznal6 teljes egészében
(egésziikben) koteles.

A Felftiggesztés ideje alatt a Felhasznalot valtozatlanul illeti

meg az ASZF 7.1. pontjaban foglalt, Keretszerzédés

egyoldaly, nélkili

megsziintetésének joga.

indokolas nyilatkozattal  torténd
Ilyenkor az érintett Bérl6(k) koteles(ek) az esetlegesen
kibérelt
Amennyiben az érintett Bérl6(k) a Felftiggesztés kozlését
belil a

szabalyszerden nem zarja (zarjak) le, akkor a Bérleti

Személygépkocsit  szabalyszerlen — lezarni.

koveté  ésszert  idén Személygépkocsit
Szerz6dés maximalis idStartama tallépésének esetére
vonatkoz6 szabalyok (ASZF 5.1.4.3. pont) alkalmazandék
a Felfuggesztés kozlésének idépontjat alapul véve.
GreenGo illetve képvisel6i vagy munkatarsai ASZF-ben,
Keretszerzédésben vagy Bérleti Szerzédésben foglalt
el6irasokat sérté szandékos magatartasabol eredé karok
viselésére vagy megtéritésére az Ugyfél nem kotelezhetd, az
ilyen karok bekovetkezéséért GreenGo felel6s.

GreenGo illetve képvisel6i vagy munkatarsai gondatlan
magatartasdbol (mulasztisabdl) ered6 karokért GreenGo
csak akkor felel, ha a kar bekévetkezése a magatartas
tanusitisakor (mulasztaskor) el6re lathaté volt, és a
magatartds az Ugyfél és a GreenGo kozdtt fennalls
jogviszonybdl  fakadd sért.

lényeges  kotelezettséget



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

Lényegesnek mindsitendé ebbél a szempontb6l minden
ASZF-ben vallalt, és olyan kételezettség, amely teljesitése
Ugyfél  altali
igénybevételéhez elengedhetetlen. A jelen bekezdésben

az e-carsharing szolgaltatas érintett

foglalt korlatozas nem alkalmazandé az életet, testi épséget,

egészséget  karositd, felréhaté — magatartasért  valo
felelésségre.

GreenGo az ellenbrzési korén kivil esé korilménynek
betudhatéan  bekévetkez6 — karok  viselésére  vagy
megtéritésére nem kotelezhetS, ha a kar bekovetkezése az
érintett  Keretszerz6dés — vagy  Bérlet  Szerz6dés
megkotésekor nem volt el6re lathato.

GreenGo  kartéritése nem terjed ki a karesemény

kovetkeztében elmaradt hasznokra és a kdvetkezményi

karra. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem
alkalmazandé az életet, testi épséget, egészséget karosito,
felréhaté magatartasért vald felel6sségre és a jelen pont elsé
bekezdése ala es6 karokozasra.

7. A Keretszerz6dés Felhasznal6 altali megsziintetése és
sziineteltetése, a Kedvezményezetti Névsorbdl vald
torlés Kedvezményezett altali kezdeményezése, a
Keretszerz6dés GreenGo altali rendes felmondasa:

71. A altali

megszintetése (Felhasznald felmondasi joga):

A Felhasznalé a

GreenGo-hoz az Irasbeli Bejelentésre vonatkozé szabalyok

Keretszerz6dés  Felhasznald egyoldala

Keretszerz6dést megszintetheti a

szerint intézett, egyoldald, indokolas nélkili nyilatkozattal.
A Keretszerz6dés megszinése az erre iranyuld bejelentés
hatalyossa valasat kévetS elsé Szamlafordulé Napon lép
hatalyba. A
nyomtatvanya az ASZF mellékletét képezi.

szerz6dést  megsziinteté  jognyilatkozat
A Keretszerz6dése megszintetésére iranyuld nyilatkozatot
tett Felhasznal6 Keretszerz6dése alapjan Bérleti Szerz6dés
a megszintet nyilatkozat hatalyossa valasanak datuma
szerinti naptari hénap utols6 4 (négy) napjaban mar nem
kothetd.

A megszintet6 jognyilatkozat hatalyossa valasanak datuma
szerinti naptari hénap utolsé napjan GreenGo az érintett
természetes személy Felhaszndlé Azonosité Nevét és
Jelszavat, valamint PIN kédjat.

7.1.4. A Keretszerz6dés megszintetésére iranyuld, valamely jogi
személy  Felhasznalé Kedvezményezetti Névsoraban
szerepl6  természetes személy Felhasznalo altal  tett

nyilatkozat ugy értelmezendd, mint amely magaban foglalja
a Kedvezményezetti Névsor(ok)bdl vald torlésre iranyuld
nyilatkozatot is, amely alapjan az ASZF 7.3. pontjanak
rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

7.2 Szinetelés:

7.2.1. A Sziinetelés kezdeményezése:

7.2.1.1.Felhasznal6
kezdeményezheti a
Weboldalon keresztil.

7.2.1.2. A Sziinetelés hatalybalépésének ideje az egyes Dijcsomagok

nélkul
Sziinetelését a

egyoldalaan, indokolas

Keretszerz6dés

eseteiben eltéréen, a Dijszabasban foglaltak szerint alakul,
azzal, hogy a Sziinetelés nem kezd6édhet meg addig, amig a

Felhasznalé  Keretszerz6dése —alapjan  kotott  Bérleti
Szerz6dés van hatalyban.

7.213.A  Szinetelésre  iranyulé  kezdeményezés  egyes
Dijcsomagok  esetében  visszavonhaté.  Felhasznalo

Sziinetelésre iranyuld kezdeményezését a Dijszabasban
foglalt esetekben és hataridén belil, a Weboldalon
keresztiil, indokolas nélkiil egyoldalian vonhatja vissza.

7.2.2. A Szinetelés kovetkezményei:

7.22.1.A Szinetelés ideje alatt a Sziinetelést kezdeményezd
Felhasznalo Keretszerz6dése alapjan Bétleti Szerzédés
nem kothetd.

7.2.2.2. A Sziinetelés ideje alatt a Felhasznalét nem terheli az ASZF
8.1.10. pontja szerinti Havidij-fizetési, illetve az ASZF
8.1.11. pontja szerinti Bérlési Dij fizetési kotelezettség.

7.2.2.3.A Szinetelés ideje alatt Felhasznalé valtozatlanul kételes
cleget tenni az ASZF 4.2.3.1. és 4.2.4. pontjaiban emlitett
adatok barmelyikének megvaltozasa esetén 6t terhel6
bejelentési kotelezettségnek.

7.2.24.A Szinetelés Nap
megvaltozasat eredményezi az ASZF 2.16. pontjaban

megsziintetése a  Szamlaforduld

foglaltak szerint.
7.2.3. A Szunetelés megsziintetése: A Szlinetelést kezdeményez6
Felhasznal6 a Szunetelés ideje alatt barmikor egyoldalian,
nélkil

megszintetését a Weboldalon keresztil. A Szinetelés

indokolas kezdeményezheti a  Sziinetelés
megsziintetése az erre iranyulé kezdeményezés napjat
kovetd naptari napon 1ép hatalyba.

73. A Névsorbol
Kedvezményezett altali kezdeményezése:

7.3.1. A

Bejelentésekre  vonatkozo

Kedvezményezetti val6  torlés

Irasbeli

intézett,

Kedvezményezett a GreenGo-hoz az

szabalyok szerint
egyoldaly, indokolas nélkili nyilatkozattal kezdeményezheti
torlését azon jogi személy Felhasznalé Kedvezményezetti
Névsorabol, amelyik Keretszerz6désének hataly alatt allt.
Az érintett Kedvezményezetti Névsorbdl valé torlés az erre
iranyul6é kezdeményezés napjat kéveté naptari napon lép
hatalyba, feltéve, hogy ebben az id6pontban nincs
hatalyban a Kedvezményezett altal az érintett jogi személy
Felhasznal6  Keretszerz6dése —alapjan  kotott  Bérleti
Szerz6dés.

GreenGo a Kedvezményezetti Névsorbdl valdé torlés

Kedvezményezett altali kezdeményezésérdl az érintett jogi

7.3.2.

személy Felhasznal6t értesiti.

733. A hatalybalépését
kovetéen nem jogosult az érintett jogi személy Felhasznalo
Keretszerz6désének hatalya ala tartozé Bérleti Szerz6dést
kotni.

7.4. A Keretszerz6dés GreenGo altali rendes felmondasa:

7.4.1.

tor6lt Kedvezményezett a  torlés

GreenGo a Keretszerzédést az Irasbeli Bejelentésre

vonatkozé  szabalyok  szerint  intézett,

egyoldala

nyilatkozattal a felmondasi id6 leteltének napjara
felmondhatja. A Keretszerz6dés a felmondasi id6 leteltével
megszinik.

7.4.2. A Keretszerz6dés GreenGo dltali rendes felmonddsanak

felmondasi ideje nem lehet kevesebb, mint 30 (harminc)

nap.
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7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

7.4.6.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

A GreenGo altali rendes felmondasnak tartalmaznia kell: a
felmondas indokat, a felmondasi id6t és a felmondasi id6
lejartanak napjat.

A GreenGo altal
Keretszerz6dés alapjan Bérleti Szerz6dés a felmondasi id6

rendes  felmondasa érintett
leteltének datumat megel6z6 utolso 4 (négy) naptari napban
mar nem kéthetd.

A felmondas id6 leteltének napjan GreenGo az érintett
természetes személy Felhasznadlé Azonosité Nevét és
Jelszavat érvényteleniti.

A Keretszerz6dés GreenGo altali rendes felmonddsa nem
mentesiti az Ugyfelet a GreenGo Keretszerz6désbdl, illetve
az annak alapjan megkotott Bérleti Szerz6dés(ek)bol ered6
koveteléseinek kielégitése alol.

Dijak, Szamlazas:

Az Ugyfél az e-carsharing szolgiltatds igénybevételéért az
alabbi Dijak megfizetésére koteles:

Regisztraciés Dij: A Felhaszndl6 a Keretszerz6dés
alairasakor (adatok és személyazonossag igazolasa) egyszeri
Regisztraciés Dijat  koételes  fizetni. Amennyiben a

természetes személy Felhasznalé Keretszerzédése alairasa

napjan felvételre kertl valamely jogi személy Felhasznal6

Kedvezményezetti Névsoraba, akkor az érintett jogi

személy Felhasznalé atvallalhatja az érintett természetes

személy Felhasznalé 4ltal fizetend6 Regisztraciés Dij

megfizetésének kotelezettségét a Ptk. 6:57. § (1)

bekezdésében foglaltak szerint.

Potlasi Dij:

— PIN kéd cseréje: Az elfelejtett vagy jogosulatlan
személy altal megismert PIN kod érvénytelenitése
esetén a PIN koéd cseréjéért a Bérleti Szerzédés
megkétésére jogosult Ugyfél 4ltal fizetends Dij.

— Forgalmi Engedély pétlasa: Személygépkocsi Forgalmi
Engedélyének az ASZF 5.3.1. és 5.3.2. pontjaiban
foglaltak szerint vagy egyéb moédon felismert hianya
esetén az ASZF 54. pontjdban leirtak szerint
azonositott Bérl6 altal fizetendé Dij.

— Indit6 kulcs potlasa: Személygépkocsi Indité Kulcsanak
az ASZF 5.3.1. és 5.3.2. pontjaiban foglaltak szerint
vagy egyéb médon felismert hidnya esetén az ASZE 5.4.
pontjaban leirtak szerint azonositott Bérl6 altal
fizetend6 Dij.

Takaritasi Dij: Az adott esetben az ASZF 5.4. pontjiban

leirtak szerint azonositott, ASZF 9.17. pontjaban foglalt

altal Djj.

Takaritasi Dij fizetend$ kilonosen abban az esetben, ha

Bérls elmulasztja teljesiteni az ASZF 5.1.2.3. illetve

8.1.11.3. pontjaiban foglalt valamely koételezettségét, igy

kotelezettséget megsérté  Bérlé fizetendd

kulénésen  akkor, ha nem  biztositja, hogy a
Személygépkocsi  ablakai a  Bérleti  Szerz6dés
megszintetésekor, illetve a Parkolds megkezdésekor

felhuzott allapotban legyenek.

Kiszallasi Dij: Abban az esetben fizetend6 meg, ha
Bérlének betudhaté okbdl vagy indokolatlanul keriil sor az
ASZF 5.1.24., 515, 55, 9.3. vagy 9.25. pontjaiban
emlitett esemény bekovetkezésére.

8.1.5.

8.1.8.

Helyszini Ugyintézési Dij: Abban az esetben fizetends meg,
ha a Felhasznalé az ASZE 4.2.3.2., 4.233. 424 vagy
4.3.4.3. pontja altal biztositott lehetéségével élve az emlitett
pontokban  megjeldlt  kotelezettségének  nem  az
Ugyfélszolgélaton, hanem az altala megjelélt mas helyen
(Budapesten) kivan eleget tenni. Amennyiben a természetes
személy Felhasznal6 Keretszerz6dése alairasa napjan
jogl
Kedvezményezetti Névsoraba, akkor az érintett jogi
személy Felhasznalo atvallalhatja az altala az ASZF 4.2.3.2.
pontja szerint fizetend6 Helyszini Ugyintézési Dij
Ptk. 6:57. § (1)
bekezdésében foglaltak szerint. A Helyszini Ugyintézési D

teljes Osszegét a szolgaltatast megrendelé Felhasznalo

felvételre keril valamely személy Felhasznalé

megfizetésének kotelezettségét a

koteles megfizetni, GreenGo a vonatkozé szamlat minden
esetben a szolgaltatist megrendel6 Felhasznalé nevére
allitja ki.

Adminisztraciés Dij: Az ASZF 9.2.2. pontjaban emlitett
Birsag kiszabasa esetén a Bérlé altal a birsagésszeg felett
fizetend6 Dfij, amely a GreenGo-nal a Birsag befizetésével
kapcsolatban jelentkez6 tgyintézés koltségét hivatott
fedezni.

A jelen pont szerinti kotelezettség a Bérleti Szerzédést
megkoté Kedvezményezettet a Felhasznaloval (akinek
Keretszerzédése alapjan a Bérleti Szerz6dést megkotottek)
egyetemlegesen terheli.

Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a Keretszerzédés
vagy a Bérleti Szerz6dés alapjan 6t dijfizetés vagy
koltségtérités-fizetés jogeimén vagy kartéritési kotelezettség
alapjan  terhel6 fizetési kotelezettségének az  annak
esedékességekor kibocsatott szamla (ASZF 8.3. pont)
alapjan a Fizetési Felhivas (ASZF 8.3.4. pont) és a Fizetési
Felszolitis (ASZF 8.3.5. pont) kibocsitisa ellenére nem
hatarid6ben  eleget, akkor kotbér
kotelezhetS, amelynek mértékét a Dijszabas tartalmazza. A
kotbérfizetési kotelezettség Bérl6 altali teljesitése nem
akadalya a kotbér mértékét meghalad6é karok GreenGo
altali, kartérités jogcimén torténd kovetelésének.

Szallitasi Koltség:

tesz fizetésére

8.1.8.1. Amennyiben a Személygépkocsi sértilése vagy hibaja okan,

vagy a Bérl6 altal elkévetett kézlekedési szabalyokat sérté
magatartas kovetkeztében, illetbleg annak betudhatéan,
hogy a Bérleti Szerz6dés valamilyen okbdl a Szolgaltatasi
Terileten kivil szint meg, a Személygépkocsi elszallitasa
illetéleg Szolgaltatasi Tertletre torténd visszaszallitasa
indokolt (igy példaul az ASZF 5.1.2.3,5.1.2.4., 5.1.4.3., 5.5.
és 9.3. pontjainak esetében), az érintett Bérl6 a Szallitas
Koltségét koteles megtériteni GreenGo-nak.

8.1.8.2.A Szallitis Koltségének megtéritésén tul Bérlé koteles

Adminisztraciés  Difj  jogcimén a  Dijszabasban
meghatdrozott  Osszeget  megfizetni  GreenGo-nak,
amennyiben az ASZF 8.1.8.1. pontia szerint a
Személygépkocsi elszallitasa illetSleg a Szolgaltatasi

Terlletre torténd visszaszallitasa indokolt.

8.1.8.3.Az ASZF 8.1.8.1. és 8.1.8.2. pontjai szerinti kotelezettségek
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Felhasznaloval (akinek Keretszerz6dése alapjan a Bérleti
Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli.

Azon Bérlé, aki a kibérelt Személygépkocsit albérletbe vagy
harmadik személynek hasznalatba adja, az ASZF 9.4. pontja
szerint szerz6désszegést kovet el, és ennek alapjan koétbér
fizetésére kotelezhetd, amelynek mértékét a Dijszabds
tartalmazza. A kotbérfizetési kotelezettség Bérl  altali

8.1.9.

teljesitése nem akadalya a kbtbér mértékét meghalado karok
GreenGo altali, kartérités jogcimén térténd koévetelésének.
(Ilyenkor a teljes kar Osszegébdl levonand6 a kotbér
jogcimén a Bérlé altal ténylegesen teljesitett kifizetés
Osszege.)

8.1.10. Havidij: Felhasznalé a Keretszerz6dés hatalybalépésétol
annak megszinéséig — a Sziinetelés esetét ide nem értve —
minden hénapban kételes Havidijat fizetni. A Havidjij
Osszege 2
nyilvantartasban  tartasival  kapcsolatos — tgyintézési
koltségeket (ideértve a varakozasi dijak ASZF 9.21. pontja
szerinti, GreenGo
adminisztracié koltségeit) hivatott fedezni.

8.1.10.1. A Havidij esedékessége az egyes Dijcsomagok eseteiben

Felhasznalé és a Kedvezményezettek

altali megfizetésével kapcsolatos

eltérben, a Dijszabasban foglaltaknak megfelel6en alakul.

8.1.10.2. A jogi személy Felhasznil6k minden Keretszerz6désiik
hatalya alatt all6 Kedvezményezettek Névsoraba felvett
Kedvezményezett utan kotelesek Havidijat fizetni.

8.1.10.3. A Havidijat az
Felhasznalot megillet6
foglalja.

8.1.11. Bérlési Dij: Felhasznalé az altala kotott Keretszerzédés
alapjan létrehozott Bérleti Szerz8dések keretében nyujtott
e-carsharing szolgaltatasért Bérlési Dijat koteles fizetni,

Atutalasos  Dijcsomagba  tartozo

egyenleg ellenértéke magaban

amely magaban foglalja a kibérelt Személygépkocsi altal a
Bérleti Szerz6dés idétartama alatt elhasznalt energia
esetleges  koltségét, illetve a Budapest kozigazgatasi

teriiletén belil esetlegesen fizetend6 varakozasi dija(ka)t is.
8.1.11.1. A Dijszabasban  foglaltak Bankkartyas

Dijcsomagok esetében a Felhasznalé Bérlési Dij fizetési
eleget egyes Bérletek
id6tartamahoz igazodd, az érintett Bérleti Szerzédés

megszinésekor esedékes Percdij megfizetésével, vagy —

szerint

kotelezettségének tehet az

amennyiben rendelkezésére vagy a Keretszerzédésének
hatalya alatt all6 Kedvezményezettek Névsoraba felvett
Bérl6(k) rendelkezésére all ilyen — valasztasa illetve az
érintett Bérl6 valasztasa szerint a Dijmentes Menetid6
Keretbdl torténé megfelel6 levonassal.
8.1.11.2. A Dijszabasban foglaltak szerint Atutalasos Dijcsomagok
Bérlési  Djj
kotelezettségének a Keretszerz6dés alapjan 6t megilleté

esetében a  Felhasznalé fizetési
egyenlegbdl t6rténd, az egyes Bérletek id6étartamahoz
igazodé mértékd, Percdijalapt levonassal, illetve az
egyenleget meghaladé hasznalat vonatkozasdban Percdjj
megfizetésével tesz eleget, azzal, hogy az egyenleget nem
meghaladé hasznlat esetén az Atutalisos Dijcsomagba
tartozé Felhasznalo az egyenleg ellenértékének az egyenleg
fel nem hasznalt részével aranyos mértékl visszatéritését
nem kovetelheti, illetve ennek visszatartasara nem jogosult.

Az Atutalisos Dijcsomagba tartozé Felhasznalé  altal

fizetendd Bérlési Dij a Keretszerz6désének hatalya alatt allé

Kedvezményezettek Névsoraba felvett Bérlék altal a

Bérleti
Szerzédések alapjan kerill kiszamitasra és teljesitése a
Szamlafordulé Napon esedékes.

8.1.11.3. A Bérlési Dij mértéke eltérd aszerint, hogy Menetid6 vagy

mindenkori  naptari  hénapban = megkétott

Parkolas utan kertl felszamitasra.

Bérleti  Szerz6dés
idStartamanak azon része, amely alatt a szabdlyszeri
lezaras feltételei (ASZF 5.1.2.1 pont) az inditokulcs

elhelyezésére vonatkozo feltételt leszamitva teljesiilnek,

— Parkoldsnak  tekintendé a

azzal, hogy Parkoldsra a Szolgaltatasi Tertleten kiviil is,
A Parkolas
Személygépkocsin

és nem kozterilleten is sor kertlhet.
meginditasinak megtorténtét a
talalhato kilsé kijelz6n megjelend tizenet igazolja Bérlé
felé. Bérl6 koteles tovabba a Parkolas megkezdése el6tt
meggy6z6dni arrdl, hogy a Személygépkocsiban nem
tartozkodik hogy a
Személygépkocsi olyan tertleten all, ahol varakozni

senki, és biztositani azt,

nem tilos a Parkolas megkezdésének id6pontjaban és a
Bérlet Parkolas
megkezdésekor hatralévé id6 folyaman barmikor és

maximalis  idStartamabdl a

hogy a Személygépkocsi ablakai a Parkolas megkezdését
kovetben felhuzott allapotban legyenek.

— Menetidének  tekintend6 a  Bérleti  Szerz6dés
idStartamanak azon része, amely nem minGsil
Parkolasnak.

8.1.11.4. Dijmentes Menetid6 Keret:

8.1.11.4.1.
(Proméciés Szabalyzat) meghatarozott feltételek teljesiilése

GreenGo id6rél id6re kulén  szabalyzatban

esetén idGkeretet {r jova a természetes személy

Felhasznalok javara, amelyet a jovairas napjatol szamitott 3

(harom) hénapon belil — a Mobiltelefonos Alkalmazason

keresztiil tett valasztasuk szerint — a Bérlési Dij
csokkentésére hasznalhatnak fel.

8.1.11.4.2. GreenGo Dijmentes

Menetid6 Keret legkorabban jévairt részének terhére

minden esetben a
szamolja el az abbdl Bérlési Dij cs6kkentésére felhasznalt
részt.

8.1.11.4.3. GreenGo Bérleti
megkotésének napjara esé Menetidé utan felszamitott

elészor  a Szerz6dés

Bérlési Dij Osszegének csokkentésére szamolja el a

felhasznalt Dijmentes Menetid6 Keretet, majd —
idérendben — a késébbi napokra esé Menetid6 utan

felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csékkentésére és ezutin
a Bérleti Szerz6dés megkotésének napjara esé Parkoldsi id6
utan felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csokkentésére és
végll — idérendben — a késébbi napokra esé Parkolasi id6
utan felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csokkentésére.
8.1.11.4.4.
az altala felhasznalt Dijmentes Menetid6 Keret altal érintett

Amennyiben a természetes személy Felhasznald

barmely napon elérte a Dijszabas szerinti Maximalis Napi
Bérlési Dijat, akkor a felhasznalt id6keretet az ennck alapjan
fizetend6 Dij érintett Felhasznalora vonatkozé Percdj
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alapjan  kiszamitott 6sszegszer(  csokkentésére  kell
elszamolni.
8.1.11.4.5. Nem lehetséges a Dijmentes Menetid6 Keretet

részben vagy egészben mas Felhasznalora atruhazni, vagy
készpénzre valtasat igényelni.

8.1.11.4.6.
valamely Kedvezményezetti Névsorba felvettek — a fenti

Azon természetes személy Felhasznalok, akiket

alkalmazasaval — a

>

szabalyok megfelel6
Kedvezményezettként kotott Bérleti Szerzédéseik utan
fizetendé Bérlési Dij csokkentésére is felhasznalhatjak a
Dijmentes Menetid6 Keretet.

8.1.11.5. Maximalis Napi Bérlési Dij: A GreenGo egy naptari napra
vonatkozéan Bérlénként legfeljebb a Dijszabas szerinti
Maximalis Napi Bérlési Dijnak megfelel6 6sszeget szamlaz
ki Felhasznalonak Bérlési Dij jogcimén.

8.1.12. Az ASZF 8.1. pontjaban szabilyozott dijak mindenkor
érvényes Osszegét — és a dijszamitds modjat — magyar
forintban, brutt6, vagyis az altalanos forgalmi adé (a
tovabbiakban: ,,AFA”) Osszegét is tartalmazé, modon
meghatarozva az ASZF melléklete (Dijszabas) rogziti.

8.1.13. Az alkalmazand6 Dfijak koére és mértéke az egyes
Dijcsomagokban eltéré lehet. Az egyes Dijcsomagok
esetében alkalmazandé Dfjakat, illetve azok mértékét a
Dijszabas tartalmazza.

8.1.14. A GreenGo id61rél id6re megvaltoztathatja az e-carsharing
szolgaltatas Dijszabasat. A Dijszabas modositasara az
ASZF 3.5. pontjaban megfogalmazott, ASZF médositasara
vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni. Ha a dijvaltozas
hatalybalépését kovetéen Felhasznal6 tovabb hasznalja az
e-carsharing szolgaltatast, azaltal elfogadja az 4j Dijszabast.

8.2.  Dijcsomagok:

8.2.1. Dijcsomag valasztds: A Felhasznil6 a Keretszerz6dés
megkotésekor (ASZF 4.2.3.2. és 4.2.4. pont) valaszt a
Dijszabas szerint rendelkezésre all6 Dijcsomagok kézil.

8.2.2. Dijcsomag moddositas: A Felhasznalo a Weboldalon

keresztil barmikor dfjmentesen kezdeményezheti, hogy az

altala  vélasztott  Dijcsomagrél  mas, Dijszabasban
meghatarozott Dijcsomagra térjen at.

8.2.2.1.A Dijcsomag médositas hatalybalépésének ideje az egyes
Dijcsomagok eseteiben eltéréen, a Dijszabasban foglaltak
szerint alakul.

8.2.2.2. A Dijcsomag modositasra iranyulé kezdeményezés egyes

Dijcsomagok esetében visszavonhat6. A  Felhasznalo

Dijcsomag médositasra iranyulé kezdeményezését a

Dijszabasban foglalt esetekben és hataridén beldl, a

Weboldalon keresztil, indokolas nélkiil vonhatja vissza.

Amennyiben a Dijszabas médositisa (ASZF 8.1.14. pont)

folytan valamely Dijcsomag elérhetésége megszinik, akkor

8.2.3.

GreenGo az érintett Felhasznalékat a Dijszabasban
meghatarozott mas Dijcsomagba sorolja at. A jelen pont
szerinti Dijcsomag modositas esetében az 4tsorolas a
Dijszabas érintett modositasanak hatalybalépésével azonos
idépontban 1ép hatalyba. A jelen pont szerinti Dijcsomag
modositastél GreenGo az érintett Felhasznalokat kiilon
értesiti. A jelen pont szerinti Dijcsomag moédositas miatt
szilkséges  atsorolas annak

dijmentes, esetleges

(adminisztracios) koltségei nem terhelhet6k az érintett
Felhasznalora.
8.2.4. Szamlafordulé  Nap

megviltozasat eredményezi az ASZF 2.16. pontjiban

A Dijcsomag mbdositds  a

foglaltak szerint.
8.3.  Szamlazas és Fizetési Modok: Az egyes Dijcsomagok
eseteiben az e-carsharing szolgaltatas igénybevételének
ellenértékét Felhasznald eltéré6 modon, a Dijszabasban
régzitettek szerint fizeti meg.
8.3.1. Bankkartyas Fizetés:
8.3.1.1.A  Dijszabasban
Dfijcsomagok

Bankkartyas
ASZF,
Keretszerz6dés vagy Bérleti Szerz6dés alapjan dijfizetési
vagy koltségtérités-fizetési kotelezettség jogeimén (ideértve
killénosen az ASZF 5.1.4.3., 6.1.11, 9.2.2, 9.15. és 9.21.
pontjain alapulé — adott esetben jarulékos vagy kozvetitett

foglaltak  szerint a

esettben a  Felhasznal6 az

— koltségtérités-fizetési kotelezettséget) vagy barmi mas
ASZF-en, Keretszerzédésen vagy Bérleti Szerzédésen
alapulé jogcimen 6t terhelS fizetési kotelezettségnek az
annak esedékességekor a GreenGo dltal kibocsatott, és
tészére az ASZF 134 pontja szerint megkuldott,
elektronikus  szamla alapjan tesz eleget. A szamla
kiegyenlitése az érintett Bankkartyds Dijcsomagba tartozo
Felhasznalé sajat tulajdonaban all6, sajat nevére szo6lo
bankkartya — GreenGo-val szerz6dott, fizetési mutveletek
megvalositasat timogaté pénzforgalmi szolgaltaté altali —
megterhelésével torténik. A Bankkartyas Dijcsomagba
tartozé Felhasznalé visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz,
hogy a fentiek szerinti megterhelésekre sor keriljon.
8.3.1.2.A Bankkartyas Dfijcsomagba
kiléndsen a GreenGo altal sikertelen megterhelés esetén
részére kuldott fizetési felhivasra — koteles mindenkor
biztositani, hogy a GreenGo-val szembeni fenti fizetési

kotelezettségei

tartoz6 Felhasznalé —

kielégitéséhez  szikséges Osszeg a
bankkartyahoz kapcsol6do szamlan rendelkezésére all.

8.3.1.3.A Bankkartyas Dijcsomagba tartozé Felhasznalé fenti
fizetési kotelezettségei bankkartya megterhelésével térténd
kielégitése kapcsan a GreenGo-val szerz6dott, fizetési
miveletek  megvaldsitdsait  tdmogaté — pénzforgalmi

szolgaltat6 nem vizsgilja a bankkdrtya hasznalatanak

jogszertségét, és ennek megfeleléen abban az esetben is

megterheli a bankkartyat, ha a Bérleti Szerz6dés

megszinése el6tt, a szerzédéskotést kovetden, a
szerz6déskotéshez hasznalt bankkartyat annak tulajdonosa
lopottnak jelenti be, vagy egyéb médon letiltatja.

8.3.2. Atutaldsos Fizetés:

8.3.2.1.A Dijszabasban foglaltak

Dijcsomagok esetében a Felhasznal6 részére GreenGo

szerint  az  Atutaldsos
naptari honaponként egy alkalommal Rendes Szamlat allit
ki, amely tartalmazza a Keretszerz6dés alapjan 6t megilleté
egyenleg cllenértékét és amennyiben az dltala fizetend6
Bérlési  Dij
egyenleget meghaladta és Rendkiviili Szamla kibocsatasara
nem kerilt sor, illet6leg annak mértéke a teljes tallépést

a targyhénapot megel6z6 hoénapban  az

nem érte el, a kilonbozet Gsszegét és amennyiben 6t

koltségtérités-fizetési  kotelezettség jogeimén  (ideértve
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kilonssen az ASZF 5.1.4.3,, 6.1.11,, 9.2.2., 9.15. és 9.21.
pontjain alapulé — adott esetben jarulékos vagy kozvetitett
— koltségtérités-fizetési kotelezettséget), vagy barmi mas
ASZF-en, Keretszerzédésen vagy Bérleti Szerzédésen
Rendes kiallitasanak
GreenGo-val fizetési

alapulé  jogcimen, a szamla

esedékességekor szemben
kotelezettség terheli, ennek Osszegét is. A Rendes Szamlat
GreenGo elektronikus szamlaként, a Szamlafordulé Napon
allitja ki és kildi meg az ASZF 1.3.4. pontja szerint az

Atutaldsos Dijcsomagba tartoz6 Felhasznalénak.

8.3.2.2.Rendkiviili Szdmla kiallitasdra kertl sor, amennyiben az

Atutalasos Dijcsomagba tartozé Felhasznalé altal a fentiek
szerint megfizetendé 6sszeg a Keretszerz6dés alapjan 6t
megilleté egyenleg ellenértékét, annak 25%-at meghalado
tallépi. A Rendkivuli GreenGo
elektronikus szamlaként, annak kiallitasa fenti feltételei
beilltakor alliia ki és kildi meg az ASZF 1.3.4. pontja
szerint az Atutalasos Dijcsomagba tartozé Felhasznalonak.

mértékben Szamlat

8.3.23.Az Atutalasos Dijcsomagba tartozé Felhasznalo fizetési

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

kotelezettségének a GreenGo Raiffeisen Bank Rt-nél (HU-
1054 Budapest, Akadémia u. 6.) vezetett 12001008-
01440586-00100009 szamu bankszamlaszamara torténd
atutalassal tesz eleget, az atutalasnak — az érintett Atutalisos
Dijcsomagba tartozo6 Felhasznalé Keretszerz6désének ett6l
eltéré rendelkezése hianyaban — legkésébb az érintett
Rendes vagy Rendkivili Szamla kibocsatasat koveté 8
(nyolc) naptari napon belil meg kell térténnie. A
megjegyzés rovatban az érintett Atutalisos Dijcsomagba
tartozé Felhasznald Keretszerzédésének szerzédésszamat
és az ¢érintett Rendes Szamla vagy Rendkivili Szamla
szamat kell feltintetni.

GreenGo a Felhasznalo részére kibocsatott Szamlakat
elérhetévé teszi a Weboldal személyre szabott, Felhasznalé
Név és Jelsz6 megadasat kovetden hozzaférhetd feliletén.
Az Ugyfelet az ASZF, vagy a Keretszerzédés vagy a Bérleti
Szerz6dés alapjan terhel6 kartéritési kotelezettségen vagy
koltségtérités-fizetési kotelezettségen (ideértve kiléndsen
az ASZF 5.1.4.3. 6.1.11, 9.2.2, 9.15. és 9.21. pontjain
alapulé — adott esetben jarulékos vagy kozvetitett —
koltségtérités-fizetési kotelezettséget) alapuld  esetleges
kovetelésekrl GreenGo az érintett Ugyfélnek Fizetési
Felhfvast kiild, amely tartalmazza az Ugyféllel szembeni
kovetelést megalapozé jogszabalyl  vagy
szerz6déses rendelkezések megjelolését, az érvényesitett

tények és

kovetelés mértékét alatamasztd informaciokat és a fizetési
kotelezettség teljesitésének modjat.

Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a Keretszerzédés
vagy a Bérleti Szerzédés alapjan 6t dijfizetés vagy
koltségtérités-fizetés jogeimén vagy kartéritési kotelezettség
alapjan  terhel6 fizetési kotelezettségének az annak
esedékességekor kibocsatott szamla (ASZF 8.3. pont)
illetve Fizetési Felhivas (ASZF 8.3.4. pont) alapjan nem tesz
hataridében eleget, akkor GreenGo az Ugyféllel szemben
fennalls kovetelést az Irasbeli Bejelentések kapcsan
megfogalmazott szabalyok szerint kibocsatott részletes
Fizetési Felszolitassal érvényesiti és az ennek kézbesitését

8.4.

8.5.

9.2.

9.2.1.
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kovetd 5 (6t) naptari napot nem meghaladé hatarid6 leteltét
érdekében

kozvetlentl vagy megbizott utjan fellépni és a sziikséges

kovetéen  jogosult a  tartozasrendezés
intézkedéseket megtenni, valamint ezek igazolt koltségét
atharitani. A TFizetési Felszolitas tartalmazza a Fizetési
Felhivas kapcsan el6irtakat, tovabba ugyanezen adatokat
mindazon GreenGo-t a Felhasznaloval szemben megilleté
tovabbi kovetelések kapcsan, amelyek a Fizetési Felhivas
kibocsatasat kévetéen keletkeztek.

A bankkartya megterhelésével, a bankkartyas fizetéssel,
illetve az atutalassal kapcsolatban kiszabhat6 hasznélati
vagy egyéb dijak és
kételezettsége kizardlag az érintett Ugyfelet terheli.
A Mobiltelefonos Alkalmazas letoltése és
adatforgalommal is jarhat, amelyért annak szolgaltat6ja dijat
szamithat fel. A Mobiltelefonos Alkalmazas letoltése és
hasznalata kapcsan végbemend adatforgalmon alapulo

kozterhek  megfizetésének

hasznalata

dijfizetési kotelezettségek teljesitése és az ehhez kapcsolodo
egyéb kéltségek viselése teljes egészében az Ugyfelet terheli.
A kibérelt Személygépkocsi hasznalata:

A kibérelt Személygépkocsit Bérl6 csak rendeltetésének és
az ASZF, az érintett Keretszerzédés és a Bétleti Szerzédés
rendelkezéseinek megfeleléen hasznalhatja és az alabbi
korlatozassal felel6s mindazon karokért, amelyeket az altala
kibérelt Személygépkocsi ezekben foglalt szabalyokat sérté
harmadik
megfeleléen kotelessége a GreenGo érintett harmadik

hasznalataval személyeknek okoz, ennek

személy karanak megtéritése koévetkeztében elszenvedett

veszteségének kartalanitas jogcimén torténd rendezése.

— GreenGo nem tamaszt kartalanitasi kévetelést Bérlével
szemben olyan karesemények kapcsan, amelyeket a
Személygépkocsik forgalmi engedélyébe bejegyezett
tizembentartd gépjarmi-felel6sségbiztositasa
ténylegesen fedez.

A jelen pont szerinti felelésség a Bérleti Szerzédést

megkoté Kedvezményezettet a Felhasznaloval (akinek

Keretszerzédése alapjan a Bérleti Szerz6dést megkotottek)

egyetemlegesen terheli.

A kibérelt Személygépkocsi haszndlata soran Bérlé koteles

a kozati kozlekedés szabalyait betartani.

A kozuti kozlekedés szabalyainak Bérl6 altali megsértésével

Osszefliggésben a Bérls vagy

vagyontargyaiban a  Személygépkocsiban,  harmadik

személyekben vagy ezek vagyontirgyaiban keletkezett

személyében

karokért Bérl6 felel6s, azzal, hogy ez a felel6sség a Bérleti
Szerzédést megkoté Kedvezményezettet a GreenGo-val
szemben a Felhasznaloval (akinek Keretszerz6dése alapjan
a Bérleti Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli.
A Bérl6 ezen felelésségére a Ptk. veszélyes tzemi
6:535-539.  {§-nak
arra,  hogy
Személygépkocsi hasznalata, a koézuti kozlekedés soran

vonatkozd
tekintettel

felelésségre szabalyai

vonatkoznak, Bérl6  a
fokozott veszéllyel jaré tevékenységet folytat. A Ptk. fent
hivatkozott rendelkezései szerinti Uzembentarténak az e-
carsharing szolgaltatas keretében kibérelt Személygépkocsi
hasznalatakor Bérlé mindsil.
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9.2.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

A kézati kozlekedés szabalyainak Bérl6 altali megsértésével
kiszabott egyéb
kozlekedési szabalysértési pénzbirsdg és helyszini birsag (a

Osszefiggésben gyorshajtasi-  és
tovabbiakban egyiittesen: ,,Birsdg”) megfizetésére Bérl6
koteles. GreenGo az érintett Bérlére terheli (tovabb
szamlazza) ~ mindazokat a  Birsagokat,  amelyek
megfizetésére a BérlS altal elk6vetett szabalysértés alapjan
a Személygépkocsi Uzembentartéjat kotelezik. Az igy
terhelt

megfizetése a Birsag kiszabasanak jogerére emelkedésekor

Bérlére Birsag GreenGo szamara torténd

esedékessé valik. Amennyiben Bérl6 ezen fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, akkor a GreenGo-val
szemben felel a Birsaig megfizetésének elmulasztasabol
szarmaz6 minden hatranyos jogkévetkezményért (Igy a
Birsag jarulékaiért) is, azzal, hogy ez a felel6sség a Bérleti
Szerz6dést megkotd Kedvezményezettet a Felhasznal6val
(akinek Keretszerz6dése alapjan a Bérleti Szerzédést
megkototték) egyetemlegesen terheli.

Amennyiben a kibérelt Személygépkocsi koézuti balesetben
érintetté valik, Bérl6 koteles a rendbrséget errdl értesitent,
illetve az azonnali orvosi ellatast igényl6 személyi sériilés
esetét kivéve a rend6réket a helyszinen megvarni. Emellett
Bérl6 a  hatosagi eljarastol figgetlentl koteles a
bekovetkezett balesetr6l a  GreenGo-t haladéktalanul
értesiteni. Ilyen esetben a Személygépkocsit ért karosodast,
az eset tovabbi korilményeit, valamint a személyi
sérulés(ek) tényét jegyz6koényvben kell rdgziteni, amely
alapja lehet a felel6sség megallapitasanak és jov6beni
karigény megallapitasanak, valamint karrendezésnek.

A Bérl6 az altala kibérelt Személygépkocsi érintettsége
melletti baleset esetén nem tesz felel6sséget elismerd, vagy
ehhez hasonlé tartalmi egyéb nyilatkozatot. Bérlé altal
tett
személyesen a Bérl6t koti.

Bérl6 a kibérelt Személygépkocsit albérletbe vagy harmadik

személy részére hasznalatba nem adhatja, ellenkez6 esetben

ilyen  esetben elismeré nyilatkozat  kizardlag

a tényleges karokozé személyétdl figgetlenil felel a Bérlé
vagy vagyontargyaiban, a
Személygépkocsiban, harmadik személyekben vagy ezek

személyében

vagyontargyaiban keletkezett mindazon karokért is

amelyek nem kévetkeztek volna be, ha a jelen pont elsé
fordulataban foglalt tilalmat nem sértette volna meg. Ez a
Bétleti

Kedvezményezettet  a

felel6sség a Szerz&dést megkotd

GreenGo-val ~ szemben a
Felhasznaloval (akinek Keretszerzédése alapjan a Bérleti
Szerz6dést megkototték) egyetemlegesen terheli.

A Bérl6 a kibérelt Személygépkocsit kizarélag magancéla

hasznalatra ~ veheti  igénybe.  Tilos a  kibérelt
Személygépkocsit barmilyen személyszallitasi- (taxis vagy
személygépkocsis  személyszallitds, tber, stb.) wvagy

aruszallitasi szolgaltatas nydjtasara hasznalni.

A Bé1l6 a kibérelt Személygépkocsival legfeljebb 3 (harom)
tovabbi szallithat.  Tilos a  kibérelt
Személygépkocsival haziallatot, éléallatot szallitani.

személyt

Tilos a kibérelt Személygépkocsit olyan anyagok szallitasara
hasznalni, amelyek a vezetés biztonsagat akadalyozzak vagy

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.
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természetik, méretiik, alakjuk vagy sdlyuk okan kart
okoznak a Személygépkocsiban vagy annak belsé terében.

Tilos a kibérelt Személygépkocsit gyalékony, mérgez6 vagy
mas veszélyes anyag szallitisara hasznalni, feltéve, hogy a
szallitott
Osszeegyeztetheté mértéket meghaladja.

mennyiség a  hétkéznapi  hasznalattal
Tilos a kibérelt Személygépkocsiban dohanyozni.

Tilos a kibérelt Személygépkocsiban barmilyen élelmiszert
vagy italt fogyasztani.

Tilos a kibérelt alkoholos  vagy
kabitészeres befolyasoltsag alatt, illetve olyan gyogyszer
beszedését vagy olyan kezelés igénybevételét kévetSen
hasznalni, amely a vezetési képességet korlatozza.

Tilos a kibérelt Személygépkocsit sportrendezvényeken
(versenyen) hasznalni.

Személygépkocsit

Tilos a kibérelt Személygépkocsit Pest megye kozigazgatasi
hatarain kivilre vinni, illetve Pest megye kozigazgatasi
hataran kiviil hasznalni.
Tidos a  kibérelt

cselekmények végrehajtasdhoz hasznalni. Amennyiben a

Személygépkocsit  torvényellenes
kibérelt Személygépkocsi barmilyen bincselekményben
érintetté valik, a Bérl6 koteles a 9.3. pontban foglaltakkal
azonos moédon eljarni.

A Bérl6 koteles a kibérelt Személygépkocsit lopastdl,
elvesztéstol, megrongalédastol, megsemmisiiléstol,
tovabba barmilyen mads jellegld karosodastél megdvni,
valamint ezek elkertilése érdekében az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 gondossaggal eljarni és az ennek
megfeleléen sziikséges minden intézkedést megtenni. A
Bérl6 a Személygépkocsit ért teljes karért — beleértve ebbe
az  értékcsokkenést, az adminisztraciés és  szallitasi
koltségeket tovabba mindazon karelemeket, amelyet a Ptk.

vonatkozé rendelkezéseiben, gy a 6:522. szakaszban

foglaltak meghataroznak — az alabbi korlatozasokkal
felelGs:
— A Személygépkocsi  vagy  tartozékai  azon

rendeltetésszerti hasznalattal Gsszeegyeztetheté kisebb
felileti vagy szerkezeti sériilései vagy hibai kapcsan a
Bérl6t kartéritési kotelezettség nem terheli, amelyek a
Bérleti Szerz6dés megkotésekor a  GreenGo altal
ismertek voltak a Bérl6 wvagy korabbi Bérlé(k)
bejelentése vagy az Utemterv szerinti vagy rendkivili
ellen6rzés alapjan.

—  GreenGo nem tamaszt kartéritési k6vetelést a BérlGvel
szemben olyan karesemények kapcsan, amelyeket a
Személygépkocsikra kétott gépjarmi-biztositas (casco)
vagy a kareseményben érintett 2009. évi LXII. tv. 3. §
10. pontja szerinti gépjarmd forgalmi engedélyébe
bejegyezett Uzembentarto gépjarm-

felel6sségbiztositasa ténylegesen fedez. Ez a szabaly

nem zarja ki, hogy a Személygépkocsira kotott
gépjarmi-biztositas (casco) alapjan fizetend onrész

GreenGo

karesemény bekovetkezte idépontjaban bérlé Bérlére

A Személygépkocsikra kotott  gépjarmi-

biztositas (casco) 6nrésze tvegkar esetén a kar 20%-a,

megfizetését a a Személygépkocsit a

terhelje.
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9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

egyéb kar esetén a kar 10%-a, de legalabb 100.000.- Ft
(szazezer forint). A fentiek szerinti dnrészként a Bérl6re
terhelt Osszeg nem haladhatja meg a bekévetkezett
teljes kar mértékét.
A Személygépkocsit a Bérl6 altal megkotott Bérleti
Szerz6dés id6tartama alatt ért kar okozéja altal fizetendo
kartérités jogosultja a GreenGo. Amennyiben a karokozé
harmadik személy a Bérl6 javara vagy kezéhez teljesiti a
kartéritési 6sszeget, akkor a Bérlé koteles azt hianytalanul
tovabb juttatni GreenGo részére. A kartéritési kotelezettség
teljesitésekor megfelelsen alkalmazandék az ASZE 8.4. és
8.5. pontjaiban foglaltak. A karokozé harmadik személy
altal a GreenGo részére kifizetett kartérités altal ténylegesen
fedezett mértékéig terjedéen nem timaszt a Bérlével
szemben kartéritési kbvetelést.
A Bérlé a Személygépkocsit ért teljes, fenti korlatozasok
figyelembe vételével kiszamitott kar megtéritésén felil
Adminisztraciéos Dij jogcimén koételes a Dijszabasban
meghatarozott 6sszeget megfizetni GreenGo-nak.
A jelen pont szerinti felel6sség a Bérleti Szerzédést
megkoté Kedvezményezettet a Felhasznaldval (akinek
Keretszerz6dése alapjan a Bétleti Szerz6dést megkototték)
egyetemlegesen terheli.
A Bérl6 a kibérelt Személygépkocsin semmilyen atalakitasi
munkalatot nem végezhet vagy végeztethet el. Az e-
carsharing szolgaltatas igénybevétele céljabol rendelkezésre
bocsatott  Személygépkocsikat  kizarélag a  GreenGo
javittathatja.
GreenGo

Személygépkocsik tisztasagarél. A Bérls koteles a kibérelt

itemterv szerint gondoskodik a
Személygépkocsit tisztin tartani, a Bérlet megszinését
megel6z6en a szemetet és a szennyezbdéseket eltavolitani.
Tilos a kibérelt Személygépkocsi utas oldali légzsakjat
deaktivalni.

Gyermek a Személygépkocsiban kizarélag a hatsé iilésen, a
kézati kozlekedést szabalyoknak

gyermekbiztonsagi rendszer hasznalataval szallithato. A

megfelel6

gyermekbiztonsagi rendszer meglétérdl, illetve annak
szabalyoknak valé megfelel6ségér6l a Bérlé  koteles
gondoskodni.

A kibérelt Személygépkocsiban tartott vagy ott hagyott
személyes targyakért a GreenGo felel6sséget sem a Bérleti
Szerz6dés idétartama alatt, sem annak megszinését
kovetben nem vallal, azonban a lehetéségekhez mérten
segit ezek tulajdonosukhoz térténd visszajuttatasaban. A
talalt  GreenGo  4ltal
azonosithat6 tulajdonost személyes targyakat tulajdonosaik

Személygépkocsikban nem
tulajdonjoguk megfelel6 igazolasa vagy bizonyitisa utin az
Ugyfélszolgilaton dijmentesen atvehetik. A GreenGo altal
azonosithaté tulajdonosu személyes targyak tulajdonosait
GreenGo lehetSség szerint értesiti az atvétel lehetséges
modjarél. 8 (nyolc)
Személygépkocsikban megtalalt, tulajdonosuk altal nem

napon  tdal azonban a
keresett targyakat a GreenGo nem tarolja, hanem azokat a
székhelye szerint illetékes jegyz6nek atadja, aki a Ptk. 5:506.
§-anak és 5:58. §-dnak rendelkezései szerint jar el.

9.21.

9.22.

9.23.

9.24.

9.25.

9.26.

9.27.

10.

10.1.

10.2.
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A kibérelt Személygépkocsi Budapest k6zigazgatasi hataran
beliili hasznalataval jar6 esetleges varakozasi dijat GreenGo
viseli és fizeti meg, ennek megfizetésének Ugyfélre
terhelésére az ASZF 8.3. illetve 8.3.2. pontja szerinti
vagy  kozvetitett  koltségtérités-fizetési
kotelezettségként sincs helye. A jelen pontban foglaltak

jarulékos

nem alkalmazandok a maganiizemeltetésd parkolok Bérlé
altali igénybevétele alapjan esetlegesen fizetendé dijakra.

A kibérelt Személygépkocsi hasznalataval jard uthasznalati
dijat (autépalyadijat) — az ASZF 2.5.3. pontjaban foglalt
kivétellel — a Bérl6 koteles megfizetni. Amennyiben a Bétlé
ezen kotelezettségének nem tesz eleget, akkor GreenGo-val
uthasznalati  dfj  (autépalyadij)
megfizetésének elmulasztisabdl szarmaz6 minden karért és

szemben  felel az
egyéb hatranyos jogkovetkezményért, azzal, hogy ez a
Bérleti megkotd
Kedvezményezettet a (akinek
Keretszerzédése alapjan a Bérleti Szerz6dést megk6totték)
egyetemlegesen terheli.

Az Azonosité Nevét, Jelszavat és PIN kédjat az Ugyfél
koteles bizalmasan kezelni. Tilos az Azonosité Nevet,
Jelszét és PIN kédot harmadik személyekkel megosztani.
A Bérlé az ASZF 4.3.2. pontjaban foglalt tajékoztatas,
illetve a kibérelt Személygépkocsi kijelz6jén feltintettek

felel6sség a Szerz6dést

Felhasznaloval

alapjan koteles figyelemmel kisérni a toltottség és a becstilt
hatétav Bérleti Szerz6dés idStartama alatti alakulasit, és a
kibérelt ~ Személygépkocsi
tekintettel eljarni.

Amennyiben a Bérleti Szerz6dés id6tartama alatt a kibérelt

hasznilata soran ezekre

Személygépkocsi muszerfalan hibajelzés jelenik meg (vo.
ASZF 2.5.2. pont), a Bérlé kételes errél Haladéktalanul
Ertesiteni GreenGo-t, és annak utasitisai szerint — a
személy- és vagyonbiztonsag érdekében — eljarva szitkség
szerint a Bérleti Szerz6dést a Személygépkocsi szabalyszert
lezarasaval megszuntetni, illetve a GreenGo munkatarsat a
Személygépkocsival megvarni, kivéve az azonnali orvosi
ellatast igényl6 személyi sériilés esetét.

A Bérl6 koteles a Bérleti Szerz6dés teljes idStartama alatt
maganal tartani vezet6i engedélyét.
Amennyiben a Bérl6 vezet6i engedélye a vezetési
jogosultsagot korlatozasokkal biztositja a Bérl6 szamara,
akkor a Bérl6 nem jogosult a Személygépkocsit hasznalni a
korlatozasokban foglalt feltételek teljestilése hianyaban.
Panaszkezelés:

Az Ugyfél panaszaval vagy észrevételével irdsban vagy
szoban a GreenGo-hoz fordulhat a fenti postai vagy e-mail
cimen, illetve telefonszamon.

GreenGo az Ugyfélszolgilaton széban  elSterjesztett
panaszrol jegyz6konyvet vesz fel, amelynek egy példanyat a
panaszosnak adja at. A telefonon széban elSterjesztett
panaszrol  készilt jegyzOkonyvet az érdemi vélasszal
egyidejlleg kell atadni a panaszosnak. Nem sziikséges
jegyz6konyvet felvenni, ha az Ugyfélszolglaton vagy
telefonon elSterjesztett szobeli panaszt nyomban elintézik.
A panaszrdl felvett jegyz6konyv az alabbiakat tartalmazza:
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.

— a panaszos neve, lakcime ¢és dgyféli mindsége
(természetes  személy Felhasznalo, jogi személy
Felhasznalo, Bérls, Kedvezményezett vagy ezek

torvényes képviseldje, illetve meghatalmazottja);
— apanasz elGterjesztésének helye, ideje és maodja;
— a panasz részletes lefrasa;
iratok  és

altal  bemutatott

bizonyitékok felsorolasa;

— a panaszos egyéb

— amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges a
GreenGo panasszal kapcsolatos nyilatkozata;

— a jegyzOkonyvet felvevé személy neve és alairasa, a
jegyzokonyv felvételének helye és ideje;

— a telefonon vagy e-mail-en el6terjesztett panasz
esetében az egyedi azonositészamot; és

— a telefonon el6terjesztett szobeli panasz kivételével a
panaszos alairasa.

GreenGo a panaszra a benyUjtasatol szamitott 30 (harminc)

naptari napon belil {rasban érdemi valaszt ad vagy

intézkedik az érdemi vélasz kozlése irant, nem koteles

azonban megvalaszolni a GreenGo a névtelentl vagy

ismételten el6terjesztett vagy korabban mar érdemben

megvalaszolt panaszokat. GreenGo a panaszt elutasito

allaspontot indokolni kételes.

Az Ugyfél tudomasul veszi és hozzajirul ahhoz, hogy

GreenGo a panasz elbirdlasa soran szikség esetén a

Személygépkocsikban elhelyezett képfelvétel rogzitésére

alkalmas kamerik felvételeit és a Keretszerz6dés, valamint

az annak alapjan 1étrejétt Bérleti Szerz6dések teljesitésével

kapcsolatban rogzitett adatait is felhaszndlja a panasz

kivizsgalasa soran.

GreenGo a panaszt vagy az arrdl felvett jegyzékonyvet és

az érdemi valasz masolati példanyat 5 (6t) évig koteles

meg6rizni, és azt az ellen6rzé hatésagoknak kérésiikre

bemutatni.

A panasz elutasitisa esetén a panaszos a Budapesti

Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikéd6é Budapesti

Békéltetd Testllethez fordulhat az alabbi elérhetéségeken:

— ugyfélszolgalat: HU-1016 Budapest, Krisztina kérat

99. II1. emelet 310.;

— levelezési cim: HU-1253 Budapest, Pf.: 10,;

— telefon: (36) 1 488-2131,

— fax: (36) 1 488-2180;

— e-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu.

A panaszost ezen jogarél a panaszt elutasité valaszban

tajékoztatni kell, amely tajékoztatas arra is ki kell terjedjen,

hogy a panasszal érintett vita rendezése érdekében a

GreenGo igénybe veszi-e a békéltetd testilleti eljarast.

Adatkezelés: GreenGo mindenkor a hatalyos jogszabalyi

kovetelményekkel &sszhangban kezeli az Ugyfelek és

Kapcsolattartok személyes adatait.

Az adatkezelés célja: GreenGo az e-carsharing szolgaltatas

mikodtetése és a Keretszerzédésekben illetve Bérleti

biztositott

kotelezettségek teljesitése céljabdl a természetes személy

Szerzédésekben jogok

érvényesitése  és

11.2.

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.3.
11.3.1.
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Ugyfelekre illetve Kapcsolattartékra vonatkozé személyes
adatokat, vagyis olyan adatokat kezel, amelyek természetes
személyekkel kapcsolatba hozhatok, és amelyek altal ezen

vagy
azonosithatéva valnak, illetve amelyek az érintettekre

érintett  személyek  kozvetve kézvetlentl
vonatkoz6 kévetkeztetést tartalmaznak.

GreenGo sajat és szerz6dott partnerei szolgaltatasainak és
termékeinek ismertetése és haszndlatinak el6émozditdsa
(kozvetlen tzletszerzési céli reklamizenetek kuldése)
Ugyfél  vagy
hozzajarulasa esetén id6rél-idére reklamiizeneteket is kild

céljabol az  érintett Kapcsolattartd
e-mail vagy SMS tizenetben vagy postai aton.

A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett
hozzajarulasa és a(z):

—  Szsztv. 8. §;

— Ektv. 13/A.§;

— Fgytv. 17/A-17/C. §§;

— Art. 47.§; és

— Szt 169. §

altal el6irt jogszabalyi felhatalmazas.

Az Ugyfél és a Kapcsolattarté hozzajarulasat adja személyes
adatainak az ASZF mellékletét képezé Adatkezelési
Szabalyzatban lefrtaknak megfelel6 kezeléséhez és —
valasztasa szerint — a kozvetlen Uzletszerzési céla
reklamiizenetek részére t6rténd kildéséhez.

Az Ugyfél és a Kapcsolattarté elfogadja és hozzajarul
ahhoz, hogy GreenGo a Bérlettel kapcsolatos probléma
esetén kapcsolatba 1éphet vele telefonon — ideértve az
automatizalt és hangfelvételes telefonhivasokat és az SMS
tzenetek kuldését is —, annak érdekében, hogy azt
elharitsak, a szolgaltatas minéségét javitsak, illetve a hibak
jovébeni bekovetkezését elkeriiliék. A GreenGo és Ugyfél
vagy Kapcsolattarté kozétti telefonhivasok, illetve altaluk
egymasnak kuldott SMS Uzenetek kiildése és fogadasa
kapcsan felmeriils minden koltség az érintett Ugyfelet
terheli. Amennyiben fent emlitett koltségeket a telefon-
illetve SMS szolgaltatast nyujté szolgaltaté valamilyen oknal
fogva GreenGo-ra terhelné, akkor azok megtéritését
GreenGo ASZF 8.3. illetve 8.3.2. pontjai szerinti jarulékos
vagy kozvetitett — koltségtérités-fizetési  kotelezettség
jogcimén jogosult kévetelni és szamlazni az érintett
Ugyfélnek.

Az Ugyfél az ASZF 11. pont szerinti adatkezeléshez adott
hozzajarulasat — a j6v6re nézve — barmikor visszavonhatja.
A kozvetlen uzletszerzési célu reklamuzenetek kiildéséhez,
ehhez adott
hozzajarulasat az Ugyfél kiilén is visszavonhatia.

A kezelt adatok kore:

A kezelt személyes adatok kore kiterjed az ASZF 4.2.3.1. és
4.2.4. pontjai szerinti adatokra és a 10.4. pontban emlitett
felvételekre, az e-carsharing szolgaltatast a Mobiltelefonos

illetve  az kapcsoléd6  adatkezeléshez

Alkalmazason keresztil igénybe vevé Bérl6 altal az
igénybevételhez hasznalt késziilék GPS koordinatdira és a
bankkartya adatokra.
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11.3.2.

11.3.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.
11.7.1.

11.7.2.

11.8.

11.9.

12.
12.1.

GreenGo a Személygépkocsikba telepitett GPS rendszer
segitségével a Személygépkocsik mindenkori aktualis
helyzetét rogziti.

A kezelt adatok kérét az ASZF mellékletét képezé,
Adatkezelési
Weboldalon és megtekinthets az Ugyfélszolgalaton is.

Szabalyzat részletezi, amely elérheté a
Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés tényleges
GreenGo Adatkezelési ~ Szabalyzata
Az adatkezelés id6tartama  a
jogszabalyi felhatalmazas alapjan kezelt adatok esetében az

idStartamat
tartalmazza. tényleges
ott megjelslt idStartamot, az Ugyfél hozzajarulasa alapjan
kezelt adatok esetében pedig azt az idStartamot jelenti,
amelyre az érintett Ugyfél hozzajarulasa vonatkozik.

Adatkezel6: Az e-carsharing szolgaltatas igénybevétele

kapcsan torténd adatkezelés vonatkozasaban
adatkezelének a GreenGo mindsiil.

Adatfeldolgozok: A kézremidkoéds  adatfeldolgozok
személyérél a GreenGo a Weboldalon elérheté és az
Ugyfélszolgélaton megtekinthet6 Adatkezelési

Szabalyzatban tajékoztatja az érintett Ugyfeleket.
Adattovabbitas:

Az adattovabbitasrél a GreenGo a Weboldalon elérhet6 és
Adatkezelési
Szabalyzatban tijékoztatja az érintett Ugyfeleket.

az  Ugyfélszolgilaton  megtekinthetd
A GreenGo az e-carsharing szolgaltatis mikodtetése soran
személyes adatokat az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili
allamba nem tovabbit.
Adatbiztonsag: Az
teljesitése korében GreenGo megfelel6 intézkedésekkel

adatbiztonsagi  kotelezettségek
védi az érintett Ugyfelek személyes adatait, killénésen a

jogosulatlan hozzaféréssel, megvaltoztatassal,
sériléssel  és
technika

olyan muszaki,

nyilvanossagra  hozassal,  torléssel
szemben. GreenGo a
tekintettel

szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az

megsemmisiiléssel

mindenkori  fejlettségére

adatkezelés  biztonsaganak védelmérdl, amelyek az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak
megfelel6  védelmi  szintet  nyujtanak.  GreenGo
gondoskodik arroél, hogy az adatbiztonsagi
kotelezettségeket az e-carsharing szolgaltatas
mikodtetésében  kézremikoédé  adatfeldolgozok  is
betartsak.

A személyes adatok kezelésének tovabbi részletes feltételeit
az ASZF mellékletét képezé Adatkezelési Szabalyzat
tartalmazza.

Jogvitak, illetékesség, iranyado jog:

A Felek az ASZF és a koztiik 1étrejott KeretszerzGdés és
Bérleti  Szerz6dés(ek)

értelmezésével,  teljesitésével,

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.

megszinésével kapcsolatban felmertl6 vitakat megkisérlik
egymas kozott, békés uton, targyalasok soran rendezni.
Amennyiben a jogi személy Felhasznilé és a GreenGo
kozotti vitat nem sikertil az annak felmertilésétdl szamitott
1 (egy) honapon belil békés aton rendezni, barmelyik Fél
birésaghoz fordulhat. Ez a szabaly nem alkalmazandé6 a
természetes személy Felhasznal6 vagy a Bérl6 és GreenGo
kozotti vitara vonatkozdan.

Az e-carsharing
kozottitk

szolgaltatdas  igénybevétele kapcsan

fennallé  jogviszonybdl —eredé  jogvitakra
vonatkozéan a Felek a magyar birésagok kizardlagos
joghatosagat kotik ki. A Felek rogzitik tovabba, hogy a
kozottik létrejovs Keretszerzédés és Bérleti Szerzédések
teljesitési helyeként a Szolgaltatasi Tertletet jelolik meg,
tekintettel a nemzetkézi maganjogrol szolé 2017. évi
XXVIIL térvényben foglaltakra is (93. §).

A Felek az ASZF-fel és/vagy a kozottik létrejote
Keretszerz&déssel és/vagy Bétleti Szerz3déssel kapcsolatos
barminemd jogvita eldontésére — hataskortdl fiigegben —
kik6tik a Budai Koézponti Kertleti Birésdg illetve a
Székesfehérvari Torvényszék kizardlagos illetékességét,
figyelemmel a fogyasztonak mindGsilé  tgyfelekre
vonatkozéan a polgari perrendtartasrél szolo 2016. évi
CXXX. torvény 26. § (1) bekezdésében illetve 27. § (5)
bekezdésében megfogalmazott tilalmakra.

Az ASZF-ben és a Keretszerz6désben és a Bérleti
Szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a
Ptk. rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az ASZF-re és a Felek kozott létrejott Keretszerzdéste és
Bérleti Szerz6dés(ek)re a magyar jog az iranyado.
Mellékletek:

1. sz. melléklet: Dijszabas;
2. sz. melléklet: Adatkezelési Szabalyzat;
3. sz. melléklet: Hozzajarulds adatkezeléshez és kozvetlen

megkereséshez;

4. sz. melléklet: Keretszerz6dést megsziinteté vagy moédosito

nyilatkozat;

5. sz. melléklet: A természetes személy Felhasznal6 altal kotott

Keretszerz6dés mintaja;
6/a. sz. melléklet: A jogi személy Felhaszndlé éltal kotott
KeretszerzGdés (6nall6 képviseleti jog, Atutalisos) mintija;
6/b. sz. melléklet: A jogi személy Felhaszndl6 éltal kotote
KeretszerzGdés (egyiittes képviseleti jog, Atutalisos) mintija;
7/a. sz. melléklet: A jogi személy Felhaszndlé éltal kotott
Keretszerz6dés (6nall6 képviseleti jog, Bankkartyas) mintaja;

és

7/b. sz. melléklet A jogi személy Felhasznalé altal kotote
Keretszerz6dés (egyittes képviseleti jog, Bankkartyas)

mintaja.
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Dijszabas
(1. sz. melléklet)

A GREENGO CAR EUROPE

KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(Ugyfélszolgalat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.;
Telefonszam: (36) 1 885-2015;

E-mail Cim: ugyfelszolgalat@greengo.hu;

Weboldal: www.greengo.hu)

DijszZABASA
(a hatédlybalépés napja: 2018.01.09.)
1. Az alabbi tablazatokban szereplé arak magyar forintban értendd brutté arak, az AFA 6sszegét tartalmazzak.
1.1. Az egyes Dijcsomagokban eltéré mértékd dijtételek:
Dijcsomag Dijtétel Osszeg Szamlazas és Fizetési mod ASZF rendelkezés
Regisztricios Dij 4900, Ft ASZF 811
Havidjj 990,- Ft P . ASZF 8.1.10.
Alap Dijcsomag Menetds 65,- Ft Banklkartyds fizetés
Bérlési Di Percdij Parkolis 15Tt (ASZF 8.3.1)) ASZF 8.1.11.
Maximalis Napi Bérlési Dij 19.500,- Ft ASZF 8.1.11.4.6.
Regisztraciés Dij 4.900,- Ft ASZF 8.1.1.
L Havidij 0,- Ft oy , ASZF 8.1.10.
Minimal Menetidd 80Tt Bankkartyas fizetés
Dijcsomag Berlési Dij Percdjj Parkolis 20, Tt (ASZF 8.3.1) ASZF 8.1.11.
Maximalis Napi Bérlési Dij 19.500,- Ft ASZF 8.1.11.4.6.
Regisztraciés Dij 0,- Ft ASZF 8.1.1.
Villalati+ Havidi Parkolis Atutalasos fizetés
Dijcsomag Bérlési Di Percdjij NMenctidd Keretszerz6dés szerint (ASZF 8.3.2) ASZF 8.1.11.2.
Maximalis Napi Bérlési Dij (Kedvezményezettenként)
Regisztrciés Dij 1.000,- Pt ASZF 8.1.1.
Villalati Havidjj (Kedvezmenyezettenl;\f[ll;)eﬁdé 96950i—§tt Bankkartyds fizetés ASZF 8.1.10.
Dijcsomag Bérlési Di Percdjij Parkolis 15 Ft (ASZF 8.3.1) ASZF 8.1.11.
Maximalis Napi Bérlési Dij (Kedvezményezettenként) 19.500,- Ft ASZF 8.1.11.4.6.
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Dijszabas

(1. sz. melléklet)

1.2. A Dijcsomagtol fiiggetlen mértékd dijtételek:

Dijtétel Osszeg Szamlazas és Fizetési mod ASZF rendelkezés
PIN kod cseréje 0,- Ft
Pédasi Dij Forgalmi Engedély pétldsa 2.000,- Ft ASZF 8.1.2.
Indité kulcs pétldsa 100.000,- Ft
Budapest kozigazgatasi hataran belil 3.000,- Ft
Kiszallasi Dij Autopalyak, autéutak, gyorsutak 6.000,- Ft ASZF 8.1.4.
Budapest kézigazgatasi hataran kivil 6.000,- Ft
e Szolgiltatasi Tertileten beliil 2.000,- Ft/alkalom . P
Helyszini Ugyintézési Dij Szoliéltatési Teriileten kiviil 4.000,- Ft/alkalom + 1.000,- Ft/f6 A Felhaszndlé Dijcsomagia | * 21 &1
Takaritasi Dij 5.000,- Ft szerint ASZF 8.1.3.
Birsag kiszabdsa 3.000,- Ft ASZF 8.1.6.
Adminisztraciés Dij Személygépkocsi szallitisa 2.000,- Ft ASZF 8.1.8.2.
Személygépkocsit ért kir 5.000,- Ft ASZF 9.15.
Szallitasi Koltség Harmadik fél dltal kidllitott szamla alapjin ASZF 8.1.8.1.
Kibérelt Személygépkocsi jogosulatlan személynek valé dtadasa 50.000,- Ft ASZF 8.1.9.
Eljaras Fizetési Felszolitas esetén 750,- Ft ASZF 8.1.7.
Felfuggesztési Ertékhatar 40.000,- Ft ASZF 6.3.2.

2. A Bérleti Szerz6dés Id6tartamanak (Dijkoteles 1d6) kiszamitasa:

Dijkételes Idének a Bérleti Szerzédés megkotésének idépontjatél az ASZF 5.1.2. pontja szerinti szabalyszer( lezaras idépontjaig tetjedé idSszak minden megkezdett
perce tekintendS. A Menetid6 hossza a Parkolasi id6 megkezdésének idépontjatél annak végéig eltelt egész percek elébbiek szerint meghatarozott DijkGteles 1d6bél

torténd levondsa eredményeként hatirozandé meg,.
3. A Havidij esedékessége:

A Havidij esedékessége az egyes Dijcsomagok eseteiben eltéren, az alibbiak szerint alakul (ASZF 8.1.10.1.).

Villalati+ Dijcsomag

Dijcsomag A Havidij-fizetés esedékességének idGpontja
Alap Dfjcsomag
Minimal Dijcsomag A Felhaszndléra iranyad6 Szamlafordulé Nap

Vallalati Dijcsomag A Felhasznaléra iranyad6 Szamlafordulé Nap és 4j Kedvezményezett felvétele esetén a Kedvezményezetti Névsorban t6rténé felvételkor
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(1. sz. melléklet)

4. A Dijcsomag modositas hatalybalépése:

A Dijcsomag médositas (ASZF 8.2.2.1. és 8.2.2.2)) és a Sziinetelés (ASZF 7.2.1.2. és 7.2.1.3.) hatalybalépésének és visszavonasanak hatarideje az egyes Dijcsomagok
eseteiben eltéréen, az alabbiak szerint alakul.

Diicsoma. A Dijcsomag modositas, illetve a Sziinetelés A Dijcsomag moédositas, illetve a Sziinetelés visszavonasanak
J g hatalybalépésének idSpontja hatarideje
Alap Dijcsomag
. . A kezdeményezés el6tti allapot szerint a Felhasznaléra iranyado A kezdeményezés a hatalybalépés id6pontjat megel6z6en barmikor
Villalati+ Dijesomag | §z4mlafordulé Nap. visszavonhato.
Villalati Dijcsomag
Minimal Dijcsomag A kezdeményezést kovetd naptari nap. A kezdeményezés nem vonhaté vissza.

5. Atsorolas Dijcsomag modositas esetén:

Amennyiben Dijszabas médositas folytan valamely Dijcsomag elérhetésége megszlnik, akkor GreenGo azon Felhasznalékat, amelyekre vonatkozéan a megszint
Dijcsomag volt iranyado, az alabbiak szerint sorolja at mas Difjcsomagha (ASZF 8.2.3.).

Korabbi Dijcsomag Uj Dijcsomag

Alap Dijcsomag Minimal Dijcsomag

6. Promociok:

A GreenGo mindenkor hatalyos Promécios Szabalyzatiban ismertetett kedvezmények felhasznalasara az ASZF 8.1.11.4. pontja szerinti Dijmentes Menetid6 Keretre
vonatkozé szabdlyok alkalmazandok. Ennek megtelel6en a javara jovairt Dijmentes Menetidé Keretet (bonuszperc(ek)et) az érintett természetes személy Felhasznal6
a jovairas napjatdl szamitott 3 (harom) hénapon belil — a Mobiltelefonos Alkalmazason keresztil tett valasztasa szerint — a Bérlési Dij csokkentésére hasznalhatja fel.
Azon természetes személy Felhasznalok, akiket valamely Kedvezményezetti Névsorba felvettek, a Kedvezményezettként kotott Bérlett Szerzédéseik utan fizetend6
Bérlési Dij csokkentésére is felhasznalhatjak a jelen pont szerinti idGkeretet. Nem lehetséges a Dijmentes Menetid6 Keretet részben vagy egészben mas Felhasznal6ra
atruhazni, vagy készpénzre valtasat igényelni.

7. Dijszabas médositas:

A GreenGo id6r6l id6re megvaltoztathatja az e-carsharing szolgaltatas Dijszabasat. A Dijszabas médositasara az ASZF moédositasara vonatkozé szabalyokat kell

alkalmazni. Ha a dfjvaltozas hatalyba 1épését kovetSen a Felhasznal6 tovabb hasznalja az e-carsharing szolgaltatast, azaltal elfogadja az Gj Dijszabast.
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Adatkezelési Szabalyzat

(2. sz. melléklet)

1.2

1.3.

A GREENGO CAR EUROPE
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(Ugyfélszolgalat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.;
E-mail Cim: ugyfelszolgalat@greengo.hu; Weboldal: www.greengo.hu)
ADATKEZELESI SZABALYZATA
(a hatalybalépés napja: 2018.01.09.)

Bevezetés:

A GreenGo Car Europe Kft. (székhely: HU-
1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15

cégjegyzékszam:  01-09-189375;  addszam:
24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-
189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”) altal

Budapesten mikodtetett, a
szolgaltatasokrdl sz616 2012. évi XLI. térvény (a

személyszallitasi

tovabbiakban: ,Szsztv.”) szerinti kozosségi
aut6bérlé  rendszer  szolgaltatisainak  (a
tovabbiakban:  ,e-carsharing  szolgaltatas”)

nyujtisa soran Adatkezel6ként magira nézve
kotelezének ismeri el a jelen Adatkezelési
Szabalyzat (a  tovabbiakban: ,Szabalyzat”)
tartalmat.

A Szabalyzatban ismertetett adatkezelési elvek és
elvarasok 6sszhangban dllnak az adatvédelemmel
kapcsolatos

hatalyos  jogszabalyokkal, {gy

kilénésen a kovetkezokkel:

— Magyarorszag Alaptorvénye (V1. cikk);

—  Szsztv.;

— az informacidés 6nrendelkezési jogtdl és az
informaciészabadsagrél  szolo 2011, évi
CXILI. tv. (a tovabbiakban: ,,Infotv.”);

— a Polgari Toérvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
tv. (a tovabbiakban: ,,Ptk.”);

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,

valamint az informaciés tarsadalommal
Osszeflige szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIL tv. (a tovabbiakban:
,»Ektv.”);

— az addzas rendjérdl sz6l6 2003. évi XCII. tv.
(a tovabbiakban: ,,Art.”);

— a szamvitelrél szolo 2000. évi C. tv. (a
tovabbiakban: ,,Szt.”);

— a fogyasztévédelemrdl szol6 1997. évi CLV
tv. (a tovabbiakban: ,,Fgytv.”);

— a kutatds és kozvetlen uzletszerzés céljat
szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérol
2616 1995. évi CXIX. tv;

— a gazdasagi reklimtevékenység alapvets
feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6lé 2008.
évi XLVIII tv. (a tovabbiakban: ,,Grtv.”); és

— azelektronikus hirkézlésrél sz616 2003. évi C.
tv. (a tovabbiakban: ,,Eht.”).

GreenGo elkételezett az Ugyfelei személyes

adatainak védelme irant, és kiemelten fontosnak

informaciés  6nrendelkezési

tartja joguk

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.2.
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tiszteletben
Ugyfelek személyes adatait bizalmasan kezeli, és

tartasat, ennek megfeleléen az
megteszi mindazon biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyek az adatok
biztonsagat garantaljak.

Az e-carsharing szolgaltatast igénybe vevé
természetes személy Ugyfél személyes adatainak

vonatkozisiban  Adatkezelének  GreenGo
mindGsul.
GreenGo adatkezelésével kapcsolatosan

felmeriil6 adatvédelmi szabalyok és informaciok
folyamatosan elértheték a www.greengo.hu
oldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”).

A Szabalyzat a
feltiintetett napjatol kezdSédéen, visszavonasig

hatalybalépés  fejlécben

vagy modositisa hatalybalépéséig hatalyos.

jogot a
Szabalyzat egyoldald médositasara, amelyrol a

GreenGo fenntartja maganak a

hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en
tajékoztatja az Erintettet. GreenGo a médositas
tényét, a valtozasok Osszefoglalasat, a médositas
hatalybalépésének datumat és a Szabalyzat ezt
kovetben hatalyos teljes 4j sz6vegét tartalmazd
tajékoztatét a modositas hatalybalépését legalabb
5 (6t) naptari nappal megel6z6en a Weboldalon
kézzéteszi, Ugyfélszolgalatin elérhetévé teszi, és
azt az Ugyfelek részére email Gtjan megkiildi. Ha
a Szabalyzat médositas hatalybalépését kovetSen
az Ugyfél tovibb hasznilja az e-carsharing
szolgaltatdst, azaltal a modositott feltételek
szerinti tartalommal elfogadja az 4j Szabalyzatot.
mertlne fel a
kérjuk  az

e-mail

Amennyiben  kérdése
Szabalyzathoz  kapcsolodoan,
ugyfelszolgalat@gtreengo.hu

juttassa el, és megvdlaszoljuk azt.

Meghatarozasok:

cimre

Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez
feladatok

muveletek

kapcsol6dé  technikai elvégzése,

figgetlenil a végrehajtasahoz
alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6  szervezet, aki, vagy
Adatkezel6vel kotott
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan

adatok

amely az
szerzbdése alapjan  —
torténd  szerzOdéskotést is —  az
feldolgozasat végzi.
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2.5.
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2.8.
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlentil
az adatokon végzett barmely muvelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiuléndsen gydjtése,

felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,

Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,

felhasznalasanak  megakadalyozasa,

valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k rogzitése.
Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy,

lletve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki, vagy amely Onalléan vagy

masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozé — doéntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel
ellatisa annak megktlonboéztetése céljabdl.
adatokat

adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

Adatmegsemmisités: az tartalmazo
Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik
személy szamara torténd hozzaférhet6vé tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele
oly médon, hogy a helyredllitisuk tobbé nem
lehetséges.

Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatasa
tovabbi vagy

meghatarozott id6re térténd kotlatozasa céljabdl.

kezelésének végleges
Erintett: barmely meghatirozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy — kozvetlenil vagy
kézvetve — azonosithat6 természetes személy.
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nem
azonos az Erintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely
nem tagallama az Eurépai Gazdasagi Térségnek
(a tovabbiakban: ,,EGT”).

Hozzajarulas: az Erintett kivansaganak 6nkéntes
és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok — teljes koérd vagy egyes miveletekre
kiterjed6 — kezeléséhez.

Nyilvanossagra hozatal: az adatok barki szamara
torténd hozzaférhet6vé tétele.
Erintettel
hozhaté adat — kiiléndsen az Erintett neve,

Személyes adat: az kapcsolatba

azonosito jele, valamint egy vagy t6bb fizikai,
fiziol6giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy

szocialis azonossagara jellemzé ismeret —

>

2.16.

2.17.

3.2.

3.3.
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valamint az abbdl levonhats, az Erintettre
vonatkozé kévetkeztetés. Bar személyes adatnak
csak természetes személyekkel Osszefiiggésbe
hozhaté adatok mindsiilnek, a GreenGo jelen
Szabalyzat rendelkezéseit  (pl.
adatbiztonsag) alkalmazza egyéb,

bizonyos
személyes
adatnak nem mindsiild, de ltala kezelt adatra is.
Tiltakozas: az FErintett nyilatkozata, amellyel
személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt
adatok torlését kéri.

A Szabalyzatban nem definialt, nagybetivel
hasznalt  kifejezésekre, amennyiben  a
szovegkornyezet megengedi, a GreenGo e-
carsharing szolgaltatisa kapcsan kiadott hatdlyos
Altalanos Szerz8dési Feltételeiben (a
tovabbiakban: ,,ASZF”) meghatdrozott
definiciokat kell alkalmazni.

Alapelvek a GreenGo adatkezelése soran:
Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az
Erintett hozzajarul, vagy azt a térvény vagy —
abban
meghatarozott korben — helyi énkormanyzat
rendelete kézérdeken alapuld célbédl elrendeli (ez
utébbi a tovabbiakban: ,, Kételezé Adatkezelés”).

Személyes adat csak megfelelé tajékoztatason

torvény felhatalmazasa alapjan, az

alapul6 beleegyezéssel kezelhetd.

Személyes adat akkor is kezelhet6, ha az Erintett
hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
Adatkezel6re

kotelezettség teljesitése céljabol szitkséges, vagy

kezelése az vonatkozé  jogi
az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

Cselekvéképtelen és korlatozottan cselekvéképes
kiskord  személy adatkezelésre vonatkozd
hozzajarulé nyilatkozatanak érvényességéhez a
torvényes képviselGjének beleegyezése vagy
utélagos jévahagyasa sziikséges. A 16. életévét
betoltott  kiskora  Erintett
tartalmazé  jognyilatkozatanak érvényességéhez

hozzajarulasat
torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyiasa nem szitkséges. Ha az
Erintett cselekvSképtelensége folytan vagy mais
elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat
megadni, akkor a sajit vagy mas személy
létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a
személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegeté kozvetlen veszély elharitisahoz vagy
megel6zéséhez  szitkséges — mértékben  a
hozzajarulas akaddlyainak fennallisa alatt az

Erintett személyes adatai kezelhetdk.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Ha a személyes adat felvételére az FErintett
hozzajarulasaval kerilt sor, az Adatkezel6 a
felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének
hianyaban a ra vonatkoz6 jogi kételezettség
teljesitése céljabol, vagy az Adatkezel6 vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban 4ll, tovabbi kilén hozzajarulas nélkul,
Erintett
visszavonasat kévetben is kezelheti.

valamint  az hozzajarulasanak
Személyes adatot kezelni csak meghatarozott
célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba
az  adatok felvételének és  kezelésének
tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetS, amely az
adatkezelés céljanak megval6sulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a
cél megvalésulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

Az Erintettel az adatkezelés megkezdése elétt
kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajaruldson
vagy kotelez6. Az FErintettet —

egyértelmien, kozérthetéen és részletesen —

alapul

tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy killéndsen az adatkezelés
céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra  jogosult személyérdl, az
adatkezelés idStartamardl, areol, ha az Erintett
személyes adatait az Adatkezel6 az Frintett
hozzajarulasaval és az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az
Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, teljességét, naprakészségét,
valamint azt, hogy az Erintettet csak az
adatkezelés céljahoz szikséges ideig lehessen
azonositani.

Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést
folytaté Adatkezel6 részére akkor tovabbithatd,
vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végz6
Adatfeldolgoz6 részére akkor adhaté at, ha
ahhoz az Erintett kifejezetten hozzajarult, vagy
az adatkezelésnek az el6z6ekben eldirt feltételei
teljestilnek, és a harmadik orszdgban az atadott
adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfelelé szintl
EGT

ugy kell

védelme. Az
adattovabbitast

tagallamokba  iranyuld

tekinteni, mintha

4.

4.1.

Magyarorszag terilletén belili adattovabbitasra
keriilne sor.
A kezelt
adatkezelés célja, jogcime és idGtartama:

személyes adatok kore, az

GreenGo adatkezelése 6nkéntes hozzajarulason
alapul, bizonyos esetekben azonban a megadott

adatok egy korének kezelését, taroldsat,
tovabbitisat  jogszabalyok  teszik lehet6vé,
amelyr8l  GreenGo  tdjékoztatja  Ugyfeleit.

Felhivjuk a GreenGo r1észére adatot kozl6k
figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, adatk6zl6ként Sket terheli
az dltaluk kozolt adatokra vonatkozé Erintett
hozzajarulasa beszerzésének kotelezettsége.

A GreenGo ugyfélkapcsolati adatkezelése:

4.1.1.Az adatkezelés célja: GreenGo az e-carsharing

szolgaltatds szerz6désszerti nyudjtasa, a kbzosségi

autdbérld rendszer uzemelése, illetve
mukodésének ellenérzése, valamint a

visszaélések megakadalyozdsa érdekében rogziti
az ugyféladatokat, és tajékoztatja a természetes
Ugyfeleket az

személy e-carsharing

szolgaltatasrol, annak lényeges feltételeirdl és az

azzal  kapcsolatos  egyéb  tényekrSl  és
korilményekrél.
412.Az  adatkezelés  jogalapja: Az  Erintett

hozzajarulasa, valamint az Szsztv., az Ektv., az
Szt. és az Art. felhatalmazasa. Az Infotv. 6. § (5)
bekezdésének értelmében GreenGo az Erintett
hozzajarulasa alapjan felvett adatokat torvény
eltéré rendelkezése hidnyaban a ra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése céljabdl vagy az
jogos
érdekének érvényesitése céljabél — ha ezen érdek

Adatkezel6 vagy harmadik személy
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fz6d6 jog kotlatozasaval aranyban all — tovabbi
killon hozzajarulas nélkil, valamint az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasiat kdvetéen is

kezelheti.

4.1.3.Kezelt adatok koére: A természetes személy
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Ugyfél azonosité adatai (csaladi és uténév,
szilletési hely és id6, anyja lanykori neve),
allampolgarsaga és lakoéhelye (lakcimet igazold
hatdsagi igazolvany szama), személyazonositd
okmanya szama, Azonosité Neve és titkositott
Jelszava, mobiltelefonszama, email cime, PIN
kédja, egyéb, jogszabalyban
meghatdrozott adatok és az egyes Bérlések

valamint az

id6tartamaval, kezdé ¢és zardé idSpontjaval
kapcsolatos azon adatok, amelyek a szamla
kiallitasahoz szikségesek. Elszamolasi vita esetén
GreenGo jogosult a szikséges terjedelemben a
szolgaltatds  ellenértékének  megfizetésében
kozremkodbk — gy a Szabalyzat 7.1.1. és 7.1.2,
pontjaiban megjeldlt adatfeldolgozok és az

érintett Ugyfél altal regisztralt bankkartyat kiadé
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pénzintézet — felé tovabbitani mindazon
adatokat, amelyek a vita targyat képez6 kovetelést
aldtamasztjak.

4.1.4.Az adatkezelés idStartama: A Szabalyzat 4.1.
pontja szerinti adatkezelés a Keretszerz6dés
megszinésétdl szamitott 5 (6t) évig, vagyis a
kovetelések Ptk. 6:22. §-ban foglaltak szerinti
polgari jogi eléviléséig, szamviteli bizonylatok
esetében 8 (nyolc) évig tart.

4.2. Képfelvétel készitése:

4.2.1.Az adatkezelés célja: A Személygépkocsik és a
koz6sségi autébérl rendszer egyéb eszkozeinek
védelme céljabdl, az Infotv. rendelkezéseinek és
az Szsztv. korlatozasainak betartasa mellett
GreenGo jogosult elektronikus

biztonsagtechnikai

megfigyelést  folytatni, ¢és ennek soran

rendszeren keresztil

képfelvételt késziteni és azt kezelni.

422.Az adatkezelés  jogalapja: Az  Erintett
hozzajarulasa és az Szsztv. 7-8. §§. Az Infotv. 6.
§ (5) bekezdésének értelmében GreenGo az
Erintett hozzajaruldsa alapjan felvett adatokat
térvény eltéré rendelkezése hianydban a ra
vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
vagy az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
f4z6d6 jog kotlatozasaval aranyban all — tovabbi
killén hozzajarulds nélkiil, valamint az Frintett
hozzajarulasanak visszavonasat kévetéen  is
kezelheti. GreenGo figyelemfelhivé jelzést és
ismertetést helyez el a biztonsdgtechnikai
rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a
rendszer altal rOgzitett személyes adatokat
tartalmazé  képfelvétel — készitésének — és
kezelésének céljarodl, amelyben megjeldli a jelen
Szabalyzat elérhetéségét is.

4.2.3.Kezelt adatok kore: A Bérl6 személyes adatait
tartalmazé képfelvétel. A képfelvételt készitd
biztonsagtechnikai  rendszer  funkcidi  és
beallitasai révén a megfigyelt Személygépkocsin
kiviili tertiletek kitakarasara képes.

4.2.4. Az adatkezelés id6tartama:

42.4.1. GreenGo a rogzitett képfelvételt felhasznalds
hianyaban a  rogzitést6l  szamitott  16.
(tizenhatodik) napon megsemmisiti vagy torli.
Felhasznalasnak  mindsil, ha a rogzitett
képfelvétel birésagi vagy hatdsagi eljarasban
bizonyitékként felhasznalasra vagy birdsag,
hatésag részére ilyen eljaras soran benyujtasra
kertl.

4.2.4.2. Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel
érinti, a rogzitést6l szamitott 15 (tizenot) napon
beltl joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy a képfelvételt GreenGo ne
semmisitse meg, vagy ne torolje.

4243. Ha a megkeresésre attdl szamitott 72
(hetvenketts) 6ran belil, hogy a megsemmisités
vagy torlés mell6zését a rogzitéstdl szamitott 15
(tizendt) napon beldl a fent régzitettek alapjan
kérték, nem kerill sor, és a rogzitéstdl szamitott
16 (tizenhat) nap letelt, a régzitett kép-, illetve
hangfelvételt meg kell semmisiteni, vagy t6rolni
kell.

4.3. GPS alkalmazasa:

43.1.Az adatkezelés célja: A kibérelt
Személygépkocsik  mozgisanak  megfigyelése
vagyonvédelmi célbol, illetve a visszaélések
megakadalyozasa és az ASZF rendelkezései
betartasanak ellenérzése céljabol.

432.Az adatkezelés jogalapja: Az  Erintett
hozzajarulasa. Az Infotv. 6. § (5) bekezdésének
értelmében GreenGo az Erintett hozzajarulasa
alapjan  felvett adatokat torvény  eltérd
rendelkezése hianyaban a ra vonatkozd jogi
kotelezettség  teljesitése  céljabél  vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabél — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fz6d6 jog kotlatozasaval aranyban all — tovabbi
killon hozzajarulas nélkil, valamint az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasat kdvetéen is
kezelheti.

4.3.3.Kezelt adatok kore:
Személygépkocsik és a Bérl6 altal az e-carsharing

GreenGo a

szolgaltatas igénybevételéhez hasznalt késziilék
mozgasat miholdas nyomkoveté altal kildott
jelek  alapjan  r6gziti, és  amennyiben
szerz6désszegés, egyéb
blncselekmény  elk6vetésének gyantja  vagy

visszaélés,

elszamolasi vita mertil fel, ugy jogosult az Erintett
Bérlét beazonositani, és nevét, cimét, és egyéb
elérhetéségeit az illetékes hatésagok vagy a
szolgaltatds  ellenértékének  megfizetésében
kozremkodbk — {gy a Szabalyzat 7.1.1. és 7.1.2.
pontjaiban megjeldlt adatfeldolgozok és az
érintett Ugyfél altal regisztralt bankkartyat kiadé
pénzintézet — felé a sziikségest nem meghaladé
terjedelemben tovabbitani. GreenGo az egyes
Személygépkocsik és késztlékek GPS adatait az
Ugyfelek adataitél elkiiléniilten kezeli, azok
Osszekapcesolasara kizarélag atmeneti és eseti
jelleggel, a fenti esetek valamelyikének
felmertilése  esetén jogosult. Az adatok
Osszekapcsolasat  az arra  okot add  eset
kivizsgalasahoz és kezeléséhez sziikséges id6n tul
GreenGo nem tartja fenn. Az Gsszekapcsolas
megszintetésével a Személygépkocsi helyzetére
vonatkozé adatok elveszitik személyes adat
jellegiiket.

4.3.4.Az adatkezelés id6tartama: A Szabalyzat 4.3.
pontja szerinti adatkezelés az adat felvételétdl
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szamitott 5 (6t) évig, vagyis a kovetelések Ptk.
6:22. §-ban foglaltak szerinti polgari jogi
eléviiléséig tart.

4.4. Weboldal és mobiltelefonos alkalmazas:

4.4.1.Az adatkezelés célja: A Weboldal és a
Mobiltelefonos Alkalmazas
interaktiv hasznalata, az Ugyfelek és Weboldal
hasznalok  tajékoztatasa  az  e-carsharing

tartalmanak

szolgaltatasrol, annak lényeges feltételeirdl,
valamint az ezzel kapcsolatos egyéb tényekrol és
korialményekrol.

4.42.Az adatkezelés jogalapja: Az  FErintett
hozzajarulasa. Az Infotv. 6. § (5) bekezdésének
értelmében GreenGo az Erintett hozzajarulasa
alapjan  felvett adatokat t6rvény  eltérd
rendelkezése hianyaban a rd vonatkoz6 jogi
kotelezettség  teljesitése  céljabol  vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
f4z6d6 jog kotlatozasaval aranyban all — tovabbi
killén hozzajarulas nélkiil, valamint az Frintett
hozzajarulasanak visszavonasat kévetéen  is
kezelheti.

4.4.3.Kezelt adatok kore: A természetes személy
Ugyfél azonosité adatai (csaladi és uténév,
sziletési hely és id6, anyja lanykori neve),
allampolgarsaga és lakéhelye (lakcimet igazold
hatésagi igazolvanya szama), személyazonositd
okmanya szama, mobiltelefonszama, Azonositd
Neve és titkositott Jelszava, PIN kédja, email
cime, valamint a szamla kiallitisdhoz megadott
egyéb adatok.

4.4.4. Az adatkezelés idGtartama: A Szabalyzat 4.4.
pontja szerinti adatkezelés addig tart, amig az
Erintett az adatokat nem t6rli vagy torlésiiket
kezdeményezi, de legkésSbb az adatok rogzitését,
illetve a Keretszerz6dés megszinését kévets 5
(61) évig.

4.5. A Weboldal cookie-hasznalata:

4.5.1.Az adatkezelés célja a Weboldal hasznalok
munkamenetének azonositisa, az ennek sorin
megadott ~ adatok  tarolasa  adatvesztés
megakadalyozasa céljabol, a Weboldal hasznalati
szokasok anonim modon torténd  elemzése,
valamint GreenGo Facebook oldalaval térténé
kapcsolat megteremtése.

4.52.Az  adatkezelés  jogalapja: az  Erintett
hozzajarulasa. Az Infotv. 6. § (5) bekezdésének
értelmében GreenGo az Erintett hozzajarulasa
alapjan  felvett adatokat térvény  eltéré
rendelkezése hianyaban a rd vonatkozé jogi
kotelezettség  teljesitése  céljabol  vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez

faz6d6 jog korlatozasaval aranyban all — tovabbi
kilén hozzajarulas nélkil, valamint az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasiat kovetSen is
kezelheti.

4.5.3.Kezelt adatok kore: a Weboldal hasznalata soran
a hasznal6 szamitégépén régzitett azonositok,
egyéb adatok.

4.5.4. Az adatkezelés idGtartama:

— Az adatvesztés megakadalyozasat szolgald
cookie-k  esetében a  munkamenet
lezarulasaig tart6 idSszak.

— A cookie-t a hasznal6 képes t6rolni sajat
szamitogépérdl, illetve letilthatja
boéngészéjében a cookie-k alkalmazasat.

4.6. Tajékoztaté és uzletszerzési céli  kozvetlen
megkeresés:

4.6.1. Az adatkezelés célja: Tajékoztatd és Uzletszerzési
céla  tzenet kildése GreenGo e-carsharing
szolgaltatdsanak  ismertetése, népszerUsitése,
ismertsége  novelése  és  hasznalatanak
elémozditasa érdekében, a kozvetlen megkeresés
modszerével.

4.6.2.Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett kifejezett
irasbeli hozzdjarulasa. Az Infotv. 6. § (5)
bekezdésének értelmében GreenGo az Erintett
hozzajarulasa alapjan felvett adatokat torvény
eltéré rendelkezése hidnyaban a ra vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése céljabdl vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fz6d6 jog kotlatozasaval aranyban all — tovabbi
kilén hozzajarulas nélkil, valamint az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasiat kovetben is
kezelheti.

4.6.3.Kezelt adatok kore: Az Erintett altal megadott
postai, telefonos és elektronikus elérhetéségek.

4.6.4.Az adatkezelés id6tartama: A Szabalyzat 4.6.
pontja szerinti adatkezelés addig tart, amig az
Erintett Ggy nem rendelkezik, hogy a jévében
nem kivan reklamizenetet kapni, illetéleg amig
az FErintett az adatokat nem totli illetéleg
torléstiket kezdeményezi.

4.7. A GreenGo tgyféllevelezése:

4.7.1.Amennyiben az  e-carsharing  szolgaltatas
igénybevétele soran kérdése vagy problémaja
van, a Szabalyzatban és az ASZF-ben megadott,
illetve a Weboldalon feltintetett elérhetéségeken
kapcsolatba  léphet ~ GreenGo-val — mint
Adatkezel6vel.

4.7.2.GreenGo a beérkezett email-eket és egyéb
tzeneteket, leveleket, régzitett telefonhivasokat a
kildé vagy feladé nevével, email vagy levelezési
cimével wvagy telefonszamaval és mas az
tzenetben megadott egyéb személyes adatokkal
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egyltt a kozléstsl szamitott legfeljebb 5 (6t) év
elteltével torli.

4.8. Panaszkezelési nyilvantartas:

4.8.1. Az adatkezelés célja: a panaszok kezelésének és a
panaszos Ugyek elintézésének nyomon kovetése
és dokumentalasa.

4.82.Az adatkezelés jogalapja: az  Erintett
hozzijarulasa és az Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése
és 17/B. § (3) bekezdése.

4.8.3.Kezelt adatok kore:

— a panaszos neve, lakcime és tigyféli minésége
(természetes személy Felhasznald, Bérld,
Kedvezményezett vagy ezek torvényes
képvisel6je, illetve meghatalmazottja);

— a panasz cl6terjesztésének helye, ideje és
modja;

— a panasz részletes leirasa;

— a panaszos altal bemutatott iratok és egyéb
bizonyitékok felsorolasa;

— amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges, a GreenGo panasszal kapcsolatos
nyilatkozata

— a jegyzOkonyvet felvevé személy neve és
aldirasa, a jegyz6konyv felvételének helye és
ideje;

— a telefonon vagy e-mail utjan elSterjesztett
panasz esetében az egyedi azonositészamot;
és

— a — telefonon el6terjesztett szobeli panasz
kivételével — panaszos alairasa.

4.8.4.Az adatkezelés idétartama: az ASZF 10.5.
pontjaban és a Szabalyzat 4.8.2. pontjaban
hivatkozott  jogszabalyi
megjelolteknek megfeleléen 5 (6t) év.

4.9. Egyéb adatkezelés:

4.9.1. A Szabalyzatban fel nem sorolt adatkezelésrél az
adat felvételekor adunk tajékoztatast.

rendelkezésekben

4.9.2. T4jékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésig, az
Ugyész, a nyomozo6 hatésdg, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatésag (a
tovabbiakban: ,,NAIH”), illet6leg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatas
addsa, adatok koézlése, ataddsa, illetSleg iratok

érdekében

GreenGo a

rendelkezésre bocsatasa
megkereshetik  GreenGo-t.
hatésagok részére — amennyiben a hatdsig a
pontos célt és az adatok korét megjelSlte —
személyes adatot csak olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljinak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil szitkséges.

410. A GreenGo adatvédelmi
nyilvantartasi szamai: NAIH-125380/2017;
NAIH-123752/2017.; és NAIH-126316/2017.

5. A személyes adatok tarolasanak modja, az
adatkezelés biztonsaga:

adatkezelésének

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

28./41 oldal

Az adatok 6rzési helye a GreenGo székhelye
(Szabdlyzat 1.1. pont) és Ugyfélszolgdlata (Id.
fejlécben megjel6lt cim), valamint
Adatfeldolgozoéinak telephelyei.
GreenGo a személyes adatok kezeléséhez az e-
carsharing szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és
tzemelteti, hogy a kezelt adat
— az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6
(rendelkezésre allas);
— hitelessége  és  hitelesitése  biztositott
(adatkezelés hitelessége);
— valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas); és
— a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat
bizalmassaga)
legyen.
GreenGo az adatokat megfelel6 intézkedésekkel
védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds,  tovabbitds,  nyilvinossagra
hozatal, t6tlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sérilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen. GreenGo a
technika mindenkori fejlettségére tekintettel
olyan muszaki, szervezési ¢és  szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsdganak védelmérdl, amely az

adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.
GreenGo a kilénb6z6  nyilvantartasaiban
elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldéssal
biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi — kozvetlenil ne legyenek
sszekapesolhatSk és az Erintetthez rendelhetSk.
GreenGo az adatkezelés soran megérzi
— a titkossagot, vagyis megvédi az informaciot,
hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;
— a sértetlenséget, vagyis megvédi az
informaciénak és a feldolgozas médszerének
a pontossagat és teljességét; és
— a rendelkezésre allast, vagyis gondoskodik
arr6l, hogy amikor a jogosult hasznalonak
sziiksége van ra, valéban hozza tudjon férni a
kivint informicidhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.
GreenGo  és  egylttmik6dé  partnerei
informatikai rendszere és halézata egyarant
védett a szamitégéppel timogatott csalas,
kémkedés, a szamitdgépes virusok és betorések
és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok
ellen. Az tizemeltetd a biztonsagrol szerverszintd
és  alkalmazasszintG  védelmi

gondoskodik.

eljarasokkal
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5.8.

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

. melléklet)

Tajékoztatjuk a  Felhasznalokat, hogy az
interneten tovabbitott elektronikus uzenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) figgetleniil
sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerz6dés  vitatasara, vagy az informacio
felfedésére, moédositasara vezetnek. GreenGo
megtesz minden t6le elvarhat6 6vintézkedést az
ilyen  fenyegetésekkel — szembeni  védelem
érdekében ideértve a rendszerek azon célbol
térténé megfigyelését, hogy minden biztonsagi
bizonyitékkal

biztonsagi

eltérést  rogzithessen,  és

szolgalhasson minden esemény
esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil
lehetévé teszi az alkalmazott &vintézkedések
hatékonysaganak ellenérzését is.

GreenGo személyes adatokat a Szabdlyzatban
leirtaktdl eltérd célbol, modon, az abban nem
nevesitett személyek részére nem tovabbit,
statisztikai  célbol  teljesit

kozosségi  kozlekedés,

kizarolag anonim
adatszolgaltatast  a
valamint az e-carsharing szolgaltatis optimalis
kihasznaltsaga, fejlesztése és hatékonyabba tétele
érdekében.

Az Adatkezel6 adatai, elérhetGsége: ILd.
fentebb a Szabalyzat fejlécében és 1.1. pontjaban
megjelolteket.

Az Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozok adatai, elérhetSségei:
B-Payment Szolgaltaté Zrt. (székhely: HU-1132
Budapest, Vaci at 4. 1. alb.; cégjegyzékszam: 01-
10-047882; 24722137-2-41;  a
tovabbiakban: ,,B-Payment”), a GreenGo-val
szerz6dott, fizetési miveletek megvalositdsat

adoszam:

tamogat6  pénzforgalmi  szolgaltaté — a
szerz6déskotéshez hasznalt bankkartya adatainak
vonatkozasaban;

OTP Mobil Kft. (székhely: HU-1093 Budapest
Kozraktar utca 30-32.; cégjegyzékszam: 01-09-
174466; adészam 243861006-2-43; a
tovabbiakban: ,,OTP Mobil”), a GreenGo-val
szerz6dott, fizetési miveletek megvalositasat
tamogat6  pénzforgalmi  szolgaltaté — a
szerz6déskotéshez hasznalt bankkartya adatainak

vonatkozasiban;

7.1.3.Jarmi Kontroll Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

7.1.4.

(székhely: HU-1205 Budapest, Toldy Ferenc utca
15-17.; cégjegyzékszam: 01-09-927702; ad6szam:
14956739-2-43; a  tovabbiakban: Jarmi
Kontroll”) — a Szabalyzat 4.7. és 4.8. pontjaiban
emlitett adatkezelés kapcsan rogzitésre kertls
telefonhfvasok hangfelvételei vonatkozasaban;

Offsite  Solutions Kft. (székhely: HU-1085
Budapest, J6zsef krt. 69.; cégjegyzékszam: 01-09-
951799, 23076316-2-42; a
tovabbiakban: Solutions”) - az

adbszam:
,,Offsite

informatikai rendszer uzemeltetéséhez,
karbantartisahoz és fejlesztéséhez kapcsol6do

adatbazisok tartalma vonatkozasaban;

7.1.5.KBOSS.hu Kft. (székhely: HU-2000 Szentendre,

7.2.

7.3.

8.2.
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Taltos utca 22. B. ép.; cégjegyzékszam: 13-09-
101824 addszam: 13421739-2-13; a
tovabbiakban: ,,KBOSS”; B-Payment, Jarma
Kontroll, Offsite KBOSS a
tovabbiakban kilon-kilén: ,,Adatfeldolgoz6”,
egylttesen: ,,Adatfeldolgozok”) — a GreenGo
altal  kibocsatott
kapcsolatos adatok vonatkozasaban.

Solutions  és

elektronikus  szamlakkal
GreenGo kotelezettséget vallal arra, hogy az e-
carsharing szolgaltatassal kapcsolatos minden
személyes adatokkal végzett muvelet — igy az
Adatfeldolgozék altal végzett muveletek —
elvégzése is, megfelel a Szabalyzatban és a

hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak, igy a Szabalyzat rendelkezései az
Adatfeldolgozok — altal  végzett miveletekre,
adatfeldolgozasra is iranyadok.

GreenGo  fenntartja ~a  jogot  tovabbi
adatfeldolgozé  igénybevételére,  amelynek
személyérél  legkésébb  az  adatfeldolgozas

megkezdésekor ad egyedi médon tajékoztatdst.
Adattovabbitas:

Az Erintett elfogadja, hogy a GreenGo dltal a
Weboldal felhasznal6i adatbazisaban tarolt egyes
személyes adatai (igy neve, orszaga, telefonszama
és email cime) atadasra keriiljenek az OTP Mobil,
mint adatkezelé részére az érintett OTP Mobil
felhasznalé szamara t6rténé ugyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakciok visszaigazolasa és a
védelme érdekében végzett fraud-monitoring
tevékenység ellatasa, mint adattovabbitasi cél
teljestilése érdekében.

Az Erintett elfogadja, hogy a GreenGo éltal a
Weboldal felhasznal6i adatbazisaban tarolt egyes
személyes adatai (igy neve, orszaga, telefonszama
és email cime) atadasra kertljenck B-Payment,
mint adatkezel$ részére az érintett B-Payment
felhasznalé szamara t6rténé  ugyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakciok visszaigazolasa és a
védelme érdekében végzett fraud-monitoring
tevékenység ellatasa, mint adattovabbitasi cél
teljestilése érdekében.

Jogorvoslati lehetéségek:

Az Erintett tijékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a Kotelezd Adatkezelés

kivételével — torlését vagy zarolasit az
adatfelvételénél jelzett moédon, illetve az
Adatkezel6  feltintetett elérhetGségein. Az

Ugyfelek a Weboldalon keresztil maguk is

jogosultak  arra, hogy tarolt  adataikat
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9.2.

9.3.

9.4.

9.4.1.A

9.4.2.GreenGo

megvaltoztassik (Id. ASZF 2.12.,4.2.3.3. és 4.4.5.
pontjai).

Az Erintett kérelmére GreenGo tajékoztatast ad
az altala kezelt, illetSleg az altala megbizott
Adatfeldolgoz6 éltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
idStartamardl,  az  Adattovabbitiastdl,  az
Adatfeldolgozo
adatkezeléssel Osszefiiggs tevékenységérol és az

nevérdl, cimérdl, az

érintett adatkezelés nyilvantartasi szamarol.
Adatkezels, a
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de

GreenGo, mint kérelem
legfeljebb 30 (harminc) napon beliill (amennyiben
mas jogszabaly erre révidebb hataridét nem ir
el6) kozértheté formaban — az FErintett erre
iranyul6 kérelmére {rasban — adja meg a
tajékoztatast. E tdjékoztatas ingyenes, ha a
tajékoztatast kérd a foly6 évben azonos adatkorre
vonatkozé kérelmet az
Adatkezel6h6z még nem nyujtott be.

A GreenGo a személyes adatot

tajékoztatasi

— helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg
és a valésagnak megfelel6 személyes adat a
rendelkezésére all;

— zarolja, ha az Erintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan
feltételezhet6, hogy a totlés sértené az
Erintett jogos érdekeit. A zarolt személyes
adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta,

— megjeléli, ha az Erintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes  adat  helytelensége  vagy

pontatlansiga  nem  allapithaté  meg
egyértelmien;

— t6rli, ha kezelése jogellenes, az Erintett kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves — és ez az
allapot jogszertien nem orvosolhat6 — feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki, az
adatkezelés célja megszint, vagy az adatok
tarolasanak  térvényben — meghatirozott

hatarideje lejart, vagy a torlést a birésag vagy

a NAIH elrendelte.

adatok

helyesbitésére 30 (harminc) nap 4ll a GreenGo,

mint AdatkezelS rendelkezésére, amennyiben az

személyes torlésére, zarolasira,

Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti
igényét nem teljesiti, akkor 30 (harminc) napon
belil irasban kézli vele az elutasitds indokait.

a helyesbitést6l, a zarolastdl, a
megjeloléstdl és a torléstdl értesiti az Erintettet.
Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara
val6 tekintettel az Frintett jogos érdekét nem

sérti.

9.5.

Az FErintett tiltakozhat személyes adatinak

kezelése ellen, ha

— a személyes adatok kezelése kizardlag az
Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az Adatkezel6, adatatvevé
vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést térvény rendelte el;

— a személyes adat felhasznalasa kozvetlen
Uzletszerzés,  kozvélemény-kutatds — vagy

tudomanyos kutatas céljara torténik; vagy

— torvényben meghatarozott egyéb esetben.

9.5.1.GreenGo a tiltakozast a kérelem benyujtasatol

szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15
(tizenot)
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és

nap alatt megvizsgalja, annak

dontésérdl a kérelmezGt irasban tajékoztatja.

9.52.Ha az Adatkezel6 az Erintett tiltakozasanak

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
tovabbi
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat

beleértve a adatfelvételt és az

zarolja.
Amennyiben az EBrintett az Adatkezel$
dontésével nem ért egyet, az ellen — annak

kozlésétdl szamitott 30 (harminc) napon beldl —
birésaghoz fordulhat.

Az FErintett a jogainak megsértése esetén az
Adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag
az Ugyben soron kiviil jar el.

GreenGo az Erintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek ~ megszegésével — madsnak

okozott kart megtériti. Az Adatkezel6 mentesil a
felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén
kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Az
Adatkezel6 nem tériti meg azon kart vagy a kar
azon részét, amely a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.
Amennyiben GreenGo
kapcsolatban kérdése, észrevétele, problémaja
van, forduljon a GreenGo-hoz a Szabalyzat 6.
pontjaban megjeldlt elérhetéségeken.

adatkezelésével

9.10.Jogorvoslati lehetséggel, panasszal az alabbi
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elérhetéségeken élhet: NAIH (Székhely: HU-
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.;
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(36) 1 391 1400; Fax: (36) 1 391 1410; Email:
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http://www.naih.hu).



GreenGo Car Europe Kft.

Altalinos Szerzédési Feltételek

Hozzajarulas adatkezeléshez és kzvetlen megkereséshez
(3. sz. melléklet)

HO0ZZAJARULAS ADATKEZELESHEZ ES KOZVETLEN MEGKERESESHEZ
(a tovabbiakban: ,,Hozzéajarulas”)

Alulirott,

Csaladi és uténév:
Sziiletési id6 és hely:

Anyja sztletési csaladi és utoneve:
Lakohely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”, . Erintett” vagy ,,Adatalany”)
mint a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
adoszam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo” vagy
,»Adatkezel6”)

altal Budapesten miikédtetett kozosségi autobérlé rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,e-
carsharing szolgaltatas”) igénybe venni kivané személy, ugy nyilatkozom, hogy GreenGo alabbi
Tajékoztatdjat atvettem, tartalmat megismertem és megértettem. Hozzajarulok ahhoz, hogy
GreenGo az alabbi Tajékoztaté 1. pontja alapjan, az ott megjel6lt személyes adataimat az
Adatkezelési Szabalyzatban foglalt feltételek szerint kezelje.

Hozzajarulok / nem jarulok hozza" ahhoz, hogy GreenGo az alabbi Tajékoztaté 2. pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az altalam megadott elérhet8ségekre szolgaltatasainak ismertetése,
népszeriisitése, ismertsége novelése és hasznalatanak el6mozditasa érdekében tajékoztatd és
tizletszerzési célu tizeneteket kiildjon a kézvetlen megkeresés modszerével.

Budapest, .

Felhasznalo

“ A megfelel6 alahizandé.
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerz6dési Feltételek
Hozzajarulds adatkezeléshez és kozvetlen megkereséshez / Téjékoztatd
(3. sz. melléklet)
TAJEKOZTATO

1. Altalanos Adatkezelés
Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”) 20.
§-aval Gsszhangban GreenGo tijékoztatja az altala Budapesten mikédtetett kézosségi autobérlé rendszer szolgaltatasait (a
tovabbiakban: ,,e-carsharing szolgaltatis”) igénybe vevét (a tovabbiakban: ,,Erintett” vagy ,,Adatalany”), hogy az e-carsharing
szolgaltatas igénybevétele soran adatainak GreenGo altali kezelésére GreenGo Altalanos Szerz6dési Feltételei (a tovabbiakban:
LASZF”) 2. szamu mellékletét képezs, a GreenGo Weboldalin (www.greengo.hu) elérhet és Ugyfélszolgalatin (HU-1075
Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.) megtekintheté Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint keril sor.
A személyes adatok kezelése 6nkéntes hozzajarulason, valamint a(z):
— személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. tv.;
— elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

sz616 2001. évi CVIIL tv. (a tovabbiakban: ,,Ektv.”);
— addzas rendjérdl szol6 2003. évi XCIL. tv.; és
— szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tv.
rendelkezésein alapul.
Az adatkezelés elsédleges célja az e-carsharing szolgaltatas szerzédésszerd nyujtasa, az e-carsharing szolgaltatas makodtetését
lehetévé tev6 rendszer lzemelésének ellenérzése, valamint a visszaélések megakadédlyozasa. Tovabbi adatkezelési cél a
Felhasznalok e-carsharing szolgaltatasrdl, illetve annak lényeges feltételeirsl, valamint GreenGo feladatellatasaval kapcsolatos
egyéb tényekrdl és korulményekrol t6rténd tajékoztatasa.
Az adatkezelés idGtartama megegyezik a GreenGo altal nydjtott szolgaltatas id6tartamaval, illetve az azzal Ssszeflggésben
keletkezett esetleges kovetelések érvényesithetéségének idejével, jogvita esetén pedig annak jogerSs lezarasaig terjed az
adatkezelés, ide nem értve a kiilén jogszabalyokban, {gy a szamviteli jogszabalyokban meghatarozott megbrzési kotelezettségek
teljesitését. Az adatkezelés id6tartamara vonatkozé részletes informacidkat a GreenGo Adatkezelési Szabalyzata tartalmazza.
Az Erintett személyes adatait a GreenGo, mint adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli.
Az Erintett személyes adatai kezelésérdl tajékoztatist a GreenGo Ugyfélszolgalatinak fent emlitett cimén az ASZF szerinti
Ugyfélfogadasi Idében illetve a GreenGo telefonszaman ((36) 1 885-2015)) és e-mail cimén (ugyfelszolgalat@greengo.hu) kérhet.
2. Tajékoztat6 és Uzletszerzési Céla Kozvetlen Megkereséssel Kapcsolatos Adatkezelés
A Hozzajarulas utolsé bekezdésében talalhaté ,,Hozzajarulok” szé alahtzasaval az Erintett jovahagyja, hogy az alabbiakban
meghatarozott adatait GreenGo rogzitse és tarolja, és hogy a megadott adatok alapjan az Erintettet az altala megadott postai,
telefonos és elektronikus elérhet6ségeken koézvetlen megkeresés utjan GreenGo kedvezményes ajanlatairdl tajékoztassa. A
Hozzajarulasba foglalt ezen j6vahagyés utjan az Erintett elfogadja, hogy az alabbiakban meghatarozott adatait GreenGo marketing
célokra felhasznalja. A jovahagyas alapjan GreenGo kozvetlen médon megkeresheti az Erintettet tizleti ajanlataival levélben és
telefonhivas, SMS tizenet és e-mail utjan.
A Hozzajarulas fenti jovahagyasra is kiterjedd tartalommal torténé alairasaval az Erintett énkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy
GreenGo az altala megadott és az e-carsharing szolgaltatis nyujtasa soran létrejovo személyes adatokat kézvetlen tizletszerzése
céljabol kezelje, és e célra felhasznalja, illetve 6t —a megadott adatok korétdl fliiggen — a fent felsorolt médokon sajat és szerz6dott
partnerei reklimuzeneteivel felkeresse.
A jelen pont szerinti adatkezelés id6tartama addig tart, amig az Erintett ugy nem rendelkezik, hogy a jévében nem kivan
rekldmiizenetet kapni.
Amennyiben az Erintett meg kivanja sziintetni személyes adatainak tajékoztaté és tizletszerzési céli kozvetlen megkereséssel
kapcsolatos kezelését, azt a jelen Tédjékoztatoban fentebb emlitett elérhet6ségek barmelyikén jelezheti GreenGo felé, amely
esetben GreenGo az Erintett azon adatait, amelyek kezeléséhez az érintett a fenti jovahagyé nyilatkozataval jarult hozza,
haladéktalanul torli. A tajékoztatod és izletszerzési céli kozvetlen megkereséssel kapcsolatos adatkezelés megsziintetése iranti
szandék jelzését, illetve az e korben kezelt adatok torlését kovetGen az Erintett semmilyen médon nem kap GreenGo-tél
reklamuzeneteket.
GreenGo a hozza az Infotv. 5. § (1) bek. a) pontja alapjan kertlt és dltala ezen az alapon kezelt személyes adatokat kizarolag arra
a célra hasznalhatja fel, aminek érdekében az Erintett azt rendelkezésére bocsatotta. A jelen bekezdésben meghatirozott személyes
adatokat GreenGo harmadik személynek sem adhatja tovabb.
GreenGo az altala kezelt személyes adatokat bizalmasan kezeli, azokat illetéktelen személynek nem adja 4t, illetve a t6le elvarhaté
modszerekkel és gondossaggal védi attél, hogy azok egyéb médon illetéktelen személyhez kertljenek, és gondoskodik az adatok
biztonsagardl és megakadalyozza azok jogosulatlan felhasznaldsat.
Az adatok kezelése mindenben megfelel az Infotv és az alabbi torvények rendelkezéseinek:
— kutatds és kozvetlen tzletszerzés céljat szolgal6 név- és lakcimadatok kezelésérdl szol6 1995. évi CXIX. tv;
—  Ektv.; és
— gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII tv.
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

Keretszerz6dést modosité vagy megsziintetS nyilatkozat
(4. sz. melléklet)

KERETSZERZODEST MODOSITO VAGY MEGSZUNTETO NYILATKOZAT
(a tovabbiakban: ,,Nyilatkozat”)

Alulirott, mint a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
adészam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)

altal Budapesten miikédtetett kozosségi autobérlé rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,,e-carsharing
szolgaltatas”) igénybe vevé Felhasznalo, akként nyilatkozom, hogy:

1. A Keretszerzdés modositasa

A koztem, mint Felhasznalé és GreenGo ko6zott 1étrejott szerz8désszamu, e-carsharing
szolgaltatas igénybevételére iranyul6 Keretszerz6dés Felhasznaloi adatait érint6 valtozasok az alabbiakban
megjel6ltek. Tudomasul veszem, hogy az adatvaltozds magaval vonja a Keretszerz6dés és Bérleti
Szerz6dés(ek) modosulasat, és jelen Nyilatkozatom alairasaval a szerz6désmodositas megtorténtét.
Nyilatkozom tovabba, hogy a Keretszerz6dés médositasanak jogi akadalya nincs. Tudomasul veszem, hogy
a szerz6désmodositas a Dijcsomag, illetve a Keretszerz6dés alapjan kotott Bérleti Szerz6dések alapjan
fennall6 dijfizetési vagy egyéb fizetési kotelezettségek valtozasat nem jelenti.

1.1.  Természetes Személy Felhasznal6 esetén:

Keretszerz6désben szereplé adat | Moédosult adat

Csaladi és utonév:

Sztletési id6 és hely:

Anyja sziiletési csaladi és uténeve:

Allampolgarsag:
Szam:
Kiallitasi id6:
Vezet6i Engedély e ,1ta81 . ,O. —
Ervényességi id6:
Kiallité hatésag:
S i I v Szam:
ZEmEN OV Mallitasi 1d6:
vagy —
Utlevél Erveny essegl {do.
Kiallité hatésag:

1.2, Jogi személy Felhasznal6 esetén:
1.2.1. Ondll6 képviseleti jog:

Keretszerzédésben szereplé adat | Modosult adat

Jogi személy neve:

Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltéré):

Nyilvantartasi szam:

Adészam:

Nyilvantartasba vette:

Pénzforgalmi jelz6szam vagy bankszamlaszam:

A Felhasznilo Csaladi és uténév:
képviseletér PNEET
cpviseletere Sztletési id6 és hely:
jogosult - -
természetes Anyja sziletési csalddi és uténeve:

személy(ek)re

vonatkozdé adatok. Lakohely:
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GreenGo Car Europe Kft.

Altalédnos Szerzédési Feltételek

Keretszerz6dést modosité vagy megsziintetS nyilatkozat
(4. sz. melléklet)

1.2.2. Egyiittes képviseleti jog:

Keretszerz6désben szereplé adat | Moédosult adat

Jogi személy neve:
Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltérd):

Nyilvantartasi szam:

Adoszam:

Nyilvantartasba vette:

Pénzforgalmi jelz6szam vagy bankszamlaszam:

Csaladi és utonév:

Sziiletési id6 és hely:

A Felhasznal6 - . P
KéDVi . Anyja sziletési csalddi és uténeve:
épviseletére
jogosult Lakohely:
természetes Csaladi és utonév:
személy(ek)re

Sztletési id6 és hely:

vonatkoz6 adatok. . .
Anyja sziiletési csaladi és uténeve:

Lakoéhely:
2.1 Akéztem, mint Felhasznal6 és GreenGo kozott 1étrejott szerz6désszamu, e-carshating
szolgaltatas igénybevételére iranyulé Keretszerz6dést megsziintetem a jelen nyilatkozat GreenGo részére
torténd kézbesitését kovetd elsé Szamlafordulé Napra es6 hatallyal. Tudomasul veszem, hogy a jelen
nyilatkozat kézbesitését kovetd els§ Szamlaforduldo Napot megel6z6 4 (négy) napban Bérleti Szerz8dés az
altalam megsziintetni kivant Keretszerzédés alapjan nem kéthets. Kérem, hogy Azonosité Nevemet és
Jelszavamat, valamint a részemre kiadott PIN kédot a GreenGo jelen nyilatkozatom hatalybalépésének
napjat megel6z6 napon érvénytelenitse. Tudomasul veszem, hogy a valamely jogi személy Felhasznalo
Kedvezményezetti Névsoraban nevesitett természetes személy Felhasznalé esetében a Keretszerzédés
megsziintetésének kezdeményezése egyiitt jar a Kedvezményezetti Névsor(ok)bol t6rténd torlés
kezdeményezésével.

2.2 Egyuttal nyilatkozom, hogy a jov8ben kérem / nem kéremf, hogy GreenGo a részemre
tajékoztatd és uzletszerzési célu uzeneteket kiildjon és személyes adataim ilyen célu kozvetlen
megkereséssel kapcsolatos kezelése kapcsan a megfelel6 1épéseket tegye meg.

Budapest, .
Az Ugyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznal6 / Felhasznal6 képviseletére jogosult személy(ek) GreenGo Car Europe Kft.t

T A megfelel6 aldhtzando.

*Csak Keretszerzddést Modosité Nyilatkozat esetén alafrandé.
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GreenGo Car Europe Kft. Szerzédésszam:
Altalinos Szerzédési Feltételek

A természetes személy Felhasznalé dltal kotott Keretszerz6dés mintdja

(5. sz. melléklet)

KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrél a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)
mint szolgaltaté, masrészrol

Csaladi és uténév:
Sztletési id6 és hely:
Anyja sziiletési csalddi és uténeve:

Allampolgarsag:

Lakoéhely:

Tartézkodasi hely (amennyiben eltéré):
Levelezési Cim (amennyiben eltérd):

Szam:

Kiallitdsi id§:
Ervényességi id6:
Kiallité hatbsag:

Vezet6i Engedély

. i Szam:
Személyi Igazolvany Kialliasi ido:
U‘*fdag};él Ervényességi id6:
Kiallité hat6sag:
Mobiltelefonszam:
E-mail cim:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”; GreenGo és Felhasznal6 a tovabbiakban egytittesen: ,,Felek”, kulon-kilon: ,,Fél”)

mint felhasznal6 kozott.

Jelen keretszerz6dés (a tovabbiakban: , Keretszerz6dés”) alairasaval Felhasznalé jogot szerez arra, hogy annak idStartama

alatt, mint Bérl6, a Felfuiggesztés és a Sziinetelés eseteit leszamitva Hozzaférhet6ségtél fiiggben Bérleti Szerz6dés(ek)

megkotésével GreenGo altal Budapesten miikodtetett kozosségi autobérls rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,,e-

carsharing szolgiltatas”) igénybe vegye.

Az e-carsharing szolgaltatds igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalanos Szerzédési Feltételei (a tovabbiakban: ,,ASZF”)

tartalmazzak. Az ASZF és mellékletei a KeretszerzGdés elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznalé kijelenti, hogy a

Keretszerz6dés alairasat megel6z6en az ASZF-et (ideértve az annak mellékletét képezé Dijszabast és Adatkezelési Szabalyzatot)

megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat kotelezének ismeri el. Felek megallapodnak, az alabbi Dijszabasban:
Tétel Dij mértéke Ervényes

| | | |

A tovabbi dijtételek a mindenkor hatalyos Dijszabasban meghatarozottak szerint keriilnek meghatarozasra.

| Felhasznaléra iranyadé Dijcsomag: | |
Felhasznil6 kijelenti, hogy a jelen Keretszerz8déste vonatkozé szerzGdési nyilatkozat megtétele elétt a 45/2014. (IL 26.)

Kormanyrendelet szerinti tajékoztatast megkapta, ideértve az elallasi, felmondasi jogra és a hatarozatlan idejd szerz6dés
megsziintetésére vonatkozé informaciokat. Felhasznal6 a Keretszerz6dést a tajékoztatdssal egyezé tartalmuként fogadja el, és kéri,
hogy GreenGo az e-carsharing szolgaltatas nyujtasat az emlitett elallasi, felmondasi jog gyakorlasara rendelkezésre all6 hataridé
letelte el6tt kezdje meg,

Nem valik jelen Keretszerz6dés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi tzleti kapcsolatukban
megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a Keretszerz6dés tartalmava az
adott tizletdgban a hasonlo jellegli szerz6dések alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen
KeretszerzGdés és az ASZE a szerz6dés targyat képezé szolgaltatisra vonatkozéan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak,
a szerz6déskotés soran tett, jelen Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok, nem képezik a
szerz6dés részét. A Keretszerz6désbdl eredé igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazé fizetési
felszolitas az eléviilést megszakitja. Felek megallapitjak, hogy a szerz6déskotést megel6zGen és a szerz6dés megkotése soran az
iranyado jogszabalyok szerinti egytittmikodési és tdjékoztatasi kotelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

Budapest, .

Az tgyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznalo GreenGo Car Europe Kft.
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GreenGo Car Europe Kft. Szerz6désszam:
Altaldnos Szerzédési Feltételek

A jogi személy Felhasznalé altal kotote Keretszerzédés (6nallé képviseleti jog, Atutalisos) mintaja

(6/a. sz. melléklet)

KERETSZERZODES
amely létrej6tt egyrészrél a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)
mint szolgaltaté, masrészril

Jogi személy neve:
Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltérd):

E-mail cim:

Nyilvantartasi szam:

Adészam:

Pénzforgalmi jelz6szam vagy bankszamlaszam:

A Felhaszndlo | Csaladi és uténév:
képviseletére 1~ 2
b Sziiletési id6 és hely:
jogosult . - -
természetes Anyja sziiletési csaladi és uténeve:
személyre

vonatkozd adatok. Lakéhely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”; GreenGo és Felhasznalé a tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek”, killon-kilon: ,,Fél”)

mint felhasznalé kozott.

Jelen Keretszerz6dés (a tovabbiakban: , Keretszerz6dés”) alairasaval Felhasznal6 jogot szerez arra, hogy annak idGtartama alatt,
az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek, mint Bérl6k, a Felfiiggesztés és a Sziinetelés eseteit leszamitva
Hozzaférhet6ségtdl fiiggen megkotott Bérleti Szerzddés(ek) altal GreenGo altal Budapesten miikédtetett kozosségi
autobérld rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,,e-carsharing szolgaltatas”) igénybe vegye.

Felhasznalora iranyadé Dijcsomag: Villalati+ Dijcsomag

Menetid6 Percdij

Parkolas Percdij

Maximalis Napi Bérlési Djj

Az e-carsharing szolgaltatas igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalinos Szerzédési Feltételei (a tovabbiakban: ,,ASZF”)
tartalmazzak. Az ASZF és annak mellékletei a Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznalé kijelenti, hogy jelen
Keretszerz6dés alairasat megelézéen az ASZF-et (ideértve az annak mellékletét képezS Dijszabast és Adatkezelési Szabalyzatot)
megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el.

Felhasznalot megillet kezd6 havi egyenleg: Ft, azaz forint.

GreenGo jogosult Felhasznald részére Rendkivili Szamlat kibocsatani, amennyiben a Keretszerz6dése hatalya alatt folyé naptari
hénapban megk6tott Bérleti Szerzédések utan fizetendé Bérlési Dij és az 6t koltségtérités-fizetési kotelezettség jogeimén (ideértve
kilénosen az ASZF 5.1.4.3., 6.1.11., 9.2.2., 9.15. és 9.21. pontjain alapulé — adott esetben jarulékos vagy kozvetitett — koltségtérités-
fizetési kotelezettséget), vagy barmi mas ASZF-en, Keretszerz6désen vagy Bérleti Szerzédésen alapul6 jogecimen, a GreenGo-val szemben
terhel6 fizetési kotelezettség 6sszege Ft-ot, azaz forintot meghaladdan tallépi az 6t megillet6 kezd6 havi
egyenleg Gsszegét.

Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek és GreenGo kozotti vita békés rendezése
érdekében GreenGo a jelen Keretszerz6dés, illetve a hatalya alatt kotott Bérleti Szerz6dések tartalmara vonatkozoé adatokat a sziikséges
mértéket meg nem haladéan az érintett Kedvezményezett tudomasara hozza.

Nem valik jelen Keretszerz6dés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi tizleti kapcsolatukban megegyeztek,
és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a Keretszerz6dés tartalmava az adott tizletagban a
hasonlé jellegti szerz6dések alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen Keretszerz6dés és az ASZF
a szerz6dés targyat képezé szolgaltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran a Felek
altal tett, jelen Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallalasok illetve Felhasznalé altalanos szerzédési
feltételei nem valnak a szerz6dés részévé.

A Keretszerz6désbdl eredé igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazé fizetési felszolitas az eléviilést
megszakitja. Felek megallapitjak, hogy a szerz6déskétést megel6zGen és a szerzédés megkotése soran az iranyadé jogszabalyok szerinti
egylttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségiknek teljes mértékben eleget tettek.

Budapest, ___.

Az tgyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznal6 képviseletére jogosult személy GreenGo Car Europe Kft
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GreenGo Car Europe Kft. Szerzédésszam:

Altaldnos Szerz6dési Feltételek
A jogi személy Felhasznalo altal kotott Keretszerzédés (egyiittes képviseleti jog, Atutalisos) mintaja
(6/b. sz. melléklet)

KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrél a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)

mint szolgaltaté, masrészrol

Jogi személy neve:

Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltér6):

E-mail cim:

Nyilvantartasi szam:

Addszam:

Pénzforgalmi jelzészam vagy bankszamlaszam:

A Felh 4 Csaladi és utonév:
elhasznalé 122
o , Sziletési id6 és hely:
képviseletére : : :
jogosult Anyja sztletési csaladi és uténeve:
természetes Lakohely:
személyekre | Csaladi és uténév:
vonatkozd  I7g u1oiési id6 és hely:
adatok. — ——
Anyja sziiletési csaladi és uténeve:
Lakoéhely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”; GreenGo és Felhasznal6 a tovabbiakban egytttesen: ,,Felek”, kilén-ktlon: ,,Fél”)

mint felhasznalo kozott.

Jelen Keretszerz6dés (a tovabbiakban: ,,Keretszerz6dés”) alairasaval Felhasznal6 jogot szerez arra, hogy annak
idGtartama alatt, az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek, mint Bérl8k, a Felfiiggesztés
és a Szlinetelés eseteit leszamitva Hozzaférhet6ségtdl fiiggéen megkotott Bérleti Szerzédés(ek) altal
GreenGo altal Budapesten miikédtetett k6z6sségi autdbérlé rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,.e-

carsharing szolgaltatas”) igénybe vegye.

Az e-carsharing szolgaltatas igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalinos Szerz3dési Feltételei (a tovabbiakban:
,,ASZF”) tartalmazzak. Az ASZF és annak mellékletei a Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznalo
kijelenti, hogy jelen KeretszerzGdés alairasat megel6zéen az ASZF-et (ideértve az annak mellékletét képezé Dijszabast

és Adatkezelési Szabdlyzatot) megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat magara nézve kotelezének

ismeti el.

Felhasznaléra iranyadé altal valasztott Dijcsomag: Villalati+ Dijcsomag

Menetid6 Percdjij

Parkolas Percdjij

Maximalis Napi Bérlési Dij
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

A jogi személy Felhasznalo altal kotott Keretszerzédés (egyiittes képviseleti jog, Atutalisos) mintaja
(6/D. sz. melléklet)

Felhasznalot megilleté kezdé havi egyenleg: Ft, azaz forint.

GreenGo jogosult Felhasznald részére Rendkiviili Szamlat kibocsatani, amennyiben a Keretszerzédése hatdlya alatt
foly6 naptari hénapban megkotott Bérleti Szerzédések utan fizetendd Bérlési Dij és az 6t koltségtérités-fizetési
kotelezettség jogeimén (ideértve killonésen az ASZF 5.1.4.3., 6.1.11., 9.2.2., 9.15. és 9.21. pontjain alapulé — adott

esetben jarulékos vagy kézvetitett — koltségtérités-fizetési kotelezettséget), vagy barmi mas ASZF-en,
Keretszerz6désen vagy Bérleti Szerzédésen alapuld jogeimen, a GreenGo-val szemben terhel6 fizetési kotelezettség
Osszege Ft-ot, azaz forintot meghaladéan tullépi az 6t megillet6 kezd6 havi egyenleg
Osszegét.

Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy az ltala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek és GreenGo kézotti
vita békés rendezése érdekében GreenGo a jelen Keretszerz6dés, illetve a hatdlya alatt kétott Bérleti Szerz6dések
tartalmara vonatkozé adatokat a szitkséges mértéket meg nem haladban az érintett Kedvezményezett tudomasara
hozza.

Nem valik jelen Keretszerz6dés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi uzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a
Keretszerz6dés tartalmava az adott tizletigban a hasonld jellegli szerz6dések alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen Keretszerzédés és az ASZF a szerzédés targyat képez szolgaltatisra
vonatkozéan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran a Felek altal tett, jelen
Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok illetve Felhasznalé altalanos
szerz6dési feltételei nem valnak a szerz6dés részévé.

A Keretszerz6désbdl eredd igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre felhfvast tartalmazé fizetési felszolitas
az eléviilést megszakitja.

Felek megallapitjak, hogy a szerz6déskotést megelézéen és a szerz6dés megkdtése soran az iranyadd jogszabalyok
szerinti egylittmkodési és tajékoztatasi kotelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

Budapest, .
Az Ugyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznalé képviseletére jogosult személy(ek) GreenGo Car Europe Kft.

38./41 oldal



GreenGo Car Europe Kft. Szerzédésszam:
Altaldnos Szerz6dési Feltételek

A jogi személy Felhasznal6 altal kotott Keretszerz6dés (6nallé képviseleti jog, Bankkartyas) mintija

(7/a. sz. melléklet)

KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrél a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
ad6szam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)
mint szolgaltaté, masrészrol

Jogi személy neve:

Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltéré):

E-mail cim:

Nyilvantartasi szam:

Adodszam:
A Felhasznilé | Csaladi és uténév:
képviseletére g e tési id6 és hely:
jogosult - .
természetes Anyja sziiletési csaladi és uténeve:
személyre 3
vonatkozé adatok. Lakohely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”; GreenGo és Felhasznal6 a tovabbiakban egytittesen: ,,Felek”, kulon-kilon: ,,Fél”)
mint felhasznalé kozott.

Jelen Keretszerz8dés (a tovabbiakban: , Keretszerz6dés”) alairasaval Felhasznal6 jogot szerez arra, hogy annak idStartama
alatt, az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek, mint Bérl6k, a Felfiiggesztés és a Sziinetelés eseteit
leszamitva Hozzaférhet8ségtdl fiiggéen megkotott Bérleti Szerzddés(ek) altal GreenGo altal Budapesten miikodtetett
ko6zosségi autdbérls rendszer szolgaltatasait (a tovdbbiakban: ,,e-carsharing szolgltatas™) igénybe vegye.

Az e-carsharing szolgaltatas igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalinos Szerzédési Feltételei (a tovabbiakban: ,,ASZF”)
tartalmazzak. Az ASZF és annak mellékletei a Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznalé kijelenti, hogy jelen
Keretszerz6dés alairasat megel6z6en az ASZF-et (ideértve az annak mellékletét képezé Dijszabast és Adatkezelési Szabalyzatot)
megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el.

Felek megallapodnak, az alabbi Dijszabasban:

Tétel Dij mértéke Ervényes
A tovabbi dijtételek a mindenkor hatalyos ASZF 1. sz. mellékletét képezé Dijszabasban meghatirozottak szerint keriilnek
meghatarozasra.

Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy az éltala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek és GreenGo kozotti vita békés
rendezése érdekében GreenGo a jelen Keretszerz6dés, illetve a hatalya alatt kotott Bérleti Szerzédések tartalmara vonatkozo
adatokat a sziikséges mértéket meg nem haladéan az érintett Kedvezményezett tudomasara hozza.

Nem vélik jelen Keretszerz6dés tartalmava azon szokds, amelynek alkalmazasaban a Felek kordbbi tzleti kapcsolatukban
megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas koézott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a Keretszerz6dés tartalmava az
adott tizletdgban a hasonl6 jellegli szerz6dések alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen
KeretszerzGdés és az ASZE a szerz6dés targyat képezé szolgaltatasra vonatkozéan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak,
a szerz6déskotés soran a Felek altal tett, jelen Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallalasok
illetve Felhasznal6 altalanos szerz6dési feltételei nem valnak a szerzodés részévé.

A Keretszerz6désbdl ered6 igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazo fizetési felszolitas az elévilést
megszakitja. Felek megallapitjak, hogy a szerz6déskotést megelzGen és a szerz6dés megkétése soran az iranyadd jogszabalyok
szerinti egyuttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

Budapest, .

Az tgyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznalé képviseletére jogosult személy GreenGo Car Europe Kift.
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GreenGo Car Europe Kft. Szerzédésszam:

Altaldnos Szerz6dési Feltételek
A jogi személy Felhasznal6 altal kotott Keretszerz6dés (egylttes képviseleti jog, Bankkartyas) mintdja
(7/b. sz. melléklet)

KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrél a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam: 24920782-2-42; EUID: HUOCCSZ.01-09-189375; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)

mint szolgaltaté, masrészrol

Jogi személy neve:

Székhely:

Levelezési cim (amennyiben eltér6):

E-mail cim:

Nyilvantartasi szam:

Adodszam:
A Felh 18 Csaladi és utonév:
elhasznalé 1
o , Sziiletési id6 és hely:
képviseletére . .
jogosult Anyja szilletési csaladi és uténeve:
természetes Lakoéhely:
szemeélyekre | Csaladi és utonév:
vonatkoz6 i s 2
Sziletési id6 és hely:
adatok. o
Anyja sztletési csaladi és uténeve:
Lakohely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”; GreenGo és Felhasznal6 a tovabbiakban egytittesen: ,,Felek”, kilén-kilon: ,,Fél”)

mint felhasznalo kozott.

Jelen Keretszerz6dés (a tovabbiakban: ,,Keretszerz6dés”) alairasaval Felhasznal6 jogot szerez arra, hogy annak
id6tartama alatt, az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek, mint Bérl6k, a Felfiiggesztés
és a Sziinetelés eseteit leszamitva HozzaférhetGségtdl figgéen megkotott Bérleti Szerz8dés(ek) altal
GreenGo altal Budapesten miikodtetett k6z6sségi autobérlé rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,.e-

carsharing szolgaltatas”) igénybe vegye.

Az e-carsharing szolgaltatas igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalanos Szerz6dési Feltételei (a tovabbiakban:
LASZF”) tartalmazzak. Az ASZF és annak mellékletei a KeretszerzGdés elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznal6
kijelenti, hogy jelen KeretszerzGdés alairasat megel6zéen az ASZF-et (ideértve az annak mellékletét képezé Dijszabast

és Adatkezelési Szabdlyzatot) megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat magara nézve kotelezének

ismeti el.
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GreenGo Car Europe Kft. Szerzédésszam:
Altaldnos Szerz6dési Feltételek

A jogi személy Felhasznal6 altal kotott Keretszerz6dés (egylttes képviseleti jog, Bankkartyas) mintdja
(7/b. sz. melléklet)

Felek megallapodnak, az alabbi Dijszabasban:
Tétel Dij mértéke Ervényes

A tovabbi dijtételek a mindenkor hatalyos ASZF 1. sz. mellékletét képezé Dijszabasban meghatirozottak szerint
keriilnek meghatarozasra.

Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy az altala nevesitett természetes személy Kedvezményezettek és GreenGo kozotti
vita békés rendezése érdekében GreenGo a jelen Keretszerz6dés, illetve a hatdlya alatt kétott Bérleti Szerz6dések
tartalmara vonatkozé adatokat a szitkséges mértéket meg nem haladban az érintett Kedvezményezett tudomasara
hozza.

Nem valik jelen Keretszerz6dés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi tzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a
Keretszerz6dés tartalmava az adott tizletigban a hasonld jellegli szerz6dések alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen KeretszerzGdés és az ASZF a szerz6dés targyat képezé szolgaltatasra
vonatkozéan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran a Felek altal tett, jelen
Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok illetve Felhasznalé altalanos
szerzGdési feltételei nem valnak a szerz6dés részévé.

A Keretszerz6désbdl ered6 igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazo fizetési felszolitas
az eléviilést megszakitja.

Felek megallapitjak, hogy a szerz6déskotést megelézéen és a szerz6dés megkdtése soran az iranyadd jogszabalyok
szerintl egylttmkodési és tajékoztatasi kotelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

Budapest, .

Az Ggyvezetés felhatalmazasa alapjan:

Felhasznalé képviseletére jogosult személy(ek) GreenGo Car Europe Kft.
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